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Documentation is a wide spread activity in all parts of society. During the last
two decades the demand for teachers to write different documents has in-
creased and concerns all students, not only tose in need of special support.
Documentation is never neutral; it is a way of creating reality or, a part of what
Foucault calls the “production of truth”. Society is drawn in to what can be
described as documentality. The aim of this article is to contribute to the un-
derstanding of the role of documentation practices in contemporary Swedish
schools and the repercussions on the learning processes and the understanding
of the nature of knowledge.
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Inledning: Samtidens dokumentationskultur

Dokumentation kring elever &r ett centralt inslag i dagens skola och en viktig
del av skolans vardag. Men dokumentation &r inte enbart ndgot som framstér
som allt viktigare i skolans vérld, det 4r en 6kande aktivitet i samhéllet som
helhet. I ett specialnummer av tidskriften Ord & Bild nr 5 2010 “Dokument,
dokumentdr, dokumentation” skriver redaktionen (Ahumemulic, Hagberg,
Thoérn & Ostergaard):
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Var tid ar besatt av dokumentation. Ibland kan det framstd som att
sjdlva det dokumentéra, sjdlva dokumenten, ar verkligare, mer bestén-
diga och patagliga &n den flyktiga, snabbt forsvinnande verkliga tillva-
ro den utger sig for att avbilda (s. ).

Inte minst mérks detta inom omraden som hélso- och sjukvard, polisverk-
samhet och i socialt arbete. Inom dessa professioner har allt mer tid kommit
att tas frdn det relationsorienterade arbetet till forman for olika former av
dokumentation. Ocksa andra samhéllsomraden visar en upptagenhet av do-
kument och dokumentation. Det tycks som om kravet pd dokumentation och
kvalitetssdkring tar allt mer tid i ansprdk och att den tid detta kriver i vissa
fall, paradoxalt nog, utgor ett hot mot medarbetarnas mdjligheter att upprétt-
hélla kvaliteten i sitt arbete.

I en tid dé inte ens vetenskapen levererar absolut vetande och da alla vir-
den och livsformer &r ifrdgasatta kommer just frdgor om vad som é&r verkligt
och sant att inta en viktig plats i ménniskors liv. Detta dr dven anledningen
till att vi i litteraturen, inom filmen och konstlivet sdvil som inom TV- och
radioproduktioner kan se ett 6kat intresse for det dokumentdra (Timm Knud-
sen & Thomsen, 2002; Ord & Bild, 2010). Denna fascination kan ocksa for-
stds mot bakgrund av senare tids socialfilosofiska teorier om hur medialise-
ringen i det senmoderna skapat en “hyperrealitet” som luckrat upp distink-
tionerna mellan sken och verklighet (Baudrillard, 1994; Bauman, 2004).
Dokumentet, avtrycket fran en till synes obeveklig verklig sanning utgdr en
lockelse och har en speciell dragningskraft i var tid.

Denna artikel begrénsar sig dock till att diskutera den tilltagande doku-
mentationsivern inom offentlig (savél som privat) verksamhet. De former for
dokumentation som utvecklas hér fyller ett flertal funktioner. Den tyska
konstniren och filosofen Hito Steyerl (2010) menar att det samtida samhl-
lets upptagenhet av dokument och dokumentation skapat en specifik mentali-
tet dér vi som medborgare blir inflitade i en vdv av dokument om oss sjilva
och vara sitt att leva. Denna dokumenterande dimension bidrar till att pro-
ducera sanningar om vara liv och om vilka vi dr. Steyerl talar om detta sam-
hélliga tillstdnd i termer av dokumentalitet. Dokumentationen blir en viktig
aspekt av forstaelsen for hur samhéllet formas.

Styrning av verksamheter fungerar i allménhet, som Michel Foucault
(1988, 1991, 2003) beskriver det, pa tva olika sitt parallellt. Foucault ut-
vecklade begreppet govenmentality som han delar in i tva skilda styrnings-
teknologier, den suverdna som utgdr lagar, forordningar och straff samt den
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disciplindra som bland annat verkar genom individens normalitetsstravan-
den. Det innebér att individen styr sig sjdlv inom de av samhillet givna ra-
marna. Dessa tva teknologier dr 0msesidigt beroende av varandra och verkar
samtidigt. Den amerikanske pedagogen Thomas S Popkewitz (1998) talar
om fabrikationen av subjektet inom myndigheter och institutioner som sko-
lan. Tekniker for styrning av enskilda individer grundldggs tidigt och hela
samhillen styrs genom att vissa av dessa tekniker blir sjdlvklara och omed-
vetandegjorda medan andra blir tydligt framskrivna i lagstiftning och policy-
dokument.

I styrningen av skolan blir bada de av Foucault (2003) beskrivna sitten
tydliga. Styrdokument som skollagar och forordningstexter reglerar ramarna
och styr verksamheten pé ett handfast eller “hart” sdtt i enlighet med den
suverdna principen. Samtidigt ska eleven styra sig sjilv pa ett “mjukare” vis
genom olika sjélvstyrningtekniker (Bartholdsson, 2008; Granath, 2008;
Vallberg Roth, 2010).

Nir det giller skolans dokumentation kan man under de sista decennier-
na av forra arhundradet se en glidning frén styrning genom yttre reglering
och tydliga pébud till en mjukare disciplindr maktutdvning. Eleven forvintas
styra sig sjilv men att gd utanfor de internaliserade normerna kan fa minst
lika 6desdigra konsekvenser som att bryta mot ett yttre regelverk. Den insti-
tutionella ordningen kréaver sjdlvkontroll genom sjilvreflektion och det hand-
lar om hur individen ser pa sig sjélv eller hur dess sjadlvforstaelse skapas. I
denna sjdlvstyrningsmentalitet tilldelas samtliga deltagare nya roller (Fouca-
ult, 1991) och dokumentationen spelar en framtradande roll. Granath (2008),
som skriver om planeringsbocker och loggbdcker, belyser elevens gransk-
ning och dokumentation av sitt eget arbete som en form av sjdlvgranskning
eller sjdlvstyrning. Ofta sker denna styrning genom att det skapas en form av
nira eller intima kommunikativa relationer mellan elev och ldrare. Granath
uttrycker att konsekvenserna av detta tita samarbete innebér att “Gvervak-
ningen flyttar in i médnniskorna sjdlva”. Genom att eleven sétter upp sina mél
och sedan utvirderar sitt eget arbete uppfostrar eller disciplinerar hon eller
han sig sjélv under 6vervakning av ldraren. Under senare ar kan man paral-
lellt med en 6kande disciplineringsfunktion dven se en skédrpning av den
suverdna sidan av styrningen. Genom tidiga betyg, skriftliga omdémen och
olika former av kontrakt och avtal mellan elever och skolan styrs och kon-
trolleras individen ocksa genom ett allt tydligare regelverk. De bada styr-
ningsformerna samverkar for att reglera individens forehavanden.
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Dokumentationens dubbelhet

Det som skrivs om en elev dr aldrig neutralt. Alla omdémen och all doku-
mentation dr priglade av ett visst synsitt eller perspektiv. Foucault (1991)
bendmner detta som politics of truth och han beskriver det som en uppsitt-
ning regler vilka avgor vad som halls for sant i en viss situation. Vad som
skiljer ett sant uttalande fran ett falskt eller osant regleras, liksom de proce-
durer som dr nddvéndiga pé vigen dit. “Sanningen” &r saledes reglerad av
olika maktrelationer och i ndgon mening alltid politisk. Foucault (1991, s.
79) beskriver det pa foljande sétt:

To put the matter clearly: my problem is to se how men govern (them-
selves and others) by the production of truth (I repeat once again that
by production of truth I mean not the production of true utterances,
but the establishment of domains in which the practice of true and
false can be made at once and ordered and pertinent).

Steyerls (2010) tankar om dokumentalitet &r inspirerade av och tar sin ut-
gangspunkt 1 Foucaults diskussion om styrning som governmentality (1988,
1991, 2003) men Steyerls fokus handlar mer specifikt om hur dokument
anvands i styrningsprocesser. Genom att nedteckna beskrivningar och ske-
enden produceras en sanning, ett visst sétt att se definieras och far tolknings-
foretrdde framfor andra mojliga tolkningar. En styrningsteknik som struktu-
rerar vilka handlingsalternativ som ses som mdjliga i en viss situation ut-
vecklas. Man kan uttrycka det som att det som skrivs fram inte i forsta hand
beskriver en specifik verklighet utan snarare att dokumentet producerar en
verklighet eller sanning. Dokument kan darfér anvindas som katalysatorer
eller igangséttare, man kan sdga att de forst skapar en verklighet genom sin
beskrivning som sedan blir styrande for den virld vi lever i. Den italienska
filosofen Maurizio Ferraris (2007)' skriver ocksd om dokumentalitet. Han
betraktar dokument som objekt med ett socialt och historiskt virde. Nar de
fysiska dokumenten lagras, bibehalls de ocksé i vart kollektiva “minne” vil-
ket dr ndodvéndigt for att skapa och vidmakthélla den sociala ordning som ett
komplext samhille kraver. Dokument &r alltsa inte enbart uttryck for mak-
tens behov av kontroll, med Ferraris d4r dokumenten ocksa kulturbédrare och
en del av ménniskans civilisatoriska larprocesser. Steyerl (2010) menar att

! Ferrarris (2007) skriver in sig i en tradition inspirerad av John L Austin (1962) och John Searle (1969,
1979) som ser spriaket som en handling eller en ”speech-act”.
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det dock inte far tas for givet att vad som hélls for sant alltid ar relativt eller
att den beskrivna processen &r ett opaverkbart maskineri. I stillet pekar hon
pa en motstandsmdjlighet som ligger latent och menar att & ena sidan:

For visserligen ar artikulationen, produktionen och receptionen av ett
dokument starkt préglat av maktférhallanden och vilar pa sociala kon-
ventioner. Men & andra sidan vilar dokumentets makt pa att det ocksa
forvéntas kunna bevisa det som &r oforutsett inom dessa maktforhal-
landen — det ska kunna ge uttryck for det otdnkbara, fortigna, okdnda
eller befriande och till och med det fruktansvarda — och pa sa sétt
skapa mojligheter till f6rdndring (s. 28).

Steyerl (2010) pekar hiar pad dokumentationens dubbelhet, genom att saker
dokumenteras fixeras sanningen i en viss form men den blir samtidigt ocksa
synlig och dirigenom mojlig att opponera sig mot. Pa sa sitt finns en moj-
lighet till motstand inbyggd i all dokumentation. En text r alltid en motes-
plats mellan olika parter, den som skriver och den som ldser (Bakhtin, 1986).
Det innebér att betydelsen inte pa ett enkelt sétt kan generaliseras utan att det
skrivna tolkas pa nytt av varje ldsare. All dokumentation tillkommer saledes
under vissa forutséttningar och bade de som skriver dokumenten och de som
tar del av dem i ett senare skede dr med och skapar innebdrden.

Konstforskaren Maria Lantz knyter an till Steyerl (2010). Hon skriver om
kontroll, makt och motstand i relation till fotografi och &vrig dokumentation
och analyserar dokumentationens betydelse for individens mdjligheter att
skapa legitimitet och hdvda sitt existensberéttigande i en globaliserad vérld.
Aven om detta tema delvis faller utanfdr denna artikels ram finns nagra in-
tressanta iakttagelser som ocksa ar giltiga for skolans dokumentation. Lantz
(2010) pekar pa dokumentationens allt viktigare betydelse i en urbaniserad
virld och menar att “vi befinner oss i ett globalt nédtverk av ouppldslig kart-
laggning dér vi stdndigt ldmnar spar efter oss” (s. 10). Hon lyfter ocksé fram
att detta sker oavsett om vi vill det eller inte. Dokumenten formaliserar s att
sdga sjélva livet. Redaktionen for Ord & Bild avslutar sin inledning (Ahu-
memulic et al.):

Dokumentet kan anvéndas for att gora manniskor synliga, men kan
ocksaé ldgga beslag pa en verklighetsbeskrivning, sé att en annan —
mojligen sannare — skyms. Slaget om dokumentet, hur det ska anvén-
das och tolkas, och vad det kan bevisa eller vederldgga, ar inte en
géang for alla avgjort. Det pagér hir och nu (s. I1I).
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Det &r dock svart att se tydliga tecken pa denna motstandsdimension eller
dubbelhet hos dokumentationen i skolans vardag. Min empiri visar, trots allt,
att det finns fordldrar och elever som kan anvénda dokumentationen for att
driva sina krav mot skolan. Men den dubbelhet som framstar tydligare ar
snarare den att lararna anvinder dokumentationen som ett sitt att forsékra
sig om att “ha ryggen fri”. Denna aspekt av den nutida dokumentationskultu-
ren riskerar att sdnka det kreativa klimatet i skolan och binda ldrarna vid att
utfora omfattande kontroll och vervakningsfunktioner i skolans vardag som
star i motsittning till larandets sjilva natur.

I skrivande stund ar en utredning tillsatt som ska gora en dversyn dver
lagstiftningen om sekretess nir det géller kinsliga uppgifter om den enskilde
(U 2010:02). En anledning till detta &r den omféngsrika och dkande doku-
mentationen kring elever. Utredaren ska se &ver den information som finns i
atgdrdsprogram och individuella utvecklingsplaner med fokus pa sekretess-
kénsliga uppgifter. En utgangspunkt &r att man menar att sekretessregler ska
vara likartade i olika typer av verksamheter som forskola, barnomsorg och
skola samt dven for verksamhet med olika huvudmén, savél enskilda som
offentliga, for att alla elever ska fa samma integritetsskydd. I dag &r reglerna
olika for kommunala och fristdende skolor. Det nya regelverk som kan vén-
tas bli resultatet av utredningen kommer, om den gar igenom, med stor san-
nolikhet att innebéra omfattande fordndringar i hur dokumentationen kom-
mer att utformas och hanteras. Utredarens uppdrag dr att nya sekretessbe-
stimmelser ska foreslds som mojligen kan leda till att elevdokumentationen
blir sekretessbelagd. Idag ar individuella utvecklingsplaner offentliga medan
uppgifterna i ett atgéardsprogram ska sekretesskyddas om det kan antas att de
som berors kan lida skada om de rdjs. Utredaren pekar dock pa risker med
att en okad sekretess, den kan forvisso skydda den enskilde men ocksé mins-
ka insynen i skolan och forsvara for de parter som vill folja vilka insatser
som skolan gor for att en elev ska fa stod.

Dokumentation och kunskapssyn

En annan aspekt av denna dokumentalitet handlar om den tilltagande styr-
ningen via allt mer precisa styrdokument. Detta kommer till uttryck i inter-
nationella sévél som i nationella system for utvédrdering, kontroll och kvali-
tetssékring som exempelvis i Bolognaprocessen vid Europas universitet.
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Nationella exempel pa detta ar statistik 6ver skolors resultat och 6ver natio-
nella prov liksom den forstirkta Skolinspektionen. Kénnetecknande for styr-
ning genom statsmaktens och institutionernas styrdokument dr en rorelse
fran en skolvérld som dr komplex och tvetydig till en allt mer rétlinig och
forenklad skola. Likasé fokuseras kortsiktighet pa bekostnad av 1dngsiktighet
och det objektivt métbara far foretrdde i forhallande till det subjektiva
(Krantz, 2009). Utmérkande for denna dokumentationsverksamhet ar sdledes
att kunskapssynen omvandlas. Dokumentationen griper in i, fungerar som
stod for och ger legitimitet at en viss syn pa skolans funktion och kunska-
pens natur. Det 6kade kravet pa dokumentation i relation till betyg och be-
démning kan ses som ett uttryck for en kunskapssyn som framhiver det
métbara, instrumentella och endimensionella pa en mer komplex, sdkande
och sammansatt kunskapssyns bekostnad (Krantz, 2009; Goéransson, 2010;
Liedman, 2011). Liedman (2010) beskriver konsekvenserna av den kun-
skapssyn som alstras i utbildningsinstitutioner pa féljande vis:

Det &r i det stora hela en string, pedantisk och fantasilos vérld vi mo-
ter i den rad av utredningar, propositioner och direktiv som géller ut-
bildning och forskning. Allt ska métas och kontrolleras. Vad blir kvar
av kunskapens glddje? Av larandets frihet? Av den lekfullhet som kan
leda till 6verraskande insikter och upptéckter? Diarom inte ett ord i
dessa textmassor. Det enda intresse som forutsétts dr det rent instru-
mentella: man lér sig for att fa bra betyg och for att omsider sta sig val
pa arbetsmarknaden (s. 20)

Lindgren (2010) problematiserar ocksé denna dokumentationskulturs konse-
kvenser for synen pa kunskap och beskriver i en nyutkommen avhandling
hur eleven trénas i att lyfta fram, kommunicera och “silja sig sjalv”’ genom
skolans dokumentation. Aven han menar att det kan ses som en forberedelse
for att forma sin identitet pa ett sitt som gor personen i frga attraktiv pd
arbetsmarknaden.

Dokumentation kan anvéndas p&d manga olika sétt och kan fylla ett flertal
olika funktioner. Den kan vara savil ett stod som ett hinder for elevens ut-
veckling, den kan vara ett sétt for skolan att utova makt 6ver elever och for-
dldrar, men den kan ocksa vara utgangspunkt for elevers och fordldrars krav.
Signifikativt dr ocksa fordnderligheten och det stindiga kravet for de profes-
sionella att hélla sig uppdaterade. Detta sammantaget gor att larare pa skolor
runt om i landet stindigt &r upptagna av frdgor om hur olika former av do-
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kumentationen ska utformas. Det giller bade pé kollektiv och pa individuell
niva. Den funktion dokumentationen fér bestdms ytterst av den kontext sko-
lan verkar i, dvs. de av politiken bestimda villkor och riktlinjer som skolan
styrs av. Med denna text vill jag avnaturalisera dokumentationen, visa pa
dess relation till maktens strukturer och hdvda nddvéndigheten av en kritisk
reflektion &ver denna idag allt patagligare verklighet.

Elevdokumentation i 2000-talets skola

Som ett led i den avreglerings- och marknadsanpassningsideologi som under
de senaste tva decennierna omvandlat det svenska samhéllet har ocksa sko-
lan forandrats. Det fria skolvalet och en tilltagande decentralisering har med-
fort att makten och styrningen av skolan forskjutits till lokal nivé samtidigt
som de centrala kontrollinstanserna forstirkts (Englund, 2004). Styrningen
giller inte enbart skolans regelverk utan ocksé hur vardagliga praktiker som
elevdokumentation utformas (Vallberg Roth & Mansson, 2006; Vallberg
Roth, 2010). Darmed bidrar dessa dokumentationstexter till att formera
maktrelationerna i utbildningsinstitutioner (Lundgren, 1983). I den svenska
skolan finns en tradition dir samtal och dokumentation tillméts stor betydel-
se (Adelswird, Evaldsson & Reimers, 1991). Nar det géller elevdokumenta-
tion grundar dven den sig oftast pa ett eller flera samtal. Johan Hofvendahl
(2005) som skriver om utveckligssamtal, menar att grdnsen mellan samtal
och dokumentation ibland kan vara suddig eller otydlig och han beskriver
vissa samtal som “forpapprade samtal” genom deras intima koppling till
dokumentation. De vanligaste formerna av elevdokumentation &r underlag
for utvecklingssamtal, individuella utvecklingsplaner med skriftliga omdo-
men och atgérdsprogram. For individuella utvecklingsplaner och atgérdspro-
gram finns vissa riktlinjer pa statlig niva i skollag och i grundskoleforord-
ningen 7 kap. § 2 och i 5 kap. § 1, (SFS 1994:1194) liksom i den nya skolla-
gen Lgr 11 (SFS 2010:800). Dessutom finns olika typer av stddmaterial som
exempelvis de allmidnna radden (Skolverket, 2008a, 2008b, 2009a) men den
konkreta formen méste vara lokalt forankrad och stimma 6verens med arbe-
tet i den egna verksamheten. Bada kan nedtecknas pa papper eller utformas
digitalt. Den digitaliserade elevdokumentationen blir allt vanligare men fra-
gestéllningarna om hur den ska utformas &r de samma. Medan de bada forsta
ska finnas for samtliga elever ska ett atgirdsprogram bara finnas for de ele-
ver som &r i behov av stod.
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Begreppet atgirdsprogram myntades i samband med SIA utredningen pé
1970-talet (SOU:1974) och avsikten var primért att sa méanga elever som
mojligt skulle kunna delta inom den vanliga skolans ram. P& senare ar har
regelverket kring atgardsprogram starkts. I Lgr 11 betonas att en pedagogisk
utredning ska foregd utarbetandet av ett atgirdsprogram. Det ar rektors an-
svar att se till att sa sker men arbetet delegeras vanligen till klasslérare eller
mentor och det ska ocksa, fran och med hosten 2011 utarbetas i samverkan
med elevhilsan. I Skolverkets allmédnna rad (2008a) tydliggdrs att orsakerna
till elevens skolsvarigheter i forsta hand ska sokas i mdtet med undervis-
ningen och i ldrandemiljon. Avsikten med ett atgardsprogram &r att det ska
vara ett pedagogiskt hjdlpmedel for att tydliggora, samordna, dokumentera
och utvirdera det pedagogiska métet och insatserna kring den elev som har
behov av sdrskilt stod. Det ar idag lite drygt 20 % av alla elever som é&r i
behov av ett atgérdsprogram. I dessa beskrivs hur den pedagogiska omgiv-
ningen ska anpassas for att mota elevens behov. Avsikten med atgirdspro-
grammet &r att stodja de elever som riskerar att inte nd kunskapsmélen.
Mobbning, utanforskap eller utagerande beteende kan ocksd vara en orsak
till att en elev far ett atgdrdsprogram. Andelen &tgdrdsprogram ar dock
mycket ojamnt fordelad dver olika omraden och skolor. I vissa delar av stor-
stidernas ytteromraden som exempelvis i norddstra Géteborg har mer &r 70
% av eleverna atgardsprogram. For var och en av dessa elever ska en peda-
gogisk utredning goras innan ett atgérdsprogram utarbetas.

Elevdokumentation i samverkan med eleven

Elevdokumentation i dess nuvarande form hénger intimt samman med en ny
typ av styrningsmentalitet som finns i de flesta samhilleliga institutioner.
Individualiseringen har inneburit att individen, for forsta géngen i historien
blivit den viktigaste grundenheten (Beck & Beck—Gernsheim, 2001). Indivi-
dens réttigheter och skyldigheter och betydelsen av individuella val fram-
halls samtidigt som individen kontrolleras eller granskas. Vallberg Roth &
Maénsson (2006, s. 44) menar att “regleringen tycks ha dndrat karaktér och
glidit fran skola till individ, frdn skolreglering till individ- och sjdlvre-
glering”. Parallellt med detta stirks dven ldrares disciplindra befogenheter i
den nya skollagen (SFS 2010:800). I kap 5 beskrivs under rubriken “Trygg-
het och studiero” att rektor eller ldrare far besluta om utvisning, kvarsittning,
omplacering eller omhindertagande av foremal om en elev vid upprepade
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tillfallen upptrader storande. Rektor ska dven i dessa fall se till att en utred-
ning gors som sedan kan resultera i en skriftlig varning.

En viktig aspekt av elevdokumentationen dr att den ska utarbetas i sam-
verkan med elev och vardnadshavare och intentionen ar att eleven sjélv ska
inflytande dver sitt skolarbete. Det finns ocksé forskning som visar att dialo-
gen har en signifikant betydelse for hur pedagoger uppfattar resultatet av
elevdokumentationen (Asp-Onsjd, 2006; 2008). Okad delaktighet tycks
gynna elevens skolprestation. I de flesta fall har skolans personal dock fort-
farande det mest omfattande inflytandet 6ver hur dokumentationen utformas.
Viktiga beslut tas ofta vid interna méten innan fordldrar och elever slépps in
i samtalen och dialogen riskerar i vissa fall att bli ett spel for gallerierna. Det
kan vara en av flera orsaker till att elevs skolsituation ofta inte ses ur ett rela-
tionellt perspektiv (Persson, 2001). I stéllet for att fokusera pa de pedagogis-
ka aspekterna dr det vanligt att elevens individuella tillkortakommanden
hamnar i fokus och att det sociala sammanhanget do6ljs. Fordldrar har i
manga fall svart att f4 gehor for sina synpunkter trots den pa ytan demokra-
tiska formen vid dessa samtal (Hofvendahl, 2006; Andreasson, 2007;
Bartholsson, 2007; Granath, 2008; Hjorne & Séljo, 2008; Asp-Onsjo, 2011).
Det &r heller inte ovanligt att uppgifter som skolan har svart att hantera
skjuts over pa fordldrarna, exempelvis att eleven ska gora vissa uppgifter
hemma om arbetet i skolan inte ger forvintat resultat. Fordldrars mojligheter
att hjdlpa sina barn dé blir beroende av deras utbildningsniva och socioeko-
nomiska status, vilket riskerar att stirka skolans selektionsprocess och ge
elever fran svagare socioekonomiska miljéer simre forutséttningar (Skolver-
ket, 2009b). Genom att ansvaret for skolan decentraliserats &r det numera
den lokala skolans ensak att lotsa sina elever till godkénda betyg. Att forut-
sittningarna for olika skolor skiljer sig at synliggors inte i tillricklig ut-
strackning. Som Ove Sernhede (2011) beskriver, riskerar samhillsproblem
dérigenom att goras till skolproblem.

Dokumentation i praktiken

I den empiriska studie som ligger till grund for denna text har jag utgatt fran
min avhandling. Den dr utférd med en etnografisk forskningsansats (Ball,
1981; Willis & Trondman, 2000) vilket innebér att ett omfattande material
samlats in under en langre tidsperiod (Hammersley & Atkinson, 1995). 1
studien har bade intervjuer och ostrukturerat eller icke — tillrédttalagt datama-
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terial, som exempelvis naturliga samtal mellan elever, fordldrar och ldrare,
anvénts. Studien har en mikroetnografisk ansats med fokus péd analys av
samtal (Bryman, 2004). Diskursteori och textanalys kombinerades med et-
nografiska iakttagelser och observationer. En utgdngspunkt ar att varje utta-
lande kan ses som ett svar pa ett tidigare uttalande eller hindelse samtidigt
som det utgdr en plattform for nastkommande replik (Nielsen, 2009). Etno-
grafi dr en teknik for insamlande av data men ocksé en metodologi eller ett
analytiskt forhallningssitt. Eftersom skolsituationen i klassrummen aterspeg-
lar strukturer pd en samhillelig niva innebdr den etnografiska ansatsen ett
intresse for ldnken mellan situationen 7 sig och dess kontext. Underdkningen
gjordes i en mindre sydsvensk kommun. Under ett och ett halvt &rs tid
(2002-2003) genomfordes 39 intervjuer med de utvalda eleverna, deras for-
dldrar, lérare, specialpedagoger, resurspersonal och rektorer. Forutom de
gjorda intervjuerna audioinspelades flera samtal kring varje elev, bade inom
arbetslaget och med eleven och hans eller hennes fordldrar, sammantaget c:a
23 timmar inspelat material. Dessutom insamlades samtliga atgérdsprogram
och individuella utvecklingsplaner och annan dokumentation bakat i tiden
for samtliga elever i studien. Behoven eller problembilden hos de elever som
ingér i studien varierar bade till karaktir och till omfattning. Ett par av dem
har relativt omfattande behov av sirskilt stod medan det fér andra dr mer
begriansat. Analys och bearbetning av materialet har skett kontinuerligt pa-
rallellt med datainsamlingen i olika distinkta faser (se vidare Asp—Onsjo,
2006). Sammanfattningsvis visar avhandlingen att dokumentationen i hog
utstrickning verkar styrande i skolans verksamhet. Den som har makten Gver
dokumentationen producerar den sanning som blir gillande. Den samlade
dokumentationen far konsekvenser — dels for individens identitetsuppfatt-
ning nir han eller hon vévs in i en allt titare vdv av omdomen - dels for en
kunskapssyn som maéste harmoniseras med dokumentationens dverordnade
stillning. Denna nya kunskapssyn riskerar att kvdva vissa aspekter av sko-
lans arbete som uppmuntrar kreativitet och kritisk formaga och kan ocksa
negativt paverka elevens formaga att analysera och kritiskt granska sin om-
virld. Om framst enkelt dokumenterade och maétbara faktorer lyfts fram
reduceras synen pa kunskap till ndgot fixerat, fardigt, formaliserat och otve-
tydigt.

I ménga fall anvédnds ocksé fordldrars och elevers underskrifter for att ga-
rantera att deras roster har kommit till tals i processen. Min undersdkning
visar dock snarast att denna dialogicitet manga génger ar ytterst skenbar och
att underskrifterna knappast kan tas till intdkt for ett verkligt inflytande. For
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att illustrera detta visas ett exempel dér en elev, Tobias, kommer till skolan
for att utarbeta ett atgdrdsprogram tillsammans med sin forédlder. Tobias gér
skolér 8 och har lds- och skrivsvarigheter. Han &r naturintresserad och har
som mal att bli skogsmaskinskotare. For att komma in pa onskad linje pa
gymnasiet maste han fa godként i samtliga kdrnimnen. Tobias foljer under-
visningen i sin ordinarie klass men far ocksa undervisning i liten grupp 4—5
timmar i veckan. Att arbeta fram ett atgérdsprogram kan ocksa ses som en
del i ett identitetsarbete. Pa en fraga om Tobias framtida yrkesval sdger hans
mamma “Han ska bli skogsmaskinsk&tare och jobba i skog. Det dr en natur-
ménniska och det 4r ingen som slar honom pa fingrarna i skogen”. Genom
denna beskrivning understryker hon Tobias identitet som en kompetent per-
son med goda framtidsutsikter trots hans svarigheter att nd skolans kun-
skapsmal.

I slutet av motet med Tobias och hans fordlder foreslar klassforestandaren
att samtliga deltagare ska underteckna atgardsprogrammet.

Samtal 2:2

Klassforestandaren: Tycker du att detta ir OK? Aven du Tobias ska ju
ocksa skriva pa.

Tobias: Joda.

Klassforestandaren: Ska vi satsa pa detta? Vi far ta fram en annan
penna. Tobias, det 4r ju du som &r huvudpersonen. Du far skriva pa
forst. Hittar du var du ska skriva. Du kan?

Tobias: Mmm...

Klassforestandaren: Du fick en kopia av detta? Dé skickar jag det med
dig sen Tobias, hem.

Mamma: Vi sétter upp det pa kylskapsdorren och ramar in det och
prickar av vartefter.

Klassforestandaren: Sa vet du att dr det ndgonting sa séger du till.

Avsnittet ovan illustrerar hur elev och forédldrar ofta stills infor fullbordat
faktum vid dessa samtal. Dokumentet ar fardigskrivet, inga dndringar gors
och deras synpunkter pa innehéllet efterfrdgas inte. Namnteckningarna ifra-
gasitts sdllan och underskrifterna stirker snarast personalens inflytande och
ger atgirderna legitimitet. Att ifrdgasitta atgarder eller att neka till att skriva
under blir en kraftig markering och létt riknade ar de fordldrar som vill ses
som besvérliga infor sina barns ldrare. Tobias inbjuds eller uppmanas att
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underteckna atgardsprogrammet forst. Klassforestdndarens sétt att uttrycka
sig kan ses som ett sétt att fylla ut eller konversationalisera samtalet (Fairc-
lough, 1992). Genom att biadda in eller informalisera det i ett vardagligt sétt
att tala forsoker klassforestandaren att Gverbrygga motsdttningen mellan
skolans och hemmets sfar. Detta bidrar dock till att infantilisera Tobias som
inte bemots som en elev i skolér 8, utan som en betydligt yngre elev.

Nér fordldern sdger att hon sétter upp atgardsprogrammet pa kylskapet
hemma och prickar av vartefter forvandlas det samtidigt till en férdig doku-
menterad sanning snarare &n ett foranderligt pedagogiskt verktyg.

Diskussion

Dokument och dokumentation &r viktiga lankar i styrningen av den samtida
skolan, det géller savil styrningen av skolan som helhet som styrningen av
eleven, inklusive dennas sjdlvstyrning. Dokumentation kan ses som ett sétt
att definiera, strukturera, kategorisera och hélla ordning med hjélp av direk-
tiv och sytematiska observationer som noteras och katalogiseras i olika for-
mer av texter. Den beskrivning av specifika forhéllanden som dokumenta-
tionen skapar formas till en sanning genom dokumentet. Nér vél “sanningen”
etablerats via dokumentet &r risken att detta ““i sig” tar ver relationen mellan
de minniskor som &r inbegripna, t ex. i diskussionen om ett atgdrdsprogram
for en elev. I stéllet for att styra forloppet l1ater vi oss styras av det dokumen-
tet faststdllt. Dokumentationsprocesserna dominerar oss och vi blir alla -
larare, fordldrar och elever - infangade i dokumentationens allt titare och
finmaskigare vév. Man kan pasta att denna nya mentalitet - dokumentaliteten
— tar over och allt fler aspekter av t ex. arbetet i skolan underordnas dess
principer.

I styrdokument pé olika nivéer betonas betydelsen av dialog och delak-
tighet och eleven och dennes foréldrar tilldelas betydelsefulla roller. Men i
manga fall anvéndas sedan deras roster for att i stéllet stérka skolans forsta-
else av situationen som i exemplet Tobias. Man kan kanske pésté att skolan
genom den forment dialogiska formen lockar, Gvertalar och férmanar foréld-
rar att se saken fran deras perspektiv. Elevdokumentation har dock en dub-
belhet inbyggt i sin praktik, det forkommer ocksé att fordldrar anvénder do-
kumentationen for att driva sin egen linje mot skolans synsitt, exempelvis
ndr det géller att krdva sérskilt stod for sitt barn. Jag menar att en reflektion
kring dagens dokumentationskultur dr nddvandig for att synliggdra vissa
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generella monster, vi maste utveckla ett mer kritiskt forhéllningssétt till do-
kumentationen, den &r som sagt aldrig neutral. Det &r betydelsefullt att sko-
lan utvecklar och stéirker ett dialogiskt forhallningssétt som tillater fler in-
tressenter att fa inflytande. I denna process ar det ocksa nodvéndigt att se hur
skolans elevdokumentation hinger samman med dokumentationskulturen i
sambhéllet i stort.

Hur elever blir beskrivna i dokumentation far, som tidigare antytts, ocksa
betydelse for deras identitetsuppfattning (Andreasson, 2008). Trots att texten
i atgdrdsprogram och individuella utvecklingsplaner enligt styrdokumenten
ska fokusera pa pedagogiska aspekter ar det fortfarande vanligt att det &r
eleven sjilv och dennes personliga egenskaper som skrivs fram som exem-
pelvis i1 den vil anvidnda metaforen “han har ingen egen motor”. Att i tidiga
skolar bli definierad, etiketterad och dokumenterad som behéftad med vissa
egenskaper har en tendens att ringa in, begrénsa och forma individens sjalv-
uppfattning. Elevens identifikation med den diagnos eller det omddéme som
finns framskriven i dokumentationen ar en uppenbar risk som alla ldrare
maste vara medvetna om. Man kan péstd att skolans som roll identitetsfor-
medlare har accentueras genom den massiva elevdokumentationen.

En annan aspekt av elevdokumentationen &r dess funktion som kontroll-
instrument dér skolan kan stillas till svars om man inte ger elever i behov av
sérskilt stod de insatser som de har ritt att krdva. Genom att elevens svérig-
heter dokumenteras och den pedagogiska anpassningen beskrivs i detalj,
synliggdrs bade sittet att se pa eleven och de pedagogiska metoder som an-
viands for att mota hans eller hennes behov. Det géller exempelvis elever
med ndgon form av funktionsnedséttning eller de som utsatts for mobbning
eller krinkande behandling eller ndr adekvat stod inte erbjudits. Spar av
eventuella brister kan bli synliga och det mdjliggor att dokumentationen i
dessa fall kan anvéndas av fordldrar eller elever for att stirka sin position
gentemot skolans personal. Det kommer ocksa att bli mojligt att overklaga
atgirdsprogram till skolvdsendets 6verklagandendmnd enligt Lgr 11.

Skolans vérld och verksamhet blir allt mer praglad av kontrollprogram,
dokumentation och entydiga bedomningssystem. Den formalisering av sko-
lan som nu sker och som delvis har att géra med krav pa transparens leder
ocksa till att komplexa kunskapsprocesser tenderar att minska till formén for
den typ av kunskap som latt kan mitas, kontrolleras och entydigt bedomas.
Skolan blir i allt mindre grad en plats for s6kande, lyssnande och dialog och
mer en plats for ett fardigproducerat kunskapsinnehdll. Kunskapen ses som
fixerad och entydig, den dgs av ldrarna och deras uppgift ar att formedla
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denna métbara och absoluta kunskap till eleverna som sedan ska testas och
bedomas. En allt mer tilltagande kontroll och dvervakning av vad som lérs ut
sdger darfor ocksa ndgot om var syn pa larande, demokrati och medborgar-
skap. En skola som betonar individen fore kollektivet, dar “public good”
ersatts av “private good” (Englund, 2004) blir ocksa en skola som sorterar
och skiktar individer efter deras duglighet i relation till de métsystem och
kontrollfunktioner som den samtida skolan utvecklar i allt hogre utstriack-
ning.
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