Abstract

This article highlights the construction of parent-teacher conferences in the Swedish
preschool and activities related to them. Drawing on an ethnographic study the anal-
ysis focuses on the actors” contributions to the conference and what resources are
used. The empirical material consists of audio taped parent-teacher conferences and
observations of everyday activities related to them.

The results show that children, parents and preschool teachers are all involved in
parent-teacher conferences. It is argued that different activities are initiated and go-
verned by the institutional framework of the parent-teacher conference, and that it is
almost an imperative for all the actors to be active in this process: to fill in forms,
have talks in preschool or at home and then report and use these activities in the
conference. In addition, the different activities that construct the parent-teacher con-
ference have pedagogical implications by influencing the children and parents to
become self-reflective in specific ways.
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Forskolans utvecklingssamtal — ett komplex av
aktiviteter i tid och rum

Ann-Marie Markstrém

Idag gar en majoritet av alla barn i Sverige i forskolan fran tidig ader, en
ingtitution som numera betraktas som en sdvklarhet pa samma sétt som
skolan. Forskolan & en arena som har central betydelse for olika delar av
samhéllet och fér barns, fordldrars och professionellas vardagdliv (Persson,
1994, Ivarsson, 2001; Persson & Tallberg Broman, 2002; Markstrom, 2005).
Nodvandigheten av att skapa och uppratthdlla en god relation mellan hem
och forskola/skola & nagot som poangteras i sdvdl nationella som lokala
styrdokument och utgér &ven en viktig del av lararprofessionen. Pedagoger
har fatt ett vidgat ansvar in i familjen, men man kan &ven havda att kraven
pa foraldrarnas ansvar in i forskolan har utokats (Persson & Tallberg Bro-
man, 2002).

Som ett led i skapandet av en god relation mellan hem och férsko-
la/skola ses elev-, forddra- eller utvecklingssamtal som vardefulla praktiker
(Lpo 94; Adelswérd et al, 1997; Lpf6 98; Leiminer & Baker, 2000; Gars,
2002; Pillet-Shore, 2003; Lindh & Lindh-Munther, 2005; Markstrom, 2005).
Trots att sadana samtal & mycket vanligt forekommande, finns det forvan-
ansvart lite forskning inom detta omrade.

Betydelsen av samtal som verktyg for att na ingtitutionella mal lyfts
fram i sava skolans som forskolans laroplanstexter. Nar det géller utveck-
lingssamtal i férskolan anges att personalen ska "fdra fortlpande samtal
med barnens forddrar om barnets trivsel, utveckling och larande béde i och
utanfor forskolan samt genomfdra utvecklingssamtal” (Lpfo 98:15). Statens
styrdokument anger att samtalens innehdll ska handla om bade den privata
sfaren och forskolan (Lpf6 98:12). | forordet till 1&roplanen poangteras vida-
re att forskolan, till skillnad fran skolan, inte ska utvérdera enskilda barns
resultat eller utfarda betyg och omdémen, utan samtalen ska ha en annan
karaktar. Dessa skrivningar reser fragor om hur dessa méten mellan foraldrar
och forskola genomforsi praktiken palokal nivasamt hur sddana samtal kan
gestaltasig i enskilda méten.

Vi vet forhdllandevis lite nar det géller denna typ av samtal nar det
gdler barn i forskoledldern, vilket gor det sarskilt angelaget att lyfta fram
desamma. Har finns en betydande kunskapsiucka trots att denna typ av sam-
tal & och har varit mycket vanligt férekommande under flera decennier i den
svenska barnomsorgsverksamheten/férskolan. | samband med avhandlings-
studien "Forskolan som normaliseringspraktik” (som aven denna artikel

51



bygger pd) gjordes dock analyser av ett antal utvecklingssamtal i tva forsko-
lor (Markstrom 2005, 2006) dar dess innehdll, form och funktioner fokuse-
rades.

Syftet med denna artikel & att belysa komplexiteten i férskolans ut-
vecklingssamtal genom att studera de forberedande aktiviteter som &r for-
bundna med dessa utvecklingssamtal. De fragor som ska besvaras &r foljan-
de; P vilket sétt sker forberedelser av utvecklingssamtal i de studerade for-
skolorna? Vilka & involverade i denna process och pa vilket sétt? Hur kom-
mer dessa forberedel ser till uttryck i genomférandet av utvecklingssamtalen?

Artikeln inleds med en redogérelse for tidigare forskning om utveck-
lingssamtal. Dérefter presenteras studiens teoretiska utgangspunkter, studi-
ens genomforande samt resultat. Artikeln avslutas med ett kort avsnitt med
konklusioner.

Tidigare forskning om utvecklingssamtal

Tidigare forskning med analyser av det som tidigare bendmndes kvartssam-
tal har genomforts i viss utstrackning i skolan, men i mycket begransad om-
fattning i forskolan trots att denna typ av samtal har forekommit regelmas-
sigt under 1ang tid. Aven i ett internationellt perspektiv & forskning om sam-
tal mellan hem och férskola/skola, begrénsad i omfattning och sker foretra-
desvis utifran ett samtalsanalytiskt perspektiv. Ett exempel pa tidigare forsk-
ning i en forskolekontext & dock en studie av Michelle Leiminer och Caro-
lyn Baker (2000) som studerat barns rést i utvecklingssamtal i nagra forsko-
lor i Australien. Resultaten fran studien visar att barnen &r delaktigai samta-
len snarare &n ett samtalsdmne, samt hur barn visar sin kompetens som sam-
talspartner bland annat genom att utmana pedagogen i samtalet.

Vidare har Christina Gars (2002) i sin avhandling studerat forskolléra-
res och forddrars forestéliningar och upplevelser av vad som avhandlas i
foregangaren till utvecklingssamtal, det hon benamner forddrasamtal, i den
svenska férskolan. Hon analyserade samtalsunderlag och genomférde inter-
vjuer med foraldrar och forskollarare pa olika forskolor for att undersoka
deras forestdllningar om dessa samtal. Av intervjustudien framgar bland
annat att forskollararna berdttar om hur de forbereder samtalen pa olika sétt,
framfdrallt genom att observera barnen, ofta med hjdp av checklistor som
underlag for utvecklingsbeddémningar.

I Ann-Marie Markstréms (2005) avhandling " Forskolan som normali-
seringspraktik” utgjorde analyser av autentiska utvecklingssamtal en del av
studien av sociala praktiker som skapar forskolan. (Det empiriska underlaget
for denna artikel & hamtat fran det projektet.) Elva ljudinspelade utveck-
lingssamtal analyserades. Studien visar att samtalen — dér inga barn deltog —
har flera bade gemensamma och skilda drag jamfort med tidigare studerande
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kvartssamtal i skolan (Adelswérd et al, 1997) vad géller innehdll och form.
Studien pekar bland annat pa utvecklingssamtalets funktioner for foraldrar
respektive institution. Genom samtalen sker en rapportering fran institutio-
nen till foraldern, utbyte av information, en examination och bedémning av
barnet men ocksa en prognostisering och planering av barnets fortsatta insti-
tutiondiv. Studien visar vidare att samtalen fungerar som ett forum for att
presentera institutionen, men &ven sfarer utanfor institutionen. Slutligen
anvands samtalen till att parterna presenterar sig sjdva som kompetenta i
sina uppgifter som foralder respektive pedagog.

Karaktaristiskt for de studerade utvecklingssamtalen i Markstroms stu-
die &r att de olika aktorerna har komplementéra roller i sasmtalet dar den ena
parten bidrar med material fran den privata sfaren och den andra fran forsko-
lan. Tron pa information och en kartlaggning av barnets livsomstandigheter
som en kdlatill att garantera barnets utveckling genomsyrar samtalen, som
dven fér en funktion av att binda samman de olika sféarerna, hemmet och
institutionen. Studien pekar dven pa att det finns en synliggérandenorm som
innebar att det &r viktigt att synliggora saval barnet, institutionen och i viss
man dven hemmet och dar moraliska inslag & en del av diskursen. Dessa
funktioner och aspekter pavisar ett dilemma som kan uppsta for deltagarna i
denna typ av samtal, namligen att balansera mellan information, sociala
stravanden och kontroll.

Som papekats ovan, har tidigare forskning om utvecklingssamtal i sko-
lan &ven relevans for denna studie genom att dessa tillhér samma genre av
samtal inom det pedagogiska omradet och knyter an till den omfattande
forskningen om institutionella samtal. Exempel pa sadan forskning & David
Silverman, Carolyn Baker och Jayne Keoghs (1998) studie av fordldra- 1&
rarsamtal om barn som anses ha problem och Danielle Pillet-Shore (2003)
som genom konversationsanalys (CA) har studerat vilka kommunikativa
strategier som anvands i samtalet for att framstélla eleven som "okg” i en
amerikansk skolkontext.

| en svensk kontext har Viveca Adelswérd, Ann-Carita Evaldsson
Evaldson och Ewa Reimers (1997), Gunnel Lindh och Agneta Munther
(2005) samt Johan Hofvendal (2004, 2006) studerat samtal i den svenska
grundskolan. Adelsward et a (1997) genomfdrde sina studier av det som da
kallades kvartssamtal utifran ett kommunikationsperspektiv. Adelsward et
as (1997) forskning visar framforallt pa elevernas, men aven foradrarnas
underordnade roll i samtalen dar l&raren dominerar talutrymmet och styr vad
som ska avhandlas och nér ett samtalsdmne &r férdigdiskuterat. Nar det gall-
er innehdllet i samtalen domineras de av tal om elevens skolprestationer och
elevens socialarelationer.

| Lindh & Munthers studie av utvecklingssamtal i ar sex, har de med
hjdlp av enkédter och intervjuer studerat elevernas uppfattningar om dessa
samtal. Studien visar att eleverna framst upplever utvecklingssamtalet som
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en beddmningssituation, en situation som ger upphov till olika kéndor av
varierande slag. En del elever upplever dem som positiva medan andra upp-
lever dem som mer eller mindre obehagliga dér inte sak utan snarare person
&r det som beddms.

Hofvendal (2004, 2006) har i sina studier av skolans kvarts- och ut-
vecklingssamtal ateranalyserat Adelswéard et as (1997) kvartsamtal samt
dessutom audioinspelat ett nytt material med utvecklingssamtal, ala fran
arskurs fem. Han utgér fran en mikroorienterad samtalsanalys och har stude-
rat de kommunikativa strategier som elevsamtalens deltagare anvander for
att handskas med problem och dilemman som kan uppsta i samtalen. Analy-
serna fokuserar tre talsituationer: inledning av samtalet, att inleda tal om
problem samt avslutning av samtalet. Hofvendal (2004) pekar pa skolans
utvecklingssamtal som ett bedémningsverktyg, men ocksa pa att det handlar
om beddmningsformedling dar resultatet ska utmynnai en utvecklingsplan. |
detta arbete finns, enligt Hofvendal, en forhistorik men ocksa en fortséttning.
Detta ar dock inte ndgot som Hofvendal (2004, 2006) studerat, utan hans
arbeten inriktas pa hur formedlingen gar till i samtalet.

Ovanstéende genomgang av forskning om utvecklingssamtal i forskola
och skola visar att denna framforallt fokuserar pa genomforandet av det en-
skilda samtalet. Flera av studierna har ett samtal sanalytiskt perspektiv dér de
enskilda sekvenserna eller talakterna i samtalet analyseras nérmare (Adels-
ward et al, 1997; Leiminer & Baker, 2000; Pillet-Shore, 2003; Hofvendal,
2004, 2006).

For att bidra med kunskaper om och fordjupa forstael sen av hur den har
typen av komplexa samtal skapasi en forskolekontext, kommer denna artikel
att belysa de aktiviteter och férberedelser som &r forbundna med just denna
typ av samtal men ocksa hur de utgor en del i konstruktionen av utvecklings-
samtalen.

Teoretiska utgadngspunkter

Ett grundl&ggande antagande i denna studie &r att samtal i olika institutionel-
la kontexter kan bidra med kunskaper om samhéllets olika verksamheter, hur
de ordnas men ocksd om normer och varderingar som karaktariserar desam-
ma. | olika typer av institutionella verksamheter, inom exempelvis utbild-
ning, vard och behandling, anvands samtalet som ett centralt verktyg for att
uppna de institutionella malen (Linell, 1990; Fairclough, 1992; Potter &
Wetherell, 1996; Sarangi & Roberts, 1999; Hall, Sarangi & Slembrouck,
1999; Hjdrne & SAlj6, 2004).

Forstaelsen av forskolans utvecklingssamtal knytsi denna studie till det
som inom samtalsforskning bendmns ingtitutionella samtal som & benam-
ningen pa formella samtal som sker inom en ingtitutionell verksamhet. Den-
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natyp av samtal avviker pa olika sétt fran vardagliga samtal. Det kan antas
att denna typ av samtal -ingtitutionella samtal - kan ha bade likheter och
skillnader. Per Linell (1990) menar att institutionella samtal kénnetecknas av
vissa gemensamma drag bland annat:

1. samtaet sker med ett fordefinierat och bestéamt syfte,

2. det finnsinarbetade rutiner for hur samtalen ska gatill,

3. parternai samtalet har olikaroller, ofta som expert - lekman
(t.ex. |8kare - patient) som innebér att det finns olika forvant-
ningar pa parterna och dér en av dem for samtalet inom ramen
for en profession,

4. dennatyp av samtal & socialt accepterad och har ofta en sér-
skild bendmning (t.ex. radgivningssamtal eller utvecklingssam-
tal).

Ovanstaende villkor betyder att ett institutionellt samtal &r ett pa forhand
planerat mote som ska ske utifran vissa syften, pa en viss plats och tid och
dér vissa samtalsdmnen ska behandlas. Det & en typ av méten som de flesta
ar bekanta med att de férekommer och de ifragasatts sallan (Linell, 1990).

Denna typ av samtal &r foretradesvis formell till sin karaktér, men kan
ibland ha vissa informella inslag eller kan upplevas som informella av par-
terna. Tidigare forskning om samtal till exempel inom socialtjansten (Ceder-
sund, 1992; Hall, Sarangi & Slembrouck, 1999) eller i skolans kvartssamtal
(Adelsward, et al, 1997), visar att trots att samtalen till sin form & formell
och foljer tidigare ndmnda kénnetecken for ett institutionellt samtal (Linell,
1990), s kan de upplevas som informella och personliga. Adelsward et al
(1997) bendmner dessa samtal "institutionaliserade personliga samtal” och
menar att de pad ytan kan karaktériseras av narhet och fortrolighet. Vid en
néarmare analys karaktériseras kommunikationen dock pa samma gang som
béde styrd eller inriktad mot vissa bestdmda mal.

| foreliggande studie & utgangspunkten att samtal skapasi en interaktiv
process mellan aktorer. Detta innebdr ett synséit dér aktbrerna gemensamt
skapar innebdrder av det som de uppfattar som sin verklighet via kommuni-
kationen i ett givet sammanhang (Linell, 1990; Fairclough, 1992; Potter &
Wetherell, 1996; Sarangi & Roberts, 1999; Hall, Sarangi & Slembrouck,
1999; Séljo, 2000; Hjorne & Saljo, 2004). Interaktion sker alltid i ett sam-
manhang dér yttre villkor &ven spelar roll och utgér en aspekt av hur samtal
utformas (Corsaro, 1982; Cicourel, 1987; Mehan, 1993; Sarangi & Roberts,
1999).

Denna artikel om forskolans utvecklingssamtal tar vidare sin utgangs-
punkt i ett etnografiskt perspektiv som innebér att intresset och analyserna
inte bara riktas mot det enskilda samtalet, utan &ven inbegriper de olika akti-
viteter som sker i ansutning till detsamma (jfr Sarangi & Roberts, 1999). |
det etnografiska arbetet studeras méanniskor i sin vardagliga miljo, det vill
sdgai sin kontext. Det som studeras &r aspekter av ett fenomen, det vill sdga
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monster i sociala beteenden som en grupp delar avseende ett fenomen eller
en aspekt av ett fenomen (Geertz, 1993; Wolcott, 1999).

| denna artikel &r avsikten att pavisa hur aktorerna anvander och hand-
lar i praktiken. Institutionen i sig "gor” ingenting utan utgér det kollektiva
sammanhanget for det sociala samspelet, dér traditioner och andra sociaa
betingelser i tid och rum & av betydelse. Sociokulturellt inriktade forskare,
som exempelvis Hugh Mehan (1993) och Aaron Cicourel (1987), anvander
sig av ett vidare kontextbegrepp an en del etnometodol ogiskt inriktade sam-
talsforskare (exempelvis Sacks, 1992; Hofvendal, 2006). Ett vidare kontext-
begrepp implicerar studier av sdval ménniskors agerande har och nu som den
ingtitutionella kontexten. Mehan uttrycker det i termer av att vardagsprakti-
ker uppvisar och generar det vi uppfattar som och agerar mot som sociala
strukturer. Utifran en sidan stdndpunkt &r det av avgorande betydelse att
inkludera olika aspekter av kontexten, till exempel platser, artefakter och
aktiviteter i studier av interaktion, en standpunkt som denna studie ansluter
sig till (Corsaro, 1982; Cicourel, 1987; Mehan, 1993; Saljo, 1990, 2000;
Sarangi & Roberts, 1999).

Studien

Studien som denna artikel bygger pa tar sin metodologiska utgangspunkt i
etnografi, vilket i detta fall innebér ett intresse att studera bade den institu-
tionella nivan och aktorsnivan. Ett grundldggande antagande i denna typ av
studie &r att allt socialt handlande maste forstas i forhalande till den sociala
kontexten, antingen intresset riktas mot en sndvt avgrénsad situation eller
vidare social kontext.

Det empiriska materialet som utgdr underlag for denna artikel &r hamtat
fran den tidigare refererade etnografiska studien som genomférdes i tva
kommunala forskolor (Markstrém, 2005, 2006). Det som &r foremal for ana-
lyser i foreliggande artikel & elva transkriberade audioinspelade utveck-
lingssamtal mellan pedagoger och foraldrar (vardnadshavare), tva audioin-
spelade personalmoten samt deltagande observationer av dagliga aktiviteter
och rutiner i de bada forskolorna som &r kopplade till just dessa elva samtal.
| materialet ingdr dven observationer av aktiviteter kopplade till ytterligare
utvecklingssamtal i de studerade férskolorna, men som dock inte speladesin.
Observationerna har dokumenterats med hjalp av fatanteckningar, audio-
och videoinspelningar.

Det analytiska arbetet borjade med transkriptioner och analyser av de
inspelade utvecklingssamtalen. Dérefter skedde en bearbetning av Gvrigt
insamlat material dér sekvenser som hade med utvecklingssamtal att gora
valdes ut och analyserades. | fokus for urvalet av analysenheter var aktivite-
ter eller utsagor som hade med férberedelser eller genomférandet av samta-
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len att gbra samt enheter som visade vilka personer som var involverade och
pa vilket sétt, d.v.s. som besvarade studiens fragestdlIningar. Avslutningsvis
bearbetades och kombinerades de olika analysmaterialen for att kunna belysa
studiens syfte. V etenskapsradets etiska principer (2002) har varit vagledande
i forskningsprocessens olika delar.

Utvecklingssamtal i tid och rum

Utvecklingssamtalet &r ett pabjudet samtal som, enligt laroplanen (Lpf6 98),
traditioner etc., ska genomforas pa vissa sétt. De ska genomforas med vissa
tidsintervall, med vissa personer och det utarbetas rutiner for hur detta ska ga
till (jfr Linell, 1990).

| forskolan mots fordldrar och personal dagligen, vilket gor att utveck-
lingssamtalet blir ett samtal som skiljer sig & fran vardagliga méten och
samtal mellan hem och férskola som sker i samband med exempelvis hamt-
ning och lamning av barnen (Markstrém, 2005, 2007). Till skillnad fran hur
det &r i skolan s& ska foraldrar och personal i forskolan ”se varandra i 6go-
nen” dag efter dag. Det innebér att vad och pa vilket sitt ndgot framfors vid
ett sadant sarskilt avgransat utvecklingssamtal, kan fa betydelse for hur
framtida moten redan dagen efter gestaltar sig.

Analyserna av det etnografiskt insamlade materialet bl.a. av de dagliga
aktiviteterna i forskolan som utgdr underlag for denna studie, visar att det
sker en mangd forberedande arbete dér den ansvariga pedagogen, personal-
gruppen, barnet och forddrarna & involverade i olika konstellationer, vid
olika tider och pa olika platser. Det & framforallt institutionens representan-
ter — barnskétare och forskolldrare — som tar initiativ till och styr dessa for-
beredelser pa olika sétt. Forberedelserna bestér i att samlain sa mycket in-
formation som mgjligt om barnet genom skriftliga eller andra dokument,
men framforallt genom forberedande samtal i olika konstellationer. Det sker
i férskolan i form av personalméten dar det talas om varje enskilt barn och i
dagliga samtal pedagoger emellan samt mellan pedagoger och barn. Forbe-
redelserna sker ocksdi hemmet dér barn och foréldrar forvantas féra samtal.

Blanketten och det skrivna ordets betydelse

En betydelsefull artefakt i detta sammanhang & den blankett eller samtals-
underlag som anvénds i de studerade férskolorna. Tidigare forskning om
samtal i andra institutionella miljoer har dven pekat pa blanketter som vikti-
gastyrningsinstrument i en samtalssituation (jfr Cedersund, 1992 fran social-
tjansten och M&kitalo, 2005 fran arbetsformedlingen. Se dven Gars, 2002 om
forskolans samtal sunderlag).
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| de forskolor som involverasi studien sker utvecklingssamtal en gang
per &r. Pedagogerna anvander en lokalt formulerad blankett eller samtalsun-
derlag dér olika punkter som ska avhandlas under utvecklingssamtalet finns
angivna. Blanketten delas ut i forvég till foraldrarna vilket kan tolkas som en
markering av att det nu ska genomforas ett samtal, men ocksa att det &r nagot
sarskilt som avviker fran de dagliga aktiviteterna som ska ske. | den ena
forskolan innehdler blanketten fragor som riktas till férdldern med fragor
som: Vad beréttar ditt barn hemma om verksamheten? Vad uppskattar ni
som forélder i verksamheten? Ar det ndgot ni som foralder tycker & mindre
bra? Blanketten innehaller dven fragor om barnet sdsom: Hur visar barnet att
han eller hon trivs (eller inte) i forskolan? Vad visar sig barnet extra intresse-
rat av just nu? Fordldrarna ska infor salva utvecklingssamtalet reflektera
och besvara dessa frégor skriftligt pa blanketten i hemmet.

Den blankett som anvands i den andra forskolan innehdller fragor som
foraldern ska besvara tillsammans med barnet i hemmet, sdsom exempelvis:
Hur trivs barnet i forskolan? Vad tycker barnet om att leka? Vilken bok fo-
redrar barnet att |8sa? Saval forddrar som persona forvantas fyllai denna
blankett. Detta sker av de enskilda pedagogerna i forskolan och av féréldrar-
na i hemmet, for att sedan jamféras och anvéndas som underlag vid sdlva
genomfdrandet av samtalet.

Samtal och text & genom anvandandet av blanketter intimt samman-
vavda. Motet och samtalet kan, som i detta fall, forberedas och i praktiken
paborjas redan innan sjalva motet och forberedelserna gors till ett redskap
som anvands pa olika sétt. Blanketten anger saledes vad samtalet ska eller
bor handla om och den anvénds vidare &ven genom att den talas om (och hur
den anvands) och forsin som ett samtalsémne i sjdlva samtalet. Dessa aktivi-
teter kan ses som separerade i tid och rum, men kan &ven ses som néra sam-
manlénkade och forutsatter varandra (jfr Mékitalo, 2005).

Distributionen och anvandandet av blanketten kan tolkas som ett séit att
hjalpa foraldrarna, men &ven personalen, att foresla vad de ska samtala om i
det kommande samtalet som de har som uppgift att genomféra. Blanketten
blir ett redskap och en viktig artefakt som anvénds, manifesterar och ordnar
en aktivitet i tid och rum. Blanketten kan ocksa forstas som en del i makten
att fastlagga vad utvecklingssamtal ska handla om och pa sa sétt utgor den en
del av gélva genomférandet av samtalet och en del av aktivitetskontexten.
Ytterligare ett sétt att tolka anvandandet av blanketten &r att den &r en arte-
fakt som anvands som ett verktyg for att fora samtalet framét, och dér inne-
hallet inte far sa stor betydelse. Hur blanketten anvands kommer att presen-
teras ndrmarei det foljande.
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Pedagogernas forberedelser

| de studerade forskolorna forbereds utvecklingssamtal pa ett flertal olika
sétt av personalen, bland annat genom distributionen av blanketterna till
foraldrarna och genom att foresla tidpunkter for genomférandet av samtalen.

Utvecklingssamtalen & i ett forsta skede framforallt en gemensam an-
gelégenhet for hela personalgruppen, &ven om varje pedagog har ansvar for
"sina’ samtal. Det gemensamma arbetet bestar av forberedande personal mé-
ten med samtal om eller en genomgang av varje barn, dar alla ska framféra
asikter och erfarenheter som de anser har betydelse eller ska tas upp i det
enskilda utvecklingssamtalet. Detta personalméte ar forlagt till kvéallstid
ndgra veckor innan ala utvecklingssamtal i den aktuella forskolan ska
genomforas. | foljande audioinspelade exempel visas hur pedagogerna talar
om sexarige Anders pa ett sddant férberedande personal mate.

Exempel *
Pedagog 1: Vad skavi sdgaom Anders da? Jag, jag tycker att han har blivit
jéttejobbig.

Pedagog 2: Jaa, det har jag, det har jag val tyckt, en sexdring sa men jag tror,
jag har tittat pa vad han kan, han kan ju faktiskt sitta for sig alv, positivt da,
for sig §év och ritaoch halla pd med lego.

Pedagog 1: Jaa, jaa.

Pedagog 2: Och |&nga stunder. Det har jag sett honom sitta, men da sitter han
och lyssnar pa dom andra och s& siger han nét till dom. Forut var han ju mer

pladdrig mer si han for, men det tycker jag har forsvunnit, men rita var det ju
aldrig forr.

Pedagog 3: Negj, negj.

Pedagog 1: Men har &r ju, vid maten & han, han &r en typisk sexaring, & han
inte det tycker du?

Pedagog: 3: (Skratt) Jaha, det kanske han &r.
Pedagog 1: Jaajag tycker han var mycket duktigare forut.
Pedagog 3: Duktigare p&?

Pedagog 2: Jaa , med mat, matsituationen tankte jaju mycket pa

! Alla namn &r fingerade. Transkriptionskonventioner: (skratt) - text inom parentes indike-
rar forfattarens kommentar; "Ja” — text inom citationstecken indikerar att talaren citerar en per-
son; da — indikerar avbrutet yttrande.
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Pedagog 1: Jaa.

Pedagog 2: Vadigt flamsig och tramsig. Samtidigt som han & en av de fa som
riktigt forstar, kan forstd humor sa dar, om vi beréttar s hanger han valdigt
med pa vuxna men jag tror han & valdigt med vuxna. Han &r ju ett sladdbarn
da och har mycket vuxna omkring sig. Och dakt. Blir valdigt omhuldad.

Pedagog 1: Verkligen humor skriver jag. Tramsig och flamsig vid maten, hu-
mor. Han & duktig och kla sig nar vi ska ga ut och sana dar grejer.

Exempel 1 visar hur pedagogerna tillsammans skapar en "beréitelse” eller en
bild av hur Anders”&r”. Under tiden gor ansvarig pedagog — den person som
ska genomfora utvecklingssamtalet med féréldern - minnesanteckningar som
ar avsedda att anvéndas och hénvisastill vid sjdva genomférandet av samta-
let.

Samtal ssekvensen handlar om det enskilda barnet och pedagogerna ta-
lar sdledes om och planerar det kommande utvecklingssamtalet genom att
formulera, &ven skriftligt, vad som bér, ska eller kan sagastill foraldern.

Forutom att ga igenom barnen vid personalmétet ska varje enskild pe-
dagog vidare ansvara fér att samla in ytterligare information och underlag
for det samtal hon ska ha. Teckningar eller andra alster som barnet produce-
rat i férskolan tas fram och anvéands som resurser vid samtalet, for att illu-
strera vad barnen presterat i forskolan.

Forberedelser infor samtalet sker vidare genom att pedagogen gor ob-
servationer av barnet samt diskuterar barnet med kollegor informellt i varda-
gen. En del pedagoger gor skriftliga noteringar fran dessa observationer och
samtal. Mycket av detta arbete genomfdrs av personalen tillsammans eller i
interaktion kollegor emellan, och pa detta stt tycks det finns en stravan efter
att agera som ett kollektiv och skapa en for institutionen gemensam uppfatt-
ning. Detta kommer &ven till uttryck i utvecklingssamtalen genom anvan-
dandet av formuleringar som "vi tycker”, "vi i forskolan anser”, "det talade
vi om pa ett personalmaéte” eller "det vi har sett har i forskolan” etc. Detta
innebér att trots att pedagogerna anvander flera olika sétt att samla informa-
tion etc. for att visa manga bilder av forskolebarnet, s3 anvander sig den
enskilda pedagogen ofta av en gemensam "rost” i de budskap som fors fram
fran institutionen.

Som namnts ovan involveras &ven barnet i forberedel serna genom dag-
liga samtal eller speciellt avgransade samtal, dér pedagogen fyller i blanket-
ten tillsammans med barnet. De forberedande aktiviteterna i form av perso-
nalméten, informella samtal mellan enskilda pedagoger, ifyllande av blan-
ketter och insamling av olika artefakter, foljer de normer och rutiner, vilka
skapats inom institutionens ram. Dessa forberedelser och rutiner utgdr en
resurs for pedagogerna att uppna malet, att genomfora utvecklingssamtal et
pa ett visst Sitt.
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Barnen involveras

| de hér studerade forskolorna deltar inte barnen vid géva utvecklingssamta-
let, vilket ocksa skiljer dessa samtal fran skolans utvecklingssamtal dér ele-
ven forvantas delta (Lpo 94). De vuxnas motivering till detta &r att barnen &r
for sma for att kunna delta. Analyserna av det empiriska materialet i denna
studie visar dock att forskolebarnen i praktiken & involverade i férberedel-
seprocessen av utvecklingssamtalen pa olika sétt, implicit och explicit, vid
olika tidpunkter bade i hemmet och i forskolan. Ett sétt som namnts ovan, &
att barnen bidrar till férberedel serna av de samtal sdmnen som skatas upp via
samtalsunderlaget/blanketten. | den ena forskolan ska blanketten fyllas i
hemma av férddrarna tillsasmmans med barnet, en process som &r en viktig
del av utvecklingssamtalet, &ven om den foregar galva samtalet. Barnet och
forddern ska samtala om olika aspekter av barnet i forhallande till forskolan,
vilket innebar att barnet ska besvara fragor av olika sag: exempelvis vad
eller vem barnet tycker om att leka med eller vilken favoritbok barnet har.

Det sker d&ven samtal mellan pedagogen och barnet i férskolan, ett sam-
tal som &r direkt knutet till férberedelser av géva utvecklingssamtalet. | den
ena forskolan fylls samma blankett i som barnet och férdldern gér hemma.
Barnen svarar pa fragorna och den vuxne fyller i blanketten, en procedur
som i dettafall innebar att barnet far svara pa samma fragor vid tvatillfalen.

En annan intressant aspekt av barnens deltagande i férberedelserna av
utvecklingssamtalet, &r att barnen genom denna process involveras i gransk-
ningen av sig séava. Barnet uppmuntras till att gora en metareflektion éver
sina egna prestationer och sin utveckling, genom att gora jamférelser med
vad han/hon klarar av i olika hénseenden, oftai forhdlande till sig §alv vid
tidigare tillféllen. Dessa samtal med barnen gors till en viktig del av och en
forutsattning for genomférandet av sjava utvecklingssamtalet, dar bade for-
dderns och blankettens frégor uppmanar barnet att berétta om sina tankar
och kanslor. Personalen initierar och har forvantningar pa att foraldrar och
barn ska fora sddana samtal i hemmet, som senare ska anvéandas i galva ge-
nomférandet av utvecklingssamtalet mellan pedagogen och féréldern. (Hur
dessa samtal i hemmet gar till i praktiken har inte studerats.)

Sédana samtal fors &ven mellan barn och pedagoger. Ett exempel paen
sadan situation & nér fyradriga Ingrid och en pedagog sitter vid ett bord och
tittar igenom vad som finns i den mapp - med teckningar, noteringar och
foton som samlas om varje barn i den ena férskolan - med anledning av att
mamman ska komma pa utvecklingssamtal senare sammadag. "Vi skatittai
mappen mamma och jag”, sdger pedagogen. Ingrid bladdrar bland pappren
och skrattar & nagra av sina teckningar som hon gjort nar hon var tre ar.
Ingrid ler och skrattar och de samtalar bland annat om vad Ingrid kan géra
idag jamfort med nér hon var yngre. Detta samtal dger rum mitt i vardagen
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bland de andra barnen i forskolans lokaler. Samtalet tas senare upp av peda-
gogen och forsin i utvecklingssamtalet med Ingrids mamma.

Exempel 2

Pedagog: Det var s&roligt med Ingrid for att d& sa jag att da vet du att mamma

kommer idag. " Jaa.” D& ska jag visardda hemliga mappen. " Jaa.” Sa att

mamma far se alt som du kan. " Jaa.” Det &r jétteviktigt & det. Det var sa

roligt for nar vi har gjort dom hér, nya grejerna nu dd, nér jag har pratat med

henne och sett vad hon gor och du vet det dar. Hon &r ju sa stolt liksom. " Jag

kan gora sa hér och jag kan gora sa har och tittavad jag kan” (harmar rosten,

min anm.). D& laste jag upp den har sen maj forra dret hur hon var da, da

Forélder: Jaa, jaa

Pedagog: Att hon lekte med Gustav mycket och du vet sd har. Tyckte gymnas-
tik var roligt och att hon lekte med Lisa och da bara fnittrade hon. Kommer du
ihdg Lisa? Och jag sadet har jag skrivit har d& hur du var da. Det tyckte hon
var jattekul.

| citatet visas hur pedagogen, i utvecklingssamtalet, beréttar for fordldern om
hur hon involverat Ingrid i férberedelserna av och hur de samtalat om vad
som ska sigas i utvecklingssamtalet. Exemplet visar ocksa pa hur pedagogen
berdttar om hur hon involverat Ingrid i skapandet av bilden av sig gélv. Bar-
net uppmaneas till géalvreflektion, en metareflektion dver sig v, sitt bete-
ende och sin situation som forskolebarn. Detta kan forstds som att barnet
uppmuntras att bli ett reflekterande subjekt. Detta kan &ven tolkas som ett
sétt att socialisera barnet till sdlvreglering och till att, med Michel Foucaults
(1998) terminologi, Overvakasig sjalv.

Foraldrarna involveras

Aven forédrarna &, som tidigare framgétt, involverade béde i forberedelser
och i genomférandet av samtalet. Fordlderns uppdrag blir i ett forberedande
skede att samtala om och reflektera kring blankettens frégor tillsammans
med barnet i hemmet. Hur detta samtal gér till och vad som skrivs som svar
pa blankettens frégor, ska sedan avrapporteras vid genomfdrandet av utveck-
lingssamtalet. Har fungerar rutinerna med anvandandet av blanketten delvis
styrande med sina forberedda fragor som innebar att foraldrarna forvantas ha
kannedom om de aspekter som tas upp samt kunna leverera svar pa specifika
fragor.

Saval foradrar som pedagoger tar upp och hanvisar till blanketten och
dess frégor och svar i §alva genomforandet av utvecklingssamtalet. | foljan-
de exempel visas hur pedagogen tar upp blanketten i samtalet:

Exempel 3

Pedagog: Har ni fyllti blanketten?
Foralder: Det har fyllde vi for ett tag sen det var nér vi fick den si gjorde vi
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det med en gang. S jag hoppas jag kommer ihag vad hon sajaa. Det & s létt,
1&tt att glémma bort.

Foralder: Jag har inte svar pa allt, men hon tyckte det var jattekul att-
Pedagog: Skavi gdigenom ?

Av exempel 3 framgar att samtalet i hemmet mellan barn och foralder samt
ifyllandet av blanketten férs in i utvecklingssamtalet. Fordldern uppger att
hon har utfért sin uppgift och samtalet fortsétter senare med att pedagogens
och foralderns svar pa blankettens fragor jamfors. Det finns dven exempel pa
att tidigare genomforda utvecklingssamtal och vad barnet svarat pd samma
fragor aret innan, tas upp och jamforsi det aktuella samtalet.

Exempel 4

Pedagog: Det & saroligt for jag har ju kvar dom dar papprenajag fick av dig
forra géngen. Skabli roligt och jamféra. Ska bara visa det har hur hon ritar.
Det har var ju dai marsforra aret.

Exempel 3 och 4 visar att fordldern och pedagogen har komplementéra rol-
ler, det vill séga de gor foreberedelser i olika sociala kontexter dér den ena
parten bidrar med material fran den privata sfaren och den andra frén forsko-
lan. Pedagogen talar om handelser eller aktiviteter som barnet gnat sig &t i
forskolan och fordldern talar om barnet i hemmiljon. Detta innebér att peda-
gogen framst relaterar till och positionerar sig till forskolan och den tid nar
barnet befinner sig dar, medan foréldern relaterar till och positionerar sig till
platser och tider, foretradesvis utanfor institutionen — framst hemmet.

Foraldern forvantas dven ta upp egna formulerade frégor i samtalet vil-
ket i sin tur kan stéllakrav pa viss foreberedel se. Detta kan ske genom direk-
ta frégor i utvecklingssamtalet, exempelvis som i foljande sekvenser fran tre
olika samtal:

Exempel5
- Pedagog: Jaa, negj men jag har inget mer och det & hér far val varabra. Om
inte du har ndt sant héar som du tycker?

- Pedagog: Ar det nét speciellt sddér som du har?

- Pedagog: Det & inget du kommer pa som du, undrar éver?

Ovanstaende exempel visar dven pa att pedagogerna bjuder in eller uppma-
nar fordldern att ta upp annat an vad pedagogen tar initiativ till i samtalet.
Nagra foraldrar stéller en fréga efter en sadan invit, medan andra inte sager
sig ha négon ytterligare fraga som de vill ta upp. Detta kan tolkas som att
fordldrarna och institutionen har ett gemensamt intresse och ansvar for att
genomfora utvecklingssamtalen, men aven ett delat ansvar dér varje part har
sinaoch ibland olika uppgifter.
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Konklusioner

Utgangspunkten i denna artikel ar att utvecklingssamtal liksom andra typer
av samtal & nagot som skapas gemensamt i interaktion mellan manniskor i
en kontext. Forskolans utvecklingssamtal kan forstas som exempel pa insti-
tutionella samtal med dess olika kénnetecken (Linell, 1990; Adelswérd et al,
1997), ett samtal som anvands for att uppna specifika ingtitutionella mal
(Cicourel, 1987; Fairclough, 1992; Mehan, 1993; Potter & Wetherell, 1996;
Sarangi & Roberts, 1999; Hall, Sarangi & Slembrouck, 1999; Hjorne & Sal-
j6, 2004; Markstrém, 2005, 2006). Utvecklingssamtal tillhor sdledes en typ
av samtal som ska genomforas pa ett visst sitt och genom en viss procedur
inom institutionen, det vill siga de skiljer sig fran samtal i den dagliga ordi-
narie verksamheten och interaktionen mellan hem och forskola For att
genomfora dessa samtal anvands sarskilda rutiner och ordningar. Samtalets
form skiljer sig vidare & fran vardagliga méten mellan personal och foréld-
rar och handlar bland annat om att examinera det enskilda barnet, reflektera
Over och presentera sig galv, hemmet eller ingtitutionen (Markstrém, 2005,
2006).

| de forskolor som ingdr i denna studie &r sjava utvecklingssamtalet en
angelagenhet for fordldrar med barn i férskolan och férskolepersonal, vilket
skiljer dessa samtal fran skolans utvecklingssamtal, eftersom inga barn del-
tar. Det som visas i foreliggande artikel & dock att férskolans utvecklings-
samtal i stor utstrackning i praktiken &r en angeldgenhet for samtliga aktorer
— &ven barnen — och dar de forvantas bidra pa olika sétt. Karaktaristiskt for
de studerade aktiviteterna ar att saval barn (bade direkt och indirekt), forad-
rar som persona & involverade i skapandet av utvecklingssamtalet pa flera
olika sétt. Fragor och svar producerasi en bred social kontext, det vill sigai
olika sociala sammanhang, dér parterna bidrar och férvéantas bidra med un-
derlag bland annat utifran vad institutionens representanter bestamt ska av-
handlas i samtalet. Bade pedagoger och fordlder forvantas sdledes fora in
material — ett specifikt sadant — i utvecklingssamtalet som harror fran olika
kontexter i tid och rum. Aven tidigare forda samtal fors in i sjalva utveck-
lingssamtalet, dér exempelvis pedagogen hanvisar till att hon informerat sig
om barnet i personalgruppens personamote eller hanvisar till tidigare
genomforda utvecklingssamtal.

En central artefakt som nyttjas i detta sammanhang & den blankett eller
samtalsunderlag som pedagogerna i forskolan utformat. Denna néra relation
mellan tal och text i institutionella sammanhang & n&got som annan forsk-
ning inom omrédet institutionella samtal &en pavisat (Cedersund, 1992;
Makitalo, 2005). Texten i form av en blankett, distribueras till foréldrarna,
vilket bland annat fungerar som en uppmaning till forberedande samtal i
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hemmet infor utvecklingssamtalet. Pa detta sétt far blanketten en delvis sty-
rande funktion, det vill sdga den styr de forberedelser som ska ske men aven
sidva samtalet och dess innehdll (Markstrom, 2005, 2006). | denna process
involveras var och en som ska utféra sina uppgifter; barn, forddrar och per-
sonal. Det & ingtitutionens representanter som initierar dessa forberedel ser,
vilket kan tolkas som en mer eller mindre tvingande uppmaning till forald-
rarna att fora samtal, fyllai blanketter och sedan rapportera om dessa férbe-
redelser i g8lva utvecklingssamtalen. Detta innebédr att akttrerna forvantas
reflektera och, framforallt nar det géller barnen, granska sig sdlva. Denna
pedagogiskaimplikation eller uppmaning &r aven riktad till de professionella
som har att planera och hantera dessa aktiviteter som en del av sin yrkesut-
ovning. Dessa aktiviteter kan i en mening betraktas som obligatoriska och
ingdr i uppgiften att vara pedagog i forskolan, men kan dven sigas inga i
uppgiften att vara forskolebarn och fordder till barn i den svenska forskolan.

Avsdlutningsvis visar denna artikel att fenomenet utvecklingssamtal ar
en komplex och mycket omfattande process, som kan sigas involvera en
mangd aktiviteter i tid och rum och inte endast genomférandet av "sjdlva
samtalet”. | denna process utgor de forberedande aktiviteterna en viktig del i
konstruktionen av utvecklingssamtalen. Genom att studera en vidare socia
kontext ar det mojligt att belysa sdval vardagdlivet i forskolan som hur mén-
niskors olika aktiviteter & intimt sammanvavda med varandra. Forskolans
utvecklingssamtal &r sdledes inte "bara” ett utvecklingssamtal, utan en prak-
tik som skapas i samspel mellan barn, foréldrar och forskolans persona i en
specifik kontext med dess traditioner, rutiner och artefakter.
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