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This article explores how career guidance counsellors (CGCs) in Sweden perceive and enact conditions for
the social inclusion of newly arrived students (NAS) within their professional practice. Drawing on
professionalization theoty (autonomy/discretion, expertise, and jurisdiction) the study examines the scope
of CGCs’ professional agency in fostering inclusion. The analysis is based on qualitative interviews with
CGCs working in municipalities with high numbers of newly arrived migrants. Findings reveal that inclusive
career guidance involves three interrelated steps: (1) introducing NAS to the education system, (2)
establishing pathways from education to the labour market, and (3) making these pathways manageable.
While CGCs exercise significant discretion, particularly in adapting their expertise and pedagogical
approaches to meet NAS needs, their jurisdiction is constrained by other institutional actors, notably the
Swedish Employment Office (Arbetsformedlingen). These findings highlight the tension between professional

autonomy and institutional structures in shaping inclusive practices.
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1 Inledning, syfte och fragestillningar
I utbildnings- och arbetsmarknadspolicy uttrycks ofta starka férhoppningar pa att studie- och
yrkesvigledning (SYV) har en inkluderande férmaga. Det giller i nutid (Utredningen om en
utvecklad studie- och yrkesvigledning, 2019) savil som 1 datid (Lovén, 2015), i Sverige
(Utredningen om en utvecklad studie- och yrkesvigledning, 2019) sivil som internationellt
(OECD, 2004; Sultana, 2010, 2021). Det dr foga férvanande - SYV dr en pedagogisk verksamhet
som utformats just for att vigleda till utbildning och arbetsmarknad. Inkludering i arbetslivet ér 1
verksamhetens fokus, men under senare tid har betydelsen av generell social inkludering lyfts fram
av manga nationella och internationella policyaktorer, inte minst pa EU-niva, ddr unionens
radgivande utbildnings- och arbetsmarknadspolitiska organ betonat att SYV ir ett viktigt verktyg
for att inkludera alla manniskor 1 samhallslivet och Gverbrygga sociala klyftor (Bengtsson, 2016;

Watts et al, 2010).

Vad giller inkluderingen 1 arbetsliv och arbetsmarknad, sa avser SYV stodja den enskilda individen
1den process dir hen orienterar sig mot och viljer bland utbudet av mojliga utbildningar och yrken.
Med detta stéd blir det littare att hitta rétt i utbildningssystemet och finna ett passade yrke. De
flesta verksamheter i skolan kan gora ansprak pd att vara inkluderande, men den som syftar till att
orientera mot det mottagande landets arbetsmarknad, arbetsliv och (6vriga) utbildningsinstitutioner
har en av de mer centrala inkluderande funktionerna (Zacher, 2019). Men SYV {6r nyanlinda elever
har manga faktorer att ta hinsyn till. Till dessa hor migrationens generella negativa konsekvenser -
avbrutna sociala relationer, osakerhet, anspidnning och ibland en tvekan pa den egna férmagan att
hantera det nya sammanhanget. For de som ir flyktingar tillkommer ytterligare nagra - flykten till
mottagarlandet kan ha genomf6rts under osiakra och ibland livsfarliga villkor, vilket skapar trauman

eller stress, sam en eventuell paverkan frin de osikra villkor i hemlandet som tvingade fram en

flykt (Yakushko et al., 2008).

Den nyanlinde migranten kan dven moéta utmaningar i det mottagande sambhillet, till exempel
rasism, diskriminering (Eriksson, 2011) eller andra former av exkludering (Schierup et al., 2015).
Dessa svirigheter kan paverka den enskilde individens forvintningar, upplevda férmaga och tilltro
till samhallet (Yakushko et al.,, 2008; Zacher, 2019) - kommer man att bli rittvist bedomd i
arbetslivet, finns dir mojligheter f6r alla, kommer man att klara det som krivs for att komma in?
Dirtill kommer en begrinsad kinnedom om det mottagande sambhillets arbetsliv, arbetsmarknad

och utbildningsinstitutioner (Sultana, 2021), samt frigan om socialt kapital - vilka kontakter har
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nyanlinda i det mottagande samhillet, och kan de stédja inkluderingen i det nya samhillet (Chung
et al, 2011)? Manga migranters nitverk utgdr inte alltid ett socialt kapital pd den svenska
arbetsmarknaden (Behtoui, 2008).

Vad giller mojligheten till social inkludering genom SYV f6r nyanlinda elever kan ndgra sirskilda
omstindigheter uppmarksammas. Den vigledningspedagogik som ir dominerande i Sverige idag
(Lovén, 2015), och som till betydande del ér influerad av Rogers (1989) klientcentrerade terapi,
foreskriver ett vagledande samtal under relativt jimbordiga former dir den vigledde har moéjlighet
att sjdlv beskriva och definiera sin tillvaro, och vad som saknas i den. Det lirande om
utbildningssystem, yrken och arbetsmarknadens villkor som SYV initierar ska direkt relatera till den
vigleddes eget meningsskapande om utbildning, arbete och framtid. Vigledaren kan ocksa lotsa
den nyanlinde genom den mangfald av regler och bestimmelser som reglerar tilltrade till utbildning
och ritt till studiestéd. Hen kan identifiera vad som ar mojligt att géra med utgangspunkt i gillande
regelverk, och dven tolka regler och bestimmelser till den s6kande férdel. Vigledaren blir da nagot
av den sokandes ”advokat” 1 diskussioner med skolledare, formedlingschefer, socialsekreterare och
annan personal (Pope, 2015), och med detta stéd kan vigen in i arbetslivet blir kortare. Dessutom
ingar inte bedémning och betygsittning 1 SYV, vilket kan avdramatisera relationen mellan pedagog
och elev och skapa forutsittningar for en mer forutsittningslos diskussion om méjligheter och
svarigheter. SYV:s potential for social inkludering kan saledes relateras till saval dess malsittningar
och kunskapsstoff, som dess pedagogiska modell och position i utbildningssystemet (Sundelin &
Hertzberg, 2022).

Det idr mot bakgrund av dessa moijligheter och utmaningar som jag analyserar hur studie- och
yrkesvigledare beskriver sitt arbete med nyanlinda, och méjligheten att inkludera dem 1 samhallet.
Studien baseras pa intervjuer med vigledare, dir de beskriver av sitt arbete med unga nyanlinda,
hur de foérhaller sig till regelverk och andra professioner och myndigheter i sitt arbete, samt de
professionella Overviganden som aktualiseras nir de tar hinsyn till nyanlinda ungdomars
erfarenheter och pedagogiska behov. Artikelns syfte dr att skapa forstielse for studie- och
yrkesvigledares professionella aktérskap vid inkluderingen av nyanlinda migranter 1 sin

yrkesutovning. For att uppfylla detta syfte besvaras foljande fragestéllningar:

e Hur utformar vigledare sitt arbete fOr att uppna social inkludering?
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e Vilka hinder och utmaningar méter genomférandet av denna uppgift?

e Vad kinnetecknar vigledarnas professionella aktorskap i genomfdrandet av denna

malsittning, under paverkan fran ovannimnda hinder och utmaningar?

Fragestillningarna dr, som synes, formulerade 1 stigande abstraktionsgrad, och det édr den tredje
fragestillningen som beskriver artikelns analytiska fokus: vigledarnas professionella aktérskap. De
begrepp och den teori som detta analytiska fokus relaterar till beskrivs mer utforligt lingre fram i
denna inledning. Forst kommer dock en beskrivning av det begrepp som utgor artikelns empiriska
fokus, social inkludering, och en redogérelse for tidigare forskning. Inledningen avslutas med ett
avsnitt om studiens empiri, metod och analys. Sedan foljer en redogorelse f6r studiens resultat, en

diskussion av dessa, samt en kortare sammanfattning.

2 Social inkludering i teori och praktik

Termen social inkludering ir - liksom antonymen exkludering - méangtydig, elastisk och omtvistad
(Silver, 1994). Dess innebord dr omstridd, och kan motivera eller rationalisera hogst olikartade
handlingar, 4ven om begreppet vanligen har en tydlig positiv laddning (Schierup et al., 2015). Det
ger utrymme fOr tolkningar, men ocksa Overviganden — vilken form av inkludering dr mest
onskviard? Denna kombination av 6nskvirdhet och mangtydighet gor termen till en limplig
utgangspunkt for studien av vigledningens professionella aktorskap. Vad ir 6nskvirt eller mojligt
att géra inom professionens ramar, och vad midiste goras, enligt gillande styrdokument och

handlingsplaner?

Begreppets mangtydighet kan delvis forklaras med hinvisning till sammanhanget. I
samhillsvetenskaplig teoribildning dr det framfor allt Max Weber och Karl Marx som utvecklat
diskussionen om social inkludering och exkludering. Med ”’social exkludering” beskriver Weber
(1948) en process i vilken privilegierade grupper strivar efter status genom att etablera och
uppratthalla monopol pa symboliska och materiella resurser (jfr Schierup et al., 2015); deras (f6rsék
till) monopol stinger ute underprivilegierade grupper, och de atgirder som kan motverka detta,
och dirmed skapa forutsittningar for inkludering, kan motiveras med hanvisning till medborgerliga

rittigheter (Silver 1994, s. 540).

I policy dr det litt att hitta olikartade uppfattningar om inkluderingens riktning och mal, men det
gar att urskilja tre diskursiva huvudspar: inkludering 1 majoriteten och dess virdegemenskap, i
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arbetslivet och atbetsmarknaden, och/eller atnjutandet av medborgarskapets sociala rittigheter.
Dessa tre huvudspar kan knytas till férsanthallanden och positionsmarkeringar som férekommer i
de tre stora politiska ideologierna (Silver, 1994) — liberalism (inkludering till arbetsliv och
arbetsmarknad), konservativism (inkludering  till  en  virdegemenskap) och
socialdemokrati/reformistisk socialism (inkludering till en sfir av sociala rittigheter). Det
konservativa policyperspektivet betonar moralisk och virderingsmaissig integration, (6msesidig)
social ansvarskinsla samt solidaritet. Staten tillskrivs ett ansvar for individens vilfird, och

individens plikt att bidra till samhillet framhalls tydligt (Schierup et al., 2015; Silver, 1994).

Det socialdemokratiska perspektivet betonar, i linje med Marshalls (1992) teori om det sociala
medborgarskapet (Schierup et al.,, 2015), att medborgarnas civila och politiska rittigheter bor
kompletteras med sociala rittigheter, sa att de minst gynnade kan delta i demokratins politiska liv
och sambhille. Dirmed f6éresprakas ett system med sjuk-, social- och arbetsléshetsforsikringar, som
skapar fOrutsittningar for resurssvaga att delta i samhillslivet. Det (ny)liberala perspektivet pa
inkludering hivdar att det primart dr intride i arbetslivet som skapar forutsittningar fér social
sammanhallning. Med detta intride f6ljer inte endast delaktighet i arbetsplatsens sociala liv och
mojlighet till kompetensutveckling, utan ocksa en férmaga att bidra till statens och samhallets

gemensamma ekonomi.

Inkluderingen av nyanlinda 1 det svenska samhallet sker genom en formell procedur som omfattar
utbildningssystemet och arbetsmarknaden, anpassad efter deras antagna behov. Proceduren
varierar mellan olika grupper och tidpunkter. For att illustrera villkoren for studie- och
yrkesvigledning (SYV) under denna studie, beskriver jag de nyanlindas utbildningsvigar under

slutet av 2010- och bérjan av 2020-talet.

Nyanlinda som soker uppehallstillstind boérjar snabbt i grundskola eller gymnasium. Deras
kunskaper kartliggs for placering i ritt arskurs och grupp, med st6d som modersmalsundervisning
och studiehandledning (Skolverket, 2016). Aldre elever placeras ofta i férberedelseklass med fokus
pa svenska som andrasprik. Yngre elever i dessa klasser gir 6ver till reguljar klass inom tva ar,
medan dldre kan fortsitta till sprakintroduktion, eller — om de klarar av behérighetskraven -
nationella program. Efter det ar eleven fyller 19 fortsitter eventuella studier pa Komvux eller

Folkhogskola (Skolverket, 2022a). For unga vuxna inom Arbetsférmedlingens (2025)
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etableringsprogram, som inte bedéms kunna matchas till arbete, ér studier i SFI eller svenska som
andrasprdk vanliga alternativ, ibland kombinerade med andra utbildningar. "Utbildningsplikt"
giller, vilket innebar att ersittning kan dras in om utbildning inte fullfdljs (Sveriges kommuner och

regioner, 2022).

Gemensamt for dessa utbildningsvigar ér att de bestar av flera steg — studier 1 svenska, samt
meritering och kvalificering for de nastkommande steg i utbildningssystemet och det framtida
yrket. Flera akt6rer, som gymnasieskolor, Komvux, Folkhégskolor, Arbetstérmedlingen och CSN,
ir involverade. Overgangarna mellan de olika stegen har sina egna specifika villkor, och vart och
ett dr en strukturell brytpunkt som inte kan undvikas. Det stills krav pa den enskilde eleven att

hantera valet/Gvergingen, och pi vigledaren att bistd i denna uppgift.

3 Vigledning och inkludering

De senaste decennierna har manga metodtexter (t.ex. Arulmani, 2014; Carter & Quereshi, 1995;
Chen, 2009; Launikari & Pukkari, 2004; Sundelin & Hertzberg, 2022) publicerats som lyfter fram
SYV:s potential for inkludering av savil migranter som etniska eller rasifierade minoriteter, men
ocksa betonar vikten av att SYV i sin metodik tar hinsyn till problemformuleringar,
meningsskapande och erfarenheter som avviker fran det som ir dominerande i samhallet. Dessa
texter kritiserar etablerade vigledningsmetoder for de inte erkidnner det specifika i migranters och
minoriteters perspektiv och virderingar, och deras oférmaga att uppmirksamma och hantera
minoriteters och migranters specifika pedagogiska behov (Hertzberg & Sundelin, 2014). Denna
kritik har i forsta hand varit deduktiv snarare an induktiv, och bygger mer sillan pa direkta studier
av franvaro av erkinnande, exkludering eller diskriminering i det vigledande arbetet, dven om
undantag finns (Sundelin & Hertzberg, 2022). Likvil dr dess standpunkt tydlig: vigledningens

metodik maste bli mer erkinnande, om dess formaga till social inkludering ska realiseras fullt ut.

Under de senaste decennierna har det dock publicerats en del studier, som uppmirksammar brister
1 SYV:s formaga att inkludera svaga eller marginaliserade grupper - internationellt men dven i
Sverige. En del av dessa fokuserar pa den policyformulerande och beslutsfattande nivan, andra pa
den pedagogiska praktikens nivd, och métet mellan vigledare och vigledd. Till den forsta gruppen
hor till exempel Sotos (2005) och Reids (2008) kritiska studier av SYV f6r unga i riskzon”, som

hivdar att alltfér manga féregivet inkluderande insatser och program priglas av och formuleras
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utifran ett “bristperspektiv”’, dir fokus liggs pa individen, snarare dn pa brister i funktionssittet
hos utbildningsinstitutioner och arbetsmarknad, och dirfér uppmirksammas inte de sirskilda

pedagogiska behov som ungdomar med annan etnisk bakgrund kan ha.

Det finns dven studier som uppmirksammar exkluderande mekanismer i SYV av unga med
migranterfarenhet eller -bakgrund, till exempel “nedkylning” av redan etablerade studie- och
yrkesaspirationer (Rush & Erhard, 2002; Sawyer, 2006). Nedkylningen och bristperspektivet
uttrycker en okinslighet f6r forhallningssitt till utbildning, arbete och framtid som avviker fran det
mottagande sambhillets virderingar och normer. I sa matto ir de en instans av ett etnocentriskt
forhallningssitt och ett avsteg frain den vigledningspedagogiska principen att den sékandes eget
meningsskapande ar utgangspunkten for vigledande samtalet (se ovan). Dirtill kommer att
vigledare 1 sitt arbete ibland inte uppmirksammar de vigleddas oro for etnisk diskriminering, eller
deras utbildningsmeriter fran hemlandet, vilket skapar frustration hos de sistnimnda - om in inte

regelritt social exkludering (Sundelin, 2015).

Andra myndigheter och institutionella aktorers verksamhet kan ocksa paverka utférandet av SYV
for nyanlinda. Kekki och Linde (2022) uppmirksammar att SYV blir mer begrinsande édn
mojliggdrande ndr vigledarna féster stor vikt vid de policykrav som foreskriver att nyanlinda bor
integreras pa arbetsmarknaden sa fort som mojligt, och att de huvudsakligen vigleds mot de
sektorer dir det rader brist pa arbetskraft. Vigledningens potential till social inkludering genom
langsiktig karridrplanering realiseras inte. Pa ett likartat sitt beskriver Linde et al. (2021) paverkan
fran den (ddvarande) migrationslagstiftningen, den sa kallade gymnasielagen (SFS, 2017:353), som
gav tillfilligt uppehallstillstaind f6r studerande pa gymnasienivd, och mdjlighet till permanent
uppehallstillstind for de elever som erholl en examen och inom sex manader en fast anstillning.
Lagens inférande ledde till att nyanlinda elever i forsta hand efterfrigade yrkesforberedande
gymnasieutbildningar som kvalificerade dem fér yrken med god efterfrigan pa arbetskraft, och

vigledningen blev dirmed inriktad pa att hantera och utveckla dessa aspirationer.

Antalet studier som tydligt uppmirksammar vigledares overviganden av mojligheten till social
inkludering genom SYV ir dock fa. Tidigare har jag sjilv (Hertzberg, 2017) uppmirksammat att
social inkludering ofta édr en central malsittning for vigledare 1 deras arbete. Vigledarna i denna

studie betonade i férsta hand den inkluderande potentialen hos ett autonomt beslutsfattande som
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ar sjalvstiandigt i relation till den ndrmaste sociala omgivningens 6énskemal och stindpunkter, och
till normer och problemformuleringar frin det egna och/eller forildragenerationens hemland. Jag
har dven uppmirksammat att malsittningen social inkludering i det vagledande arbetet far foretride

framfor principen om erkidnnande (Hertzberg, 2023).

Den tidigare forskningen pekar siledes at olika hall. Vissa hivdar att vigledningens pedagogik
maste utvecklas for att 16ftet om social inkludering ska realiseras, andra pekar pa de “externa
faktorernas” negativa paverkan pa det vigledande arbete. En del forskare uppmirksammar att SYV
1 forsta hand bekriftar kortsiktiga aspirationer som syftar till snabb inkludering i arbetslivet, andra
beskriver hur vigledare argumenterar for ett sjalvstindigt forhallningssitt som mycket vil rymmer
langsiktiga karridrambitioner, for att uppna malet social inkludering. Med tanke pa att tidigare
forskning saledes pekar at olika hall i det hir avseendet, ar det relevant att studera hur strivan efter
social inkludering far utrymme i det vigledande arbete, vilka utmaningar denna strivan stills infor,

och hur termen inkludering definieras.

4 Studie- och yrkesvigledningens professionella aktorsskap

I litteraturgenomgangen ovan framkommer dven att externa aktérer paverkar SYV:s pedagogiska
agenda (Linde et al., 2021; Kekki & Linde, 2022), och att de hivdvunna arbetssitten (den etablerade
metodiken) inte alltid skapar férutsittningar f6r inkludering av migranter (jfr Sundelin & Hertzberg,
2022). Hinder f6r utvecklingen av en inkluderande praktik finns bade inom och utom professionen.
Dessa omstindigheter gor det rimligt att uppmiérksamma villkoren for vigledarnas professionella
aktorskap 1 relation till uppgiften att skapa utrymme for social inkludering av migranter genom
SYV. I denna artikel gor jag detta genom att relatera begreppet aktorskap till Abbotts (1988; jfr.
Castro, 1992) teori om professionalisering, och i férsta hand nagra av de begrepp som i hans
definition av profession utgér demarkationskriterier f6r vad som kan riknas som en siadan i det

moderna arbetslivet.

Kriterierna for en modern profession ir, enligt Abbott (1988, sv. oversittning Castro, 1992),
foljande: vetenskaplig auktoritet/professionell expertis, allminhetens fortroende/ tilltro, autonomi,
avgransad jurisdiktion, kollektiv organisering, och en egen etik (for en nirmare redogorelsen av
dessa kriterier, se Castro, 1992, s. 63—73). Detta ir de professionellas sirdrag. Det kan dock hidvdas

att svensk SYV inte uppfyller alla dessa kriterier, och att yrket darfér kan beskrivas som en
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”framvixande semi-profession” (Nilsson & Hertzberg, 2022, egen versattning) snarare dn en fullt
utvecklad sadan. Det dr framfor allt tre kriterier som séllan dr uppfyllda: yrkets jurisdiktion ir inte
alltid erkind, den kollektiva organiseringen ir relativt svag, och den egna yrkesetiken dr enbart
radgivande, inte tvingande. I den hir studien fokuserar jag dock 1 forsta hand det professionella
aktorskapet, inte organisering eller etik, och dérfor dr det begreppen jurisdiktion samt professionell

expertis och, framfor allt, autonomi som uppmirksammas i analysen.

Expertisen och den vetenskapliga auktoritetens betydelse i sammanhanget uppmirksammar jag
med begreppet vdgledningens pedagogik, det vill siga den samling vetenskapligt grundade metoder som
ingar 1 undervisningen pa yrkets hégskoleutbildningar (Lovén, 2015). Jurisdiktionen analyseras
framfor allt 1 relation till Abbotts (1988) begrepp wnderordnad jurisdiktion, som uppstar nir en
profession maste folja en annan professions regler eller — 1 min tolkning — agenda; professionen
har inte ensam ritt att planera sina tjnster. Min analys av den professionella autonomin
uppmirksammar i huvudsak omfattningen eller rickvidden av den professionella diskretionen
(Lipsky, 1980) eller ozdomet (Englund & Solbrekke, 2015), det vill sidga ritten och férmagan att sjalv
fatta beslut om och utforma arbetet utifran en egen tolkning av klientens (den vigleddes) situation

och behov.

Autonomi, eller férmagan och méjligheten att sjalvstindigt planera och utfora yrket, anses 1 den
sociologiska professionsforskningen vara en av de mest centrala kinnetecknen for en profession
(Castro, 1992; jfr Englund & Solbrekke, 2015). Denna bestimmanderitt legitimeras genom sin
grund i ett professionsspecifikt och vetenskapligt kunskapsomrade, och medfér dven ett ansvar
gentemot bade arbetsgivare och tredje part (kund, klient, elev, etc.). Under de senare decennierna
har en timligen omfattande forskning (Evetts, 2009; jfr Englund & Solbrekke, 2015) dock papekat
att denna autonomi har kringskurits i manga professioner, 1 f6rsta hand genom inflytande fran New
Public Management (NPM) i offentlig forvaltning. Med ett starkt fokus pa malstyrning har en tydlig
redovisningsskyldighet ("accountability”’) etablerats, dir litt mitbara och kvantifierbara samt inte
sillan dekontextualiserade indikatorer ersitter det professionella omdémet som kvalitetskriterier
(Evetts, 2009). Inte minst har dessa begrinsningar av den professionella autonomin kunnat iakttas

1 lararyrket (Englund & Solbrekke, 2015).
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Inom SYV har utvecklingen dock varit annorlunda. Inférandet av NPM-inspirerad forvaltning i
utbildningsvasendet har paverkat SYV annorlunda dn dmnesundervisningen. Gemensamt f6r 1990-
talets (Lundahl & Nilsson, 2009) och 2010-talets (Lundahl et al, 2020) liroplaner ir att de
tillhandaholl mycket allmint hallna malsittningar f6r skolvisendets SYV. Reglering av tid och
resurser saknas pa den nationella nivan, liksom tydliga krav pa planer, kunskapsbedémningar och
utvirderingar (Lundahl et al, 2020). Dirmed lidggs ansvaret for verksamhetens utformning pa
kommunerna, vilka i sin tur ofta delegerar ansvaret till de lokala skolledarna (Lundahl & Nilsson
2009, Riksdagen 2018). Dessa ligger sin tur 6ver uppdraget pa den enskilda vigledaren.
Skolinspektionen (2013, s. 30) beskriver denna tendens: SYV ”framstar som ett uppdrag som ingen
vill ta ansvar for. Huvudmannen limnar 6ver ansvaret till rektorn som i sin tur limnar vidare till
den enskilde vigledaren”. Dessa brister i styrning, kan enligt savil inspektioner (se ovan) som
forskning (Lundahl & Nilsson, 2009) forklara savil brister 1 kvalitet som likvirdighet. Att
skolledarna franhinder sig ansvaret beror bland annat pa att de anser de centrala maldokumenten

vara otydliga (Riksdagen 2018, s. 51ff).

Denna frinvaro av styrning limnar sjilvfallet ett tydligt utrymme for professionell autonomi, 1 flera
stadier av arbetet (planering, diskretion, ansvar) — vad giller de studie- och yrkesvigledande
uppgifterna. Icke desto mindre erfar méinga vigledare att de fOrvintas utféra arbetsuppgifter
utanfor deras arbetsbeskrivning och professionsomrade — vilket sjdlvklart kan sittas i ssmband med
skolledarnas relativa osakerhet 6ver SYV:s innehall och mal. Autonomin ar saledes tydlig i relation
till arbetets genomférande, men inte alltid i sjdlva arbetsorganisationen. Mot bakgrund av detta blir
det rimligt att studera SYV:s handlingsutrymme, diskretion och autonomi, inte minst i relation till
den professionella jurisdiktionen. Den professionella expertisens betydelse kommer dven att
uppmirksammas, inte minst dirfér att den dr central f6r autonomins och diskretionens utévande
(Castro, 1990). I det foljande ir det framfor allt de vetenskapligt grundade modeller f6r SYV som

lirs ut vid de svenska universitetens vigledarutbildningar (Lovén, 2015) som uppmarksammas.

Med denna professionsteoretiska inramning blir tva analytiska podnger mer atkomliga. For det
forsta: de faktorer eller processer som villkorar och eventuellt kringskir vigledarnas professionella
aktorskap kan sittas in 1 ett stérre sammanhang, och det blir da tydligt huruvida de processer som
iakttas bidrar till eller motverkar vigledningens professionalisering. For det andra blir det méjligt

att tydligare beskriva omfattningen av och karaktiren hos SYV:s autonomi, och hur den kommer
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till uttryck i arbetets utférande. I sa matto dr det rimligt att beskriva artikelns teorianknytning som

beskrivande (Esaiasson et al., 2024, s. 28).

5 Metod, analys och empiri

I den studie som hir presenteras beskrivs och analyseras kvalitativa data. Den metod som anvints
for att samla in data dr halvstrukturerade intervjuer. Deltagarna i studien ér elva till antalet, och de
flesta dr verksamma studie- och yrkesvigledare inom gymnasieskolan (D, I och G) eller den
kommunala vuxenutbildningen (A, B, C, E, I och K). Undantagen ir tva: en intervjuperson arbetar
1 projektorganiserad vigledning med en kommun som arbetsgivare (H), och en ir vigledare 1
grundskolan (J); den sistndmnda har dock ling erfarenhet av att arbeta med nyanlinda unga vuxna.
Deltagarna arbetar 1 kommuner av olika storlek i Mellansverige, och knappt hilften (B, C, G och
H) arbetar i Stockholms lin. Samtligas arbetsplatser tog fran och med 2015 och framat emot relativt

stora grupper av nyanlidnda elever.

Urvalet av deltagare kan beskrivas bade som ett malstyrt urval av typiska fall, ett tillfallighetsurval
och ett snobollsurval (Bryman, 2018, s. 497-505). Jag sokte vigledare i skolor/utbildningsenheter
som frin och med 2015 och framat tog emot manga nyanlinda elever (malstyrt urval av typiska
fall). Intervjupersonerna soktes fran grupper av vigledare som jag tidigare haft kontakt med vid
utbildning och fortbildning (tillfillighetsurval). Dessa kontakter har sjilva valt att bli intervjuade,
eller vidareférmedlat forfragan i sina professionella nitverk (snébollsurval). Med hjilp av
tillfallighets- och snobollsurval fick jag alltsd en grupp av deltagare som uppfyllde mina kriterier,
dvs. vigledare som under de ovannimnda aren haft ett markant 6kat antal nyanlinda elever i behov
av SYV, och dir okningen dndrade villkoren foér arbetets utférande. Varje intervjuperson
informerades om de forskningsetiska riktningslinjerna, framfér allt konfidentialitetskravet och
mojligheten att utan angivande av orsak avbryta deltagandet. Darefter har de medgivit deltagande.
Relevanta forskningsetiska principer sasom sekretess, tystnadsplikt och integritetsskydd har
iakttagits, och projektet har godkints av Etikstodsfunktionen, Avdelningen fér forsknings- och

samverkansstod (F'S), vid Stockholms universitet.

Den tematiska analysens forsta och kartliggande steg bestod i att identifiera de intervjuavsnitt som

var relevanta for artikelns syfte. Forst sOkte jag efter intervjuavsnitt med forledet “inklu” (som i
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inklusion” och ”inkludera”) f6rekommer. Darefter identifierades andra textavsnitt

2 2
b

“inkludering
dir termen “inkludering” inte nimndes, men som inda relaterade till temat social inkludering.
Nista steg i den tematiska analysen var i det nirmaste abduktivt. Med utgangspunkt i begreppen
social inkludering (Silver, 1994; Schierup et al., 2015; tema 1 och 2) och professionellt aktorskap
(Abbott, 1988; Nilsson & Hertzberg, 2022; tema 3) urskilde jag tre teman: 1) reflektioner kring
mojligheter till inkludering genom SYV, 2) utformningen av en inkluderande SYV och 3) hinder
for den inkluderande vigledningens genomférande. Det tva forsta temana relaterar till
fragestillning ett, det sista till frigestillning tvd och tre. Detta analytiska steg var rekonstruerande -
1 enlighet med barmbdrtighetsprincipen (eng. ’principle of charity”, Gilje & Grimen, 1992, s. 238)
forsokte jag tydliggdra koherens och rationalitet i intervjupersonernas utsagor. Fokus lag pa att
hitta logiken i dessa utsagor, genom att identifiera motiven till deras stindpunkter, rekonstruera
koherensen 1 deras tolkningar eller situationsbeskrivningar, och extrapolera konsekvenserna av

staindpunkter, besktivningar och tolkningar.'

I det sista analytiska steget identifierade jag tre teman (jfr. Ryan & Bernard, 2003) som
sammanfattar intervjupersonernas 6verviganden och staindpunktstaganden i relation till begreppet
“inkludering”. De sammanfattar intervjupersonernas synpunkter om vilka delar i det vigledande
arbetet som hade en inkluderande férmaga eller funktion, och som utgér distinkta moment 1 den
vigledande processen. Jag identifierade pa sa vis ett hindelseférlopp som ocksa var ett analytiskt
narrativ (Strauss & Corbin, 1990). Varje tema sammanfattar professionella dilemman som kunde
dyka upp 1 inkluderande vigledande processen, och det ér i analysen av dessa dilemman som
begreppen jurisdiktion, vigledningspedagogik och autonomi blir relevanta. I denna tematiska analys har
jag 1 forsta hand strivat efter att identifiera dominerande tankemonster, och darfér underbetonas i
viss man intervjumaterialets heterogenitet i tolkningar, 6verviganden och standpunkter. Om det

empiriska materialets meningsskapande tydligt divergerar, har jag angivit detta.

1 Denna ”barmhirtighet” gir emot en mer kritisk hermeneutik, och med det vilvilliga anslaget blir uppmirksamheten
pé eventuella glapp mellan intervjupersonernas beskrivning av sitt arbete och den konkreta praktiken mindre. Det kan
dven uppmirksammas att mitt tolkningsforfarande har fért med sig att forhdllandevis linga och detaljerade
intervjuutsnitt dér intervjupersonen beskriver sitt arbete (ofta med utgangspunkt i konkreta exempel och méten med
elever) har sammanfattats och koncentrerats (Esaiasson, 2024, s. 355) i kortfattade referat (se framfor allt 6.1-6.3).
Dessa korta sammanfattningar av empiriska tendenser har inte kunnat illustreras med citat frin intervjuerna, da
intervjupersonerna sjilva inte har sammanfattat sitt arbete pd det sitt som jag gjort. Nir sidana
“autenticitetssignalerande” citat saknas, forlorar texten en retorisk kvalitet. Likvil motsvarar referaten innehallet i
intervjuerna. Sjilvfallet stir intervjumaterialet till lisarens disposition, som brukligt ér.
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6 Resultat

I det foljande presenteras en beskrivning av studie- och yrkesvigledningens férmaga att bidra till
social inkludering av nyanlinda migranter, si som den presenteras av de intervjuade. Tre teman har
alltsa identifierats: 1) att introducera ett nytt system, 2) att identifieringen en utbildningsvig och

gora den moijlig, och 3) linga och korta vigar till arbetslivet.

6.1 Att introducera ett nytt system

De flesta av de intervjupersoner som deltog i denna studie ansag att en av de absolut viktigaste
uppgifterna i SYV for nyanlinda var att informera och undervisa dem om utbildningssystemet. De
skulle guidas eller bli orienterade i utbildningsinstitutionernas innehall, syfte, méjligheter och
hinder; f6r ungdomar lig fokus pa gymnasieskolan och/eller Komvux, for unga vuxna lig det pa
Komvux, Folkhégskolor och/eller andra institutioner £6r vuxenutbildning. Utgangspunkten var att
nyanlindas kunskaper om utbildningssystemet vanligen var knapphindig. Som F papekade: "Med
nyanlinda maste man repetera, repetera, repetera ... framfér allt skolsystemet. Skolformer, alder,
behorighet ... nir 4r man f6r gammal f6r olika saker, vad kan man séka nir man ar asyls6kande
och nir man har uppehallstillstind”. Férdjupande kunskaper om utbildningssystemet ansags vara
en del av och en forutsittning for inkludering 1 arbetslivet. Det instrumentella virdet var uppenbart:
med kunskap om de alternativ som star till buds, och de antagningsregler som kan forhindra
tilltrade, far den vigledde storre moijligheter att utbilda sig i enlighet med sina redan etablerade
aspirationer, samtidigt som en kunskap om alternativen kan leda till att nya aspirationer utvecklas

och tar form.

Att introducera utbildningssystemet handlade inte enbart om att presentera, papekade flera
intervjupersoner, utan dven att motivera. Introduktionen skulle kunna motivera handling. Det hir
var nagot som ofta nimndes i intervjuerna med vagledarna, och som omtalades i relativt allmdnna
ordalag. En av de intervjuade, B, beskriver till exempel vikten av att skapa ett engagemang for de
utbildningsmdéjligheter som finns, att ”tinda en gléd”. En annan intervjuperson, D, beskriver med
en likartad metafor att hon ”brinner” for sjilva vagledningssamtalet, darfor att det i detta samtal
finns mojligheter att hjalpa den sékande att identifiera sina mal, och att tydliggéra de méjligheter
som finns. Aven om det 4r en svir uppgift giller det att rama in beskrivningen av

utbildningssystemet pa ett sadant sitt, att mojligheterna blir synliga. Det var, enligt D, bland det
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viktigaste i hennes arbete med nyanlinda ungdomar. Att introducera utbildningssystemet for
nyanlinda anses siledes vara en central uppgift f6r SYV; det dr, med Sundelins (2015) ord, ez
utbildande projekt dir pedagogiken dr mer monologisk dn dialogisk. Vigledaren ar aktiv, den vigledde
lyssnar. Detta dr ett avsteg fran vigledningens pedagogik (Sundelin & Hertzberg, 2022), som
foreskriver att det 1 f6rsta hand dr den vigledde som sjélv ska vara aktiv i s6kandet efter information

om olika utbildningsalternativ.

Introduktionen till utbildningssystemet ansags vara viktigt av flera olika anledningar. A ansdg dven
att behovet av kunskaper var stort dirfor att det cirkulerade mycket felaktiga uppgifter om olika
utbildningars antagningsregler och intrideskrav i olika relativt nyanlinda grupper av migranter, och
att vigledaren behévdes som ett korrektiv: ”Det dr sa viktigt att de inte har fatt fel information.
Studerande pa Sfi pratar mycket med varandra. De far nya vinner i sina olika grupper och det gar
snabbt rykten om saker som inte alltid ar ritt”. Men ansag ocksa att det var en fraga om social
rittvisa: ~Jag maste forklara ... systemet som manniskor har slungats in i. Att visa tydligt, sa att ...
de far moijlighet att borja se systemet. Och ... det dr ju det hir med social justice”. E hade en
likartad staindpunkt: ’Jag tycker att det ar vars och ens rittighet att fa en utbildning till ett yrke. Det
ir min grundtes”. En annan intervjuperson, C, lyfte fram att det var vigledaren som méjliggjorde
den allra mest basala formen av inkludering; genom att tydliggéra utbildningsystemets konkreta
mojligheter, och vilka utbildningar som det var mojligt att komma in pa, skapades ocksa mojlighet
till en egen ekonomi (genom studieldn) och en insteg pa bostadsmarknaden. De bidrog saledes till

en forsta infogning i sambhillets systemvirld.

Uppgiften att introducera utbildningssystemet f6r den nyanlinda inte enbart med hinvisning till
att kunskaperna var betydelsefulla f6r inkludering till arbetslivet. Social rittvisa och ett generellt
mojlighetsskapande (till exempel bostad och studielan) anférdes ocksa i maldiskussionen. Detta dr
en mer allmin tendens i det empiriska materialet. Nir intervjupersonerna resonerade mer fritt kring
inkludering, si framholls det relativt ofta att syftet med SYV ir bredare att inkludera till arbetslivet.
Vigledningen, anser de, dr en verksamhet som leder till inkludering dven i andra sociala sfirer. D,
som arbetar pa en gymnasieskola, papekade att SYV liksom annan pedagogisk verksamhet ytterst
syftade till att ”forhindra utanférskap”. J uttryckte en liknande stindpunkt: hon ansig att
vigledningens syfte ér att inkludera till ”samhallet 6ver huvud taget”, och att ”grundinstillningen

ar att var och en ska hitta en plats i samhallet, utifran sin férmaga”.
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G, som arbetade pa Komvux, resonerade likartat. Fragan dr hur begreppet ”inkludering” ska tolkas,
papekade hon, det finns ”minniskor som har varit hir i flera ar och jobbat pa restauranger, kanske
frimst med sina landsmin och inte lirt sig spraket. Visst, de jobbar och betalar skatt, men de kanske
ar ganska isolerade”, och ”det kanske inte samhaillet marker av, for de betalar ju skatt och gar inte
péa ekonomiskt bistind”. Det kan vara en tillricklig pa kort sikt, men inte pa lang, anser hon, “vad
hinder nir de blir dldre, eller om de blir sjuka? Jag tycker att det dr ett sitt att skjuta upp problemet.”
Inkludering till arbetslivet 4r inte alltid tillrickligt, forefaller G havda. Sammanfattningsvis: studie-

och yrkesvigledningen ges i detta intervjumaterial en bredare inkluderande malsittning.

6.2 Att identifieva en utbildningsvdg och gora den mojlig

Sa gott som samtliga intervjuade 1 denna studie uppmirksammade att SYV f6r nyanlinda ungdomar
framfor allt innebdr att dels identifiera en vig som leder genom utbildningsvisendet och in i
arbetslivet, och dels géra den mdijlig att hantera. Det forsta ledet i denna process blev tydlig 1

intervjun med B, nir jag bad henne beskriva om det fanns nagot som hon brann for i sitt arbete:

Det ir vigledningssamtalen. Och det dr att de ska ndrma sig, eller hitta en framtidsplan. Att de

ska veta vad de ska gbra i framtiden. Det blir sa ibland, eleverna kommer till mig ibland pa

inskrivningssamtal dér jag vet inte vad jag ska gora. “Vad dr ditt mal i framtiden?”. ”’Ja, jag har inte

tinkt pd det”. Och det blir svirt att, ja, att ge olika alternativ. Vad dr det du ska gbra? Och det

finns s hir, det finns [de som siger| sd: ”ja, men jag har inte tinkt d4n.” S man forsoker, alltsd ...

sdtta 1 gang nagon slags reflexionsprocess. (B)
Men, som B och de flesta andra intervjupersoner anmirkte, den plan eller vig inneho6ll flera
moment, och den kunde, enligt deras yrkeserfarenhet, bli férhallandevis lang. En del av uppgiften
var att faststilla ett mal eller en yrkesaspiration — vilket yrke vill den vigledde ha, vilken
sysselsattning dr bade moijlig och 6nskvird? En annan del av samma uppgift var att géra tydligt hur
vigen till detta mal sag ut — vilka utbildningsinsatser krivs for att bli kvalificerad for detta yrke?
Den sistnaimnda uppgiften dr ofta timligen konkret — hir gillde det att tydliggbra och faststilla
vilka former av utbildning som maste klaras av for att kunna bli verksam inom ett visst yrke, och

det var en informationsinsats som uppmirksammade sa vil mojliga alternativ som hinder och

begrinsningar.

Identifieringen och faststillandet av yrkesaspirationer (eller malsittningar av annat slag) var en

uppgift med delvis andra forutsittningar. Malet — det vill sidga yrket och intridet i arbetslivet - var
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redan fran borjan tydligt och litt att identifiera f6r en del, men otydligt och svart att fixera for
andra. Aven bland yngre nyanlinda fanns det en del som sedan tidigare visste vad de ville bli och
hoppades att planerna var mojliga att realisera i Sverige. Andra hade férhéllandevis svirt att
identifiera tydliga mal, bland annat men inte enbart dirfér att saval utbildningssystemet och
specifika yrken var utformade pa andra sitt i Sverige, jimfért med hemlandet. Olikheterna till trots,
savil identifieringen av utbildningsvigar som yrkesaspirationer ar uppgifter som, i den vigledande
praktiken, inte enbart for med sig en férmedling av information om méjligheter (och svérigheter),
utan dven en uppmaning till reflektion 6ver individuella 6nskemdl, intressen och forestillda
framtider. Denna uppmaning till sjilvreflektion dr en integrerad del i manga modeller f6r SYV, och
en del av vigledningens pedagogik. Det meningsskapande som projekteringen av en ny
utbildningsvig forde med sig kunde vara vildigt styrt, men ocksa timligen fritt — vilket jag

aterkommer till lingre fram.

Ett flertal intervjupersoner papekade att lingden pa utbildningsvigen kunde bli ett problem. Det
manga elever, i gymnasieskolan savil som pa Komvux, som reagerade negativt nir de férstod hur
ling vigen in i det svenska arbetslivet kommer att bli. Vigledarna stilldes dd infor uppgiften att fa
den linga utbildningsbanan att framsta som mojlig, rimlig och 6nskvird. C och E, som bada
arbetade pa Komvux, beskrev vigen genom utbildningssystemet som en trappa, dir varje trappsteg
ar ett tydligt urskiljbart delmal. Sirskilt viktigt 4r det f6r de unga nyanlinda som sannolikt inte
kommer att ta en gymnasieexamen innan de fyller 19, och som — enligt E - "kinner sig stressade
och inte mar bra” just pa grund av detta. Da blir det viktigt att gora tydligt hur det forsta steget,
studier pa sprakintroduktionsprogrammet, f6ljs av ett nytt steg, studier pi Komvux, som
kvalificering fo6r ett yrke eller hogskolestudier. Efterat kan man goéra en avstimning, papekar E:

7vill du fortfarande ga hela vigen eller vill du géra nagonting annat?”.

Att dela upp den langa utbildningsbanan och dess slutmal i sekvenser far den att framsta som mojlig
och rimlig. Det blir mojligt att undvika misstréstan och pessimism, samtidigt som kortare,
alternativa utbildningsvigar erbjuds. Ett annat sitt att gora vigen mojlig och rimlig dr att férscka
undanréja misslyckanden. E dr en av de intervjupersoner som betonar detta. Det ér viktigt att
undvika de utbildningsalternativ dar risken for ett misslyckande dr for stort, hdvdar hon, och
tydliggora de alternativ dér det finns en rimlig chans att lyckas: “min erfarenhet dr att ménniskor
som lyckas ... [Det blir| en positiv betingning, helt enkelt, pa det man gér”. Erfarenheten av att

lyckas blir en ”boost”, hivdar E, och ett redskap for fortsatt framgang. Hon fortsitter: ”’sa ser jag
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pé de hir [nyanlinda] ungdomarna ... ge dem redskapen, och hjalp till, sa kommer det kommer att
rulla pé av sig sjalv”’. Rent konkret innebir det att E later den vigleddes 6nskemal vara styrande,
dven om det till exempel innebir att hen viljer bort utbildningsalternativ som ar laimpligast eller
rimligast, dirfér att de ligger lingt bort frin hemmet/bostadsomridet. B har samma
forhallningssitt — om det dr viktigt for den vigledde att studera i nirheten av hemmet, sa far det

vara sa. Det centrala dr att hen far positiva erfarenheter fran det svenska utbildningssystemet.

Ambitionen att undvika misslyckanden kom dven till uttryck pa andra sitt i E:s arbete. Det kunde
ibland finnas skal till att ibland foresla ett gymnasieprogram med ligre intagningspoing och ligre
prestationskrav, ansag hon, bland annat darfor att erfarenheten av att vara bland de lagpresterande
eleverna i en klass kunde vara svar att hantera. E medger att det dr "hart att siga sd”, men dnda
rimligt, f6r dven om nyanlinda elever ”jobbar pa och ligger i, sa "ligger det ju dem 1 fatet att man
inte har nio ar i svensk skola bakom sig”. Enligt E:s erfarenhet kommer manga av dem inte fa
tillrickligt h6ga podng for att komma in pa hégskola - ”’det dr ju sa det ser ut, och da maste man ju

b

vara tydlig, och sdga att ’sa hdr dr det”. Att soka ett yrkesfoérberedande program och sedan
komplettera pa Komvux kan dérfér vara en limplig strategi - “har har du kanske stérre chans att
lyckas med att fa ditt mal uppfyllt”. Med ambitionen att undvika misslyckanden gér E eleverna
uppmirksamma pa nackdelarna med prestigefyllda hogskoleférberedande gymnasieprogram. Det

ar battre att vilja ett yrkesforberedande program och senare kvalificera sig for en limplig

vidareutbildning.

Ett likartat sitt att arbeta beskrev K, som arbetade pa en gymnasieskola. Hon betonade att det var
viktigt att beskriva det svenska utbildningssystemets moijlighet till en “andra chans”, och att det
finns andra alternativ 4n nationella studieférberedande hogstatusprogram. K och andra
intervjupersoner beskriver, i linje med tidigare forskning (jfr Nilsson Folke, 2018), att eleverna pa
sprakintroduktionsprogrammet ofta uppfattar de nationella studieférberedande programmen som
den “riktiga skolan”, vilket deras eget program inte ir. Dirfér maste K uppmarksamma nyanlinda
elever pa att yrkesférberedande program med kompletteringar kan kvalificera dem for

hégstatusyrken.

Att introducera utbildningssystemets innehéll och funktioner ar alltsa centralt for de intervjuade

vigledarna i deras arbete med nyanlinda elever, liksom att géra det mojligt att agera med
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utgangspunkt i de nyvunna kunskaperna om detta system. Tillsammans med den vigledde
identifierar de en ny utbildningsvig, och eftersom denna vig genom systemets landskap av
mojligheter och hinder ofta dr ling, krivs det en insats for att skapa och forstirka
handlingsdispositionerna: att ’tinda en glod”, att sitta upp delmal och att planera for att undvika
misslyckanden. Det ér just i detta arbete, som manga av de intervjuade ser vigledningens potential
for social inkludering. Att goéra utbildningssystemet forstaeligt och hanterbart dr en viktig

inkluderande atgird.

Nir de intervjuade vigledarna beskriver arbetet med att staka ut utbildningsvigarna fér unga
nyanlinda, och hur de gor vigarna mdijliga och rimliga, sa uppmirksammar de ocksa nagra
professionella utmaningar och paradoxer. I det f6ljande kommer jag att beskriva dessa utmaningar
och paradoxer, och relatera dem till fraigorna om social inkludering och vigledarnas professionella
aktorskap. Dessa utmaningar och paradoxer eller teman ir: motivation, tidsperspektiv, konflikter
mellan nyanlidndas behov och vigledningens pedagogik, samt mélkonflikter mellan vigledare och

andra institutionella aktorer.

6.3 Langa och korta vigar

Aven om det fanns undantag frin den generella tendensen, si var erfarenheten hos de vigledare
som arbetade med vigledning av unga vuxna (i forsta hand pa Komvux), att de flesta nyanlinda
ville komma in pa arbetsmarknaden fi fort som mojligt. Malet var inte sillan viktigare dn medlet,
yrkesaspirationerna formades i forsta hand utifran vad som var efterfragat och méjligt. Det var
dessa preferenser och denna rationalitet som de métte 1 sitt arbete. En av de som beskriver denna
tendens dr H: ”"Manga som kommer kanske ér vildigt pressade. De har en familj att f6rsorja och
de behover liksom fa pengar och mat f6r dagen, och nir de har ett sidant fokus, dda maste jag hinga
pa det”. Férutom férsorjningsansvaret sa motiverades detta forhallningssitt dven av en 6nskan om
att bli inkluderad i samhillet sa fort som maijligt, att inte vara kvar i den nyanlindes mitt-emellan-

position, och inte tvingas att limna landet.

Den pedagogik som dominerar i den svenska studie- och yrkesvigledarutbildningen, och som
samtliga intervjupersoner forefoll ha tagit till sig, ifrdgasitter en vigledningsprocess med ett
kortsiktigt fokus pa inkludering i arbetslivet. Ett centralt moment i denna pedagogik dr det
perspektivvidgande inslaget (Higg & Kuoppa, 2007), som syftar till att eleven ska vidga och/eller

nyansera bilden av sig sjilv och sina mojligheter, och utforska olika méjliga utbildnings- och
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yrkesalternativ. Fler karridirmojligheter ska uppmirksammas, fler utbildnings- och yrkesalternativ
ska identifieras och kartliggas, liksom férekomsten av kunskaper, intressen och eventuellt mer

djupt liggande aspirationer.

Flera av vigledarna papekade dock att det perspektivvidgande momentet kunde kidnnas orimligt
eller irrelevant, givet méanga nyanldndas pedagogiska och sociala behov. Att till exempel be en
nyanlind flykting att reflektera kring mer djupt liggande intressen och 6nskemal var inte alltid

limpligt, papekar till exempel B:

I den situationen man befinner sig, sd dr det ndstan en arrogant [frigal, 'vada drommer? Jag kimpar

for mitt liv hiar’ ... Vikan inte borja prata om sjalviérverkligande, vi behGver prata om hur du kan

kinna att du f6rsorjer din familj igen.
B uppmirksammar hir att perspektivvidgningen maste anpassas till den situation som de nyanlinda
unga vuxna befann sig i, och liksom de flesta andra intervjuade lyfter hon fram vigledaren maste
vara uppmirksam pd de utmaningar som migration, uppbrott och/eller flykt kan ha orsakat.

Forsorjningsansvar och remitteringar kan till exempel paverka unga vuxnas karridrplaner pa ett

patagligt satt.

Det fanns dven andra omstindigheter som paverkade mdjligheten att arbeta med denna friga, till
exempel samarbetet med andra institutioner eller implementeringen av nya lagar. Ett exempel pa
det forra dr det samarbete med Arbetsférmedlingen som flera av de intervjuade Komvux-
vigledarna var involverade 1. Arbetsférmedlingens tydliga fokus pa att deltagare i
Etableringsprogrammet sa snabbt som m&jligt ska lira sig svenska, hitta ett jobb och klara sin egen
forsorjning ledde till att manga nyanlinda prioriterade kortare utbildningsinsatser med tydlig

kvalificering f6r yrken dir det fanns en rimlig chans att fa en anstéllning — det vill siga bristyrken.

Intervjuperson A beskriver till exempel vad som hinder nir en representant for
Arbetsférmedlingens kommer och informerar om liget pa arbetsmarknaden och var det finns

arbetskraftsbrist:

Det dr klart att vara nyanlinda blir paverkade av sina handlidggare pa Arbetsférmedlingen. [Om]
man vill att det ska ga fort och det inte fir kosta jittemycket med utbildning, da vill man ju veta
att man kommer ut i ett yrke déir det finns arbete.
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Information om bristyrken skapar ett intresse for de kortare utbildningar som leder till just dessa
yrtken, och liangsiktiga utbildnings- och yrkesplaner hamnar wutanfér den upplevda

mojlighetshorisonten.

En extern faktor med stor betydelse f6r SYV f6r nyanlidnda var gymnasielagen (2017:353), som gav
tillfalligt uppehallstillstind f6r gymnasiestuderande och permanent tillstaind f6r de som tog examen
och fick fast anstillning inom sex ménader. De flesta intervjupersoner ansag att lagen skiftade
manga elevers fokus till yrkesforberedande gymnasieutbildningar med god efterfrigan pa
arbetskraft. SYV blev en verksamhet med héga insatser, dir mojligheten att stanna i Sverige stod
pé spel. Intresset for langsiktiga mal minskade avsevirt. Vissa intervjupersoner noterade ocksa att
nyanlinda utan permanent uppehallstillstaind ofta undviker att diskutera utbildnings- eller
yrkesplaner pa grund av osikerheten kring deras framtid i Sverige. Reflektion kring langsiktiga mal

kanns irrelevant och kan vicka svara kanslor.

Likvil anser flera intervjupersoner det motiverat att vidga perspektiven pa utbildning och yrken
dven nir de arbetar med nyanlinda. Det gor man dels av de skil som anférts ovan — man vill ge en
sa bred bild av utbildningssystemet som maijligt, och att det r en rittighetsfraga (och vigledningen
ska vara likvirdig for alla), dels for att det anses vara en integrerad del av vigledningens pedagogik.
Vigledningen syftar till att utveckla valkompetens”, det vill siga formagan att hantera information
om ett stort antal valmojligheter och pa grundval av denna fatta viktiga beslut om framtiden
(Skolverket, 2020; Utredningen om en utvecklad studie- och yrkesvigledning, 2019), och da bor
den vigledde ha méjlighet att vilja mellan savil kortsiktiga som langsiktiga utbildningsvigar och

olika yrkesalternativ.

Flera av dessa bevekelsegrunder kommer till uttryck i intervjun med H, nir hon reflekterar 6ver
motsittningen mellan pedagogiska ideal och minniskors konkreta livssituation. Hon maste
’respektera en livssituation” och ”inte pressa f6r mycket”, papekar hon; ”jag kan inte bara sitta hir
med mina ideal, utan maste ocksa lyssna pa vad den personen siger”’; men samtidigt kan det heller
”inte vara sa att alla ska bli underskoterskor bara f6r att man dr en invandrad eller en nyanlind

kvinna”. Dirfor haller hon kvar det perspektivvidgande momentet:

Jag kan ju siga sa hir ... ’Det dr ju viktigt att du tinker igenom vad du faktiskt vill satsa pa, och
att du ocksa tinker att just nu dr det en ganska pressad situation. Men [hur ir det] om fem ar?” Pa
det sattet forsoker jag nog alltid vidga perspektiven.
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Pa Komvux var spinningen mellan andra institutioners krav, de vigleddas onskemal och
vigledningens pedagogik tydlig. Arbetsférmedlingen och de vigleddas onskemédl om korta
utbildningsvigar gick emot pedagogikens idé om att reflektera kring lingre utbildningsvigar.
Vigledarna anpassade sig till Arbetsférmedlingens agenda, dven om det innebar avsteg fran
professionens expertis och underordnade deras jurisdiktion. I gymnasieskolan var utmaningarna
annorlunda; nyanlinda elever kunde fortvivla 6ver den linga vigen till reguljdra gymnasieprogram
och hogre studier, vilket krivde sirskilda hidnsynstaganden. Den linga vigen siags pa gymnasiet
som ett pedagogiskt problem, medan den pa Komvux var en méjlighet som ibland begrinsades av
externa regler. Vigledningspedagogikens syfte forblev dock att informera om svenska

utbildningssystemets méjligheter och vidga perspektiv genom nya alternativ.

7 Diskussion: Social inkludering och studie- och yrkesvigledningens
professionella expertis, jurisdiktion och diskretion

Vigledarna i denna studie identifierade tre centrala moment i den inkluderande vigledande
processen: introduktion av ett nytt system, identifiering och mojliggérande av utbildningsvigar,
samt att hantera att olika 6nskemal angdende lingden pa vigen som gar frin vigledningssituationen
fram till intridet pd arbetsmarknaden. Det férsta momentet, att introducera ett nytt system, var ett
"undervisande" projekt enligt Sundelin (2015), som var monologiskt snarare dn dialogiskt, som lade
grunden for det fortsatta arbetet. Detta innebar ett avsteg frin pedagogiken som foéresprakar
elevens sjalvstindighet och “valkompetens” (Skolverket, 2020). Behovet av anpassning till
nyanlinda elevers situation motiverade dock denna forindring, och intervjupersonernas
handlingsutrymme priglades av diskretion och anpassning till elevernas specifika behov.
Intervjupersonerna forefoll ha en enhetlig forstielse av social inkludering, dir SYV inte bara
m6jliggor utbildning och arbete utan ocksa tillgang till en sfir av rittigheter eller en plats i samhallet.
Deras perspektiv kombinerade socialdemokratiska och liberala synsitt (Silver, 1994) och lag i linje
med policyrekommendationer frin EU, OECD och forskare (Hooley et al., 2017; Sultana, 2014;
Watts & Sultana, 2004).

Nista steg 1 den inkluderande vigledningen var att identifiera en utbildningsvdg och de insatser
som krivs for ett framtida yrke, vilket medférde utmaningar for vigledarnas expertis och

jurisdiktion. Vigledningspedagogikens fokus pa langsiktig karridrplanering motte motstand fran
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sokande och samarbetspartners (framfor allt Arbetsférmedlingen), som prioriterade snabbare
l6sningar. Gymnasielagen (se avsnitt 6.3) frimjade ocksa kortsiktiga mal. Institutionella faktorer
tvingade vigledarna att kompromissa med sina professionella ideal, vilket kan ses som ett exempel
pa en underordnad jurisdiktion (Abbott, 1988), dir externa aktorer och regler paverkade deras

arbete.

Aven i andra avseenden tvingades vigledarna till avsteg fran sin expertis och pedagogik. Det blev
till exempel angeldget att ta hansyn till risken fér misslyckande, och dirmed prioritera ned
utvecklingen av valkompetens och sjalvstindighet, och anvisa utbildningar 1 nirheten av hemmet
eller littare vigar till ett visst yrkesomrade. I det forsta fallet var avsteget helt i linje med de
vigleddas 6nskemal, men inte alltid i det andra. Det strategiska undvikandet av misslyckande kan i
det senare fallet likna den nedkylning, ”cooling out”, som finns belagd fran tidigare studier (Resh
& Erhard, 2002; Sawyer, 2007). Vigledare “kyler ner” utbildnings- och yrkesaspirationerna hos
unga med migrationsbakgrund, och rekommenderar dem utbildningar med ligre prestationskrav
(och status), vilket kan ses som ett uttryck for institutionell diskriminering. Men elevernas
yrkesmissiga mal forblir desamma, och de intervjuade vigledarna foresprakar alternativa

utbildningsvigar snarare dn férdndrade yrkesaspirationer.

Frigan om vigledningens tidsperspektiv dr ett av de moment som uppmirksammats i denna artikel,
och utgdr det tydligaste professionella dilemmat i denna artikel. Avstegen fran den vigledande
pedagogiken - och dess fokus av linga perspektiv, sjilvstindighet och valkompetens” -
motiverades i forsta hand av de sirskilda pedagogiska behov och de existentiella villkor som manga
nyanlinda lever under (Yakushko et al., 2008). I sa motto utgjorde avstegen ett erkdnnande av den
nyanlindes sociala och existentiella predikament (Hertzberg, 2023), och de pedagogiska behov som
uppstar darur (jfr. Sultana, 2010). Vigledningens fokus pa utbildningsvigar som leder till ett snabbt
intride i arbetslivet var darfor inte i forsta hand en strivan efter anstillningsbarhet, och inte heller,
sa vitt jag kan se, en disciplinidr strategi dir samhaillets intressen prioriteras fére individen (jfr.

Bergmo-Prvulovic, 2014).

Det forefaller inte ha funnits ndgra hinder for dessa avsteg fran etablerade pedagogiken (och
professionens vetenskapliga grund), och pa sa vis praglades det professionella aktorskapet dven av
en tydlig diskretion (Lipsky, 2010). Intervjupersonerna identifierade en avgriansad grupp med

sirskilda behov, och dirfér avvek de fran den egna metodens imperativ for att utforma ett
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arbetssitt som motsvarade dessa behov. Likvil ville de inte ge upp méjligheten till individuellt
sjalvforverkligande genom karridrutveckling. Att hitta en lingre vig genom utbildningssystemet,
och/eller att identifiera ett limpligt framtida yrke med utgingspunkt i egna intressen och
kompetenser kan vara en rittighet som aven tillfaller nyanlinda; ”alla nyanlinda maste inte bli
sjukskoterskor”, som en av de intervjuade papekar. Vigledningen kan da erbjuda en annan form
av social inkludering 4n en omedelbar infogning i arbetslivet, dar yrkets innehall dr sekundart. I den
meningen avviker denna studie fran Kekki och Lindes (2022) — intervjupersonerna vill vigleda till

mer dn anstallningsbarhet. Den sociala inkluderingen har en bredare malbild.

Den principiella friga som vigledarna maste hantera ir alltsa om den sociala inkluderingen kriver
ett avsteg fran SYV:s pedagogik och expertis. Det ocksa en fraga om vilken inneb6rd erkdnnandets
princip bor ha i pedagogisk verksamhet. Ar det elevens nuvarande situation (aktualitet) eller dennes
férmaga att utveckla ett autonomt aktorskap (potential) som ska uppmarksammas och ges utrymme
vid utformningen av den pedagogiska verksamheten? Ska mojligheten till snabb inkludering i
studier och arbetsliv sta 1 SYV:s centrum, eller méjligheten till lingsiktig kompetensutveckling,
karridrutveckling och sjalvforverkligande? Intervjupersonerna i denna studie tog hansyn till de olika
synsitten, och uppmirksammade dven malkonflikten. En vigledning som gor ansprak pa att vara
social inkluderande kan siledes behova gora avsteg fran sin egen pedagogik och expertis, och
forsoka skapa forutsittning for ett relativt snabbt insteg pa arbetsmarknaden, men dven vara sin
pedagogik trogen, och halla kvar mojligheten att vigleda for en langsiktig karridr dir intresse,

kompetensutveckling och rentutav sjilviorverkligande ges utrymme.

Detta dubbla perspektiv pa inkludering, liksom de Ovriga 6verviganden som aterges ovan, gor
tydligt att vigledarna i sitt professionella aktorskap maste ta hinsyn till motstridiga intressen, krav
och imperativ. Lagstiftningen, andra institutionella aktorer, pedagogiska idéer och de vigledda
sjalva drar at olika hall. Intervjupersonernas professionella aktorskap foljer en sirskild pedagogik,
en vetenskapligt grundad professionell expertis, men det priglas ocksa av en diskretion som tillater
avsteg frain denna pedagogik. Men den autonomi som diskretionen kriver och bekriftar ar
villkorad. Den organisatoriska autonomin dr begrinsad, vilket kommer till uttryck att vigledarnas
professionella jurisdiktion ibland kringskirs av andra aktérers agendor och andra verksamheters

regelverk, vilka kraver avsteg fran den ovannimnda pedagogikens imperativ.
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Det sistnimnda riktar uppmirksamheten mot en av artikelns brister. Studiet av professionell
autonomi och jurisdiktion kriver ocksa en uppmirksamhet pa de villkor som den organisatoriska
styrningen sitter, och hur de skiljer sig at inom olika utbildningsformer. Ett tydligare fokus pa
relationen mellanvigledare och skolledning hade varit en sadan analys. Studiens implikationer f6r
praktiken dr ocksa tydlig: med tanke pa den inkluderande ambitionen och vissa nyanlindas
pedagogiska behov, sa kan det finns anledning att inta ett pragmatiskt forhallningsitt till etablerad
vigledningspedagogik, och ha ett férutsittningslost forhallningsitt till undervisande moment,
sjalvstindigt karridrlirande och vixelspelet mellan korta och linga framtidsperspektiv. Den
etablerade studie- och yrkesvigledande metodiken kan beh6va kompletteras eller utvecklas for att

mita nyanlidndas behov (jfr. Sundelin & Hertzberg, 2022).

8 Slutsats

I sitt arbete med att utforma en inkluderande SYV maste vigledarna i denna studie férhalla sig till
ett flertal olika regler, imperativ och sakférhallanden, och denna uppgift kriver ett professionellt
aktorskap som férmar hantera och 16sa konflikter som uppstar mellan olikartade och varandra
motstiende malsattningar. Deras professionella aktérskap foljer en sirskild vigledningspedagogik,
det vill sdga en vetenskapligt grundad professionell expertis, den priglas av en relativ autonomi
(diskretion) som ocksa tillater avsteg frain denna pedagogik, men dess handlingsutrymme och

jurisdiktion kringskirs dven av tillfilliga lagar och andra aktérers agendor.

Vigledarna 1 denna studie beskriver begreppet social inkludering pa ett férhallandevis detaljerat
och enhetligt sitt. Med inkludering avses en process som inte enbart inkluderar den nyanlidnda till
arbetsliv och arbetsmarknad, utan dven till en gemenskap, sociala relationer och en sfir av
rittigheter. De anser att SYV kan och bor ha en roll i den sociala inkluderingen av nyanlinda unga,
och att deras egen vigledning dr en inkluderande praktik. Den inkluderande vagledningen har
inledningsvis tre tydliga steg: 1) att introducera ett nytt utbildningssystem, 2) att projektera fér en
utbildningsvig, samt 3) att gbra vigen genom utbildningssystemet och in i arbetlivet mgjlig och

rimlig.

Utformningen av en inkluderande SYV kriver tydligtvis att de intervjuade distanserat sig fran sin
vigledningspedagogik, och framfér allt principen om sjalvstindighet och autonomi, med hinsyn

tagen till de specifika pedagogiska behov som nyanlinda migranter anses ha. I det momentet

247



Hertzberg

kommer en professionell diskretion till uttryck. Ritten till sjdlvférverkligande genom reflexiv och
langsiktig karridrplanering naggas ocksa i kanten, delvis med hinvisning till de sékandes egna
6nskemal, men framfo6r allt pa grund av andra institutionens agendor och tillfilliga lagstiftningar.
Deras jurisdiktion ar helt enkelt underordnad dessa agendor. Intervjupersonerna uppmirksammar
tydligt att Arbetsférmedlingens idé om en inkluderande vigledning har ett annat mal 4n den

professionella praktik de sjdlva forsvarar.

Det dr i linje med Abbotts (1988) resonemang rimligt att se denna underordning som ett tecken pa
att SYV:s status som profession naggas 1 kanten. Likvil finns det inte sirskilt méanga uttryck fér en
sadan underordning i intervjupersonernas redogorelser. Direkt paverkan fran externa eller
inomorganisatoriska aktorer framhalls sillan. Det dr snarare i fOrsta hand erkdnnandet av de
nyanlinda elevernas specifika pedagogiska behov, eller strivan efter social inkludering, som
motiverar avsteg frin den professionella expertisens pabud. Det skulle kunna tolkas som att studie-
och yrkesvigledarna professionella aktorskap priglas av en viss frihet, kan vara en konsekvens av
den franvaro av styrning som uppmarksammades inledningsvis. Av den anledningen berérs inte
eventuella inomorganisatoriska begrisningar och utbildningspolitikens betydelse. Den policyform

som berors ir i forsta hand arbetsmarknadspolitiken.
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