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Lirares kompetensutveckling var ett omrade som uppmarksammades under
1990-talet i samband med att stérre ansvar for detta lades pa rektorerna och
den lokala skolan. Med det lokala ansvaret och en malstyrd laroplan lyftes ocksa
larares professionella utveckling fram som viktig att gynna. Nagra centrala be-
grepp i denna diskussion var reflektion och forskande larare.

Lararen som medverkar till att producera kunskap, som motsats till att konsu-
mera, ar en aspekt att fundera vidare over nar det i dagens skollag talas om fors-
karutbildade lirare och att utbildnigen ska vila pa vetenskaplig grund och bepro-
vad erfarenhet. Att skapa ny kunskap ar mojligt genom egen aktiv medverkan i
forskning. For att forskande larare ska kunna bidra med kunskap behover larare
olika verktyg och de organisatoriska stodstrukturerna for hur ny kunskap ska an-
viandas mellan olika nivaer i skolsystemet behdver utvecklas.

AKTIONSFORSKNING KAN IDAG sigas vara en global
foreteelse och kan ses som en produkt av en virld
av floden. Aktionsforskning for med sig ett demo-
kratiskt sitt att utmana fortryck och att bevara so-
cial rittvisa. I det lokala sammanhanget blir ak-
tionsforskning en del av hur den har utvecklats
runt om i virlden. Den varierar mellan olika kon-
texter men karakteriseras av att gd bortom grin-
serna, vilket passar dagens pedagogiska forind-
ringar. Reason och Bradbury (2001) talar i termer
av att se aktionsforskning som en 'familj’. Snarare
in att betona skillnader och spanningar, finns det

en betoning pa att frimja dialog och samverkan
mellan olika traditioner. "Familjen” 6ppnar moéjlig-
heten att se aktionsforskning som en myriad av
fokus, inklusive enskilda forbittringar av praxis,
organisationsutveckling, frigérande processer for
att hantera fragor om makt, kollaborativa undersék-
ningar, policyférindringar samt genererande av
kunskap.

Foljaktligen kan aktionsforskning tolkas brett,
och ovan angivna argument medverkar till att det
aldrig kan finnas ett "ritt sitt” att bedriva aktions-
forskning pa. Den viktigaste parametern for att
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sakra kvaliteten i den forskning som bedrivs dr en
betoning pa den 6verenskommelse som finns upp-
rittad mellan inblandade parter, samt att det finns
en arena for en vidare spridning och diskussion.

Det finns forhoppningar om att aktionsforskning
ska bidra till en bittre praktik nir pedagoger ir
delaktiga i de lirandeprocesser som aktionsforsk-
ning innebir. Det visar sig att larare blir mer sidkra
isin f6rmaga att fraimja elevers lirande, mer aktiva
att identifiera och 16sa problem i sin undervisning
och att identifiera omraden for forbittring genom
att stilla fragor till praktiken dven utanfér sjilva
forskningsprocessen. Zeichners (2001) analyser av
aktionsforskning som en form av professionell ut-
veckling visar att detta sker forst nir sirskilda vill-
kor ir uppfyllda. De villkor han hinvisar till dr att
det finns forum for kritisk virdering av lirares
kunskap, att lirare har mojlighet att genomfora
forskning i praktiken som ett resultat av intellektu-
ella investeringar (till exempel utbildning) samt att
larare dr inblandade i stimulerande och engage-
rande arbete och sysslar med forskning under ling
tid och som bygger pd frivilligt deltagande.

Det dr ocksa vanligt att tala i termer av att ak-
tionsforskning har ett emancipatoriskt eller frigo-
rande perspektiv. Nigra forskare (Reason och
Bradbury, 2008) menar att ett sadant perspektiv
med nodvindighet maste finnas, annars forstirks
litt redan dominerande metoder och ansatser.
Denna emancipatoriska betoning dr tydlig i Noffkes
(2009) historiska genomging av litteraturen dir
hon identifierar vad hon beskriver som tre dimen-
sioner i aktionsforskning — den “professionella”,
den "personliga” och den "politiska”. De ska dock
inte ses som separata kategorier.

Den professionella dimensionen innebir ett bi-
drag till kunskapsproduktionen av och med lirare
genom att den skapar nya sitt att forstd praxis; en
forstaelse som bygger pa anvindning av olika verk-

tyg for att pa ett systematiskt sitt nd kunskap i sitt
arbete och genom att organisera méten med kolle-
gor for reflektion. Det blir ett annat sitt att skapa
kunskap dn det mer traditionella och bidrar till att
problematisera teori-praktik dikotomin. Att se li-
rarna som kunskapsproducenter rubbar ocksd det
etablerade maktférhallandet om vem som har tolk-
ningsforetride nir det giller att bidra med ny kun-
skap.

Den personliga dimensionen innebir utveckling
och tillvixt hos de inblandade och gir utover det
enskilda arbetet mot 6kat samarbete, engagemang
och samverkan med kollegor men ocksd med fors-
kare fran universiteten. Lirare som deltar i kurser
och nitverk bidrar till att stirka dessa bada dimen-
sioner. Det handlar om att stirka banden mellan
personliga dsikter och den faktiska praktiken vilket
innebir att stirka social rittvisa.

Den politiska dimensionen dr tydlig pa flera sitt,
bland annat i att stddja mer demokratiska processer
i skolan, samt att stimulera anvindningen av forsk-
ningsmetoder som frimjar sociala férindringar,
sdrskilt for marginaliserade grupper. Denna beto-
ning pd social rittvisa som utveckling av kunskap
kan inte tolkas som ett privilegium fér forskare,
utan ir istillet en mekanism for social kritik, for-
indring och forbattring, vilket dr nddviandigt i en
forskole- och skolverksamhet dir barns utveckling
till goda medborgare ska gynnas.

Aven Carr & Kemmis (1986) driver tesen att ak-
tionsforskning i utbildningssammanhang maste
ha ett kritiskt och dirmed emancipatoriskt per-
spektiv. Nir de, 20 4r senare i en artikel, blickar
tillbaka pa vad som hint inom filtet noterar de att
aktionsforskning blivit en virldsomfattande rorelse
som involverar lirare, lirarutbildare och forskare
och som stéds av manga universitet. Men de note-
rar ocksa att i manga fall har aktionsforskning bli-
vit en modell f6r kompetensutveckling lingt bort



fran dess emancipatoriska strivan. I vissa fall har
det reducerats till en metod och dirigenom blivit av
tekniskt intresse for att nd kunskap av instrumen-
tell karaktdr och inte kritisk. Lite besviket konstate-
rar de att aktionsforskningen fallit offer fér den
klassiska teori-praktik-dualismen den forsokte
overbrygga (Carr & Kemmis 2005).

Barande element som integreras
i praktiken

Samarbete mellan forskare och yrkesverksamma ar
centralt i aktionsforskning (lirarforskning). Inne-
hall och olika former for samverkan (bland annat
kurser) har utvecklats under méanga ar vid Gote-
borgs universitet i samarbete med lirare, skolor
och kommuner *. Genom de erfarenheter som vun-
nits kan nigra birande element lyftas fram som
visat sig starkt bidra till att stirka lirares profes-
sion, emancipation och en utveckling av verksam-
heten som blivit hallbar éver tid.

Forskningen tar utgdngspunkt i den egna
praktiken och Idraren identifierar och formulerar
forskningsfrdgorna

Aktionsforskning bygger pa antagandet att de yr-
kesverksamma sjilva har kunskap om sin praktik
och dirfor ocksd dr bist lampade att identifiera
omraden for utveckling/férindring. Den operatio-
nella delen inom ramen for aktionsforskning inne-
bir darefter olika steg i en process som kan liknas
vid den ’kvalitativa’ forskningen. De olika stegen
brukar liknas vid en spiral av aktiviteter i termer av
att planera — agera — observera — reflektera. Med
andra ord handlar det om att utifrdin en undran
planera en aktivitet, folja denna systematiskt

KARIN RONNERMAN

genom att observera vad som hinder och analysera
den information som samlats in samt att diskutera
och reflektera 6ver vad som skett och vad dessa nya
insikter (kunskap) kan leda till. Analys och reflek-
tion leder dirmed till nya fragor som kriver nya
aktioner som i sin tur leder till reflektioner som
genererar nya fragor och si vidare. Processen inne-
bar aterkommande reflektion och kritisk gransk-
ning av den egna praktiken, f6r-givet-taganden om
handlingar i praktiken liksom av teorier och be-
grepp for det omrade som fokuserats.

Att pa detta sitt som lirare angripa ett identifie-
rat omrade i sin vardag innebir att varje projekt blir
unikt eftersom det dr beroende av vilka forutsitt-
ningar som giller i den aktuella situationen. Det
gar med andra ord inte att direkt kopiera ett projekt
fran en situation till en annan. Riktlinjer kan dras
upp men nir projektet vil har satt iging foljer det
sin egen logik. Diremot kan andra intresserade ta
del av de olika steg som ramar in projektet och lata
de egna fragorna och kontexten forma den vig det
tar sig uttryck i.

Information samlas in systematiskt genom
anvdndning av olika verktyg

Utifran de fragor som liraren fokuserat for sin ak-
tionsforskning planeras aktioner. For att kunna
folja dessa aktioner och fa kunskap om vad som
faktiskt sker behover information samlas in med
hjilp av olika verktyg. De som visat sig anvindbara
i en skolpraktik har varit dagboksskrivande for att
folja processer, observation/intervju av barn eller
hindelser och dokumentation av det egna utveck-
lingsarbetet.

Dagboksskrivande anvinds i syfte att fa tillgdng

1 Vid Institutionen for pedagogik och specialpedagogik har kurser utvecklats bade som fristdende och som
del i mastersprogram. Ett mastersprogram i aktionsforskning startar 2o11.
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till sina egna funderingar och reflektioner kring
vad som sker. I dagboken skrivs 16pande hindelser
ur praktiken (observationer) och reflektioner.
Tanken med det egna skrivandet dr att ldraren kan
ga tillbaka och ldsa egna anteckningar som ger in-
sikter i arbetet, men dessa anteckningar kan ocksa
bli en grund for de méten med andra lirare som
halls regelbundet. Pedagogen har di majlighet att
lyfta fram nagot ur dagboken som hon/han vill ha
belyst och diskuterat tillsammans med andra lirare.

Observation ska hir ses i vid bemirkelse och
innebdr att iaktta och skaffa sig kunskaper om hur
det forhaller sig i den egna praktiken. Verktygen
kan hir bland annat utgéras av videofilmning,
skuggning, olika former av formulir eller 16pande
protokoll. Intervjuer eller samtal med barn har an-
vants nir avsikten varit att komma at hur barnen
tinker, resonerar kring nigon specifik fraga eller
andra aspekter som maste uttalas via spriket. Di
kan frageformulir, bandupptagningar eller anteck-
ningar vid samtal vara bra verktyg.

Ldrarna dokumenterar arbetet som presenteras
och diskuteras med andra lédrare

Det praktiska arbetet som genomférts har doku-
menterats i en mindre rapport. For att strukturera
en sidan kan skrivandet folja det hir uppligget
Forutsdttningar — process — resultat — reflektion. Un-
der forutsdttningar beskrivs den egna verksambhe-
ten, det omride som ringats in och vilka fragor som
formulerats till praktiken. Under processen beskrivs
hur arbetet har genomférts. Hir betonas termerna
aktion for att beskriva handlingarna, det vill siga
vad som provats, och verktyg for att ange hur hand-
lingarna foljts. Likasa aterges de intervjuer och ob-
servationer som genomforts samt andra former
som tillfért kunskap kring den aktuella fragan.
Under resultat skriver man vad man kommit fram
till genom analys av de egna studierna. Avslut-

ningsvis kan man se tillbaka pd processen och
ocksa skriva sina reflektioner 6ver det egna liran-
det. I dokumentationen knyts resultaten med f6r-
del ocksé till litteratur, liroplan och kvalitetsarbetet
i den egna kommunen. P4 det sittet ges rapporten
en lokal férankring och fler kan kinna igen sig och
diskutera den kunskap som rapporten bidrar till att
belysa.

Ldrare delar sin kunskap med andra ldrare
genom kollektiva méten

Aktionsforskning innebir reflektion och diskus-
sion med andra lirare men ocksa med forskare. En
form som utvecklats ar att en forskare regelbundet
handleder en grupp (atta stycken) pedagoger under
en lingre tid. Handledningen kan betraktas pa tva
sdtt. For det forsta kan handledningen beskrivas
som lirande i den meningen att de olika stegen i
det praktiska genomforandet av forindringsarbetet
iverksamheten beskrivs, diskuteras och reflekteras
over, allt i syfte att se virdet av verktygens relevans
for att studera den egna praktiken och dirigenom
generera kunskap om den. Denna process innebir
ocksa att verktyg kan forkastas eller utvecklas for
att bittre anpassas till de behov som finns i prakti-
ken. Genom handledning och méte med andra blir
de aktuella fragorna synliggjorda och reflekterade
over infor nista steg i processen av det pigiende
forbittringsarbetet.

For det andra kan handledningen ses som ett
mote mellan tvd kunskapsfilt (det praktiska och
det akademiska) dar handledaren blir en “kritisk
vin” som genom samtalet utmanar det for-givet-
tagna med syftet att berika och 6ka beredskapen for
forbattringar i praktiken och for férstaelse av den
praktik man ir en del av. I en sddan diskussion kan
det till exempel vara viktigt att diskutera innebér-
den av olika begrepp och hur de anvinds i respek-
tive akademin och skolan.



Aktionsforskning sker i dialog med kollegor bdde
inom och utanfor den egna verksamheten
Genom aktionsforskning genererar pedagogerna
kunskap och blir sjilva "experter” pa hur f6rind-
ringsprocesser kan genomforas, men ocksa kun-
skap om vad dessa férindringar bidrar till. Att ut-
veckla kunskap fran vardagen och aterborda kun-
skaper till vardagen handlar om att ta makten 6ver
de forindringar som ir nédvindiga och som ocksi
ddrmed har en chans att bli hallbara. Nir handelser
i den dagliga verksamheten bildar utgingspunkt
for kunskapssokande och forbittring undviks till-
filliga 16sningar och de forbittringar som har en
reell grund i vardagen har stérre mojligheter att
overleva nya trender.

For att astadkomma nodvindig “kraft” méste
man ga tillsammans for att kunna utmana, férdju-
pa och bredda tinkandet. Kunskapen méste kritiskt
granskas, diskuteras och reflekteras 6ver tillsam-
mans med andra si att ett lirande genereras, men
behover ocksd utmanas vidare. Det handlar om att
g4 utover en liarande kultur och skapa en forskande
kultur, forst da kan larare medverka till att skapa ny
kunskap med relevans f6r yrkesverksamheten.

Ldrare deltar i att bygga en infrastruktur for
aktionsforskning

For att forhindra att aktionsforskning stannar i
klassrummet (eller pa férskolans avdelning) beho-
ver den kompetens och kunskap som pedagogerna
utvecklar anvindas till att bygga upp en infrastruk-
tur ddr ldrarna finns med i ledande grupperingar.
Vara erfarenheter visar att rektor eller férskolechef
behover 6verviga hur aktionsforskning kan anvin-
das i organisationen genom att ge tid for kollektiva
moéten som leds av utbildade lirare eller forskare.
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Arenan for att diskutera och granska pagiende ut-
veckling behdver ocksd vidgas utdver den egna
skolan eller férskolan. P4 en sidan arena kan de
egna rapporterna bidra till en diskussion

Generering av kunskap

Anvindningen av olika verktyg och regelbundna
moten med kollegor kan kopplas till distans
(Bengtsson, 1993). Jan Bengtsson talar om tre olika
sdtt att skapa distans till praktiken, en distans som
kan bidra till forstaelse av den och dirigenom ut-
veckla kunskap. Detta kan ske genom sjilvreflek-
tion, dialog och forskning. Dagboksskrivandet kan
betraktas som en vig att distansera sig fran prakti-
ken. Skrivandet innebir i sig en sjilvreflektion och
man skulle kunna tala i termer av att liraren fir en
insikt om hur saker forhéller sig i praktiken.

For att uppnd dialog méste man vara flera.
Handledning sker i grupper av lirare dir ett utbyte
av erfarenheter sker. Praktiken blir hir beskriven
och kan dirmed betraktas dels frin sig sjilv, men
ocksd frdn andra i gruppen. Hirigenom delger
man varandra sina egna erfarenheter och reflektio-
ner och kan tillsammans bearbeta begrepp och re-
sultat. Dirigenom kan man tala om att en kollektiv
kunskap uppnas, en kunskap man inte kan ni en-
bart genom sjilvreflektion. Forskning i Bengtssons
mening handlar om forskning av objektiv karaktir
liknande experimentet. Aktionsforskning skiljer
sig fran den formen av forskning och bejakar sub-
jektet, men kriver dndock ett visst matt av distans.
Genom att skriva en rapport om sitt arbete sa kan
andra ldsa och ge kommentarer och rapporten blir
ett bidrag till kunskapsfiltet. Nigra forskollirare
har ocksa gatt vidare och skrivit en bok om sitt ar-
bete, process och lirdomar®. Genom att anvinda

2 Boken som skrivits av tre forskolldrare Nylund, Sandback, Wilhelmsson & Rénnerman (2010) dr utgiven pa
Lararférbundets forlag och heter Aktionsforskning i forskolan — trots att schemat dr fullt.
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sig av Bengtssons resonemang om distans och
koppla det till verktygens anvindning i aktions-
forskning kan foljande bild av kunskapsutveckling
skissas:

Distans Vetenskapliga Kunskap
verktyg
Sjalvreflektion Dagboksskrivande/ | Sjalvinsikt
observationer (personlig)
Dialog Handledning i grupp | Kollektiv/kollegial
(professionell)
Forskning Dokumentation Kommunikation

(produktion)

I ovanstdende tabell knyts de olika verktygen till
former av kunskap som kan gynna fortsatt utveck-
ling av verksamheten. Dessa former kan ocksd
knytas till de dimensioner av aktionsforskning som
Noffke talar om, nimligen den professionella, per-
sonliga och politiska. Den professionella dimensio-
nen skapar nya sitt att forstd praxis och uttrycks av
lararna i termer av en bredare forstaelse, genom att
anvinda olika verktyg pi ett systematiskt sitt i sitt
arbete och genom att organisera méten med kolle-
gor for reflektion. De deltar ocksa i nya kurser och
nitverk for att fa ytterligare insikter3. Detta sitt att
stindigt soka nya vigar for kunskap bidrar till att
det professionella framtridande. Lirarna uttrycker
sitt personliga vixande genom nya insikter och en

3 Se berittelsen om en pedagog i Rénnerman (2010).

professionell tillvixt genom att notera att de ir
mycket néjda med att kombinera undervisning och
forskning och sitt arbete. De kan bidra med kompe-
tens som tillhor lirarens uppgifter som gir utover
undervisning, sasom utvirdering och utveckling.
En politisk dimension dr ocksd nirvarande genom
den dokumentation som gors, dir de uttrycker vik-
ten av en bra férskoleverksamhet f6r barns utveck-
ling till goda medborgare

Falkopings kommun

Falkoping var en av de kommuner som valdes ut av
Myndigheten fér skolutveckling och Lararforbundet
att ingd i det nationella projektet 'Q i foérskolan’
med start 2004. En del i projektet innebar att ut-
veckla en kurs i aktionsforskning, ett uppdrag som
gick till Goteborgs universitet. Kursen utvecklades
utifrdn de antaganden som skrivits fram tidigare i
detta avsnitt och i den forsta omgangen deltog 60
forskollirare fran sju kommuner4. En forsta upp-
gift for kommunerna var att vilja ut de f6rskolor
som skulle ingd i det 6vergripande projektet och de
forskollidrare som skulle delta i kursen. I Falképing
ansig man att deltagandet skulle vara frivilligt och
bygga pa lirarnas intresse:
Nir ledningsgruppen valt fran vilka forskolor
vi skulle skicka férskollarare bestimde vi att vi
skulle efterfriga deras intresse. De fick limna
en intresseanmilan (kvalitetssamordnare).

4 Myndigheten for skolutveckling och Lirarforbundet startade ett projekt 2004 bendmnt ”Kvalitet i férskolan”
(Myndigheten f6r skolutveckling). Inom ramen fér denna skapades en kurs "Kvalitetsarbete genom aktions-
forskning” 77,5 hp. Kursen har getts regelbundet sedan 2004 och totalt har ca 300 lirare medverkat. I en upp-
foljande studie (Ronnerman, 2008), som genomfordes fyra ar efter det att deltagarna avslutat kursen, vittnar
8o procent forskollirare om att arbetet forandrats i verksamheten, men ocksa att det syns i de kvalitetsredo-
visningar som genomforts i kommunerna. S4 manga som 68 procent berittar att de har ledande uppdrag
som handledare eller kvalitetsutvecklare i férskolan och i kommunen.



Nir kommunen gick in i projektet skedde det med
en stark vi-kinsla. Politiker och tjinstemin hade
varit pa ett forsta upptaktsméte med Myndigheten
for skolutveckling, Lirarférbundet, Géteborgs uni-
versitet och representanter fran évriga kommuner,
och en av uppgifterna var att skriva mal fér kom-
munens kvalitetsarbete och forankra dessa i verk-
samheten. I detta arbete betonades att de:

... ville fa en Gppenhet, dialog och en process

som hela tiden stirkte kinslan av att "Falkoping

vi dr med i nagonting” (kvalitetssamordnare).

Under det &r som kursen pagick samlade kvalitets-
samordnaren de sex kursdeltagarna regelbundet
for att engagera sig i och fa information om utbild-
ningens innehdll, pa vilket sitt kunskapen skulle
kunna anvindas vidare i kommunen och hur {6r-
skolldrarnas process kunde stédjas. Vis av erfaren-
heten att risken med att ett nytt projekt dér ut nir
projekttiden ir 6ver skapade kvalitetssamordnaren
moijligheter for kursdeltagarna att medverka och
informera pi olika ledningsméten, ett sitt att for-
ankra arbetet pa fler nivaer:
... att ndstan tvinga dem att sprida och infor-
mera direkt, att kursdeltagarna fick komma pa
ledningsméten och beritta vad det dr vi dr med
om (kvalitetssamordnare).

I kommunen byggdes dirmed en "infrastruktur”
upp som & ena sidan gav kunskap till ledningen om
arbetet och & andra sidan blev ett stéd for forank-
ring och spridning av arbetet i forskolan.

I ett parallellt sammanhang deltog kvalitetssam-
ordnaren tillsammans med projektledaren i kom-
munen i en seminariegrupp vars uppdrag var att
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nirmare granska och utveckla kvalitetsarbetet i
kommunen5. De hade till uppgift att utarbeta en
modell f6r hur forskolans kvalitetsarbete skulle re-
dovisas. I det arbetet ventilerade de sina idéer och
provade tankar tillsammans med de férskolldrare
som deltog i aktionsforskningsutbildningen for att
ta till vara deras kunskaper om hur en sidan mo-
dell skulle kunna utformas for att vara anvindbar
och synliggora forskolans arbete.
Vi gjorde intervjuer och vi samlade underlag
fran dem [forskolldrarna] och fragade hur skul-
le ni vilja att ni pa ett bittre sitt skulle kunna
redovisa det som ni jobbar med nu, nir ni job-
bar med aktionen i férskolan? Och hur skulle ni
tycka att mallen ska se ut for att ni ska ha ett
stod utav den, inte for att den ska styra er utan
for att ni ska ha stéd utav den strukturen i det
systematiska arbetet (kvalitetssamordnare).

Manga forskolldrare uttryckte att de kinde delak-
tighet och att de sjilva fick vara med och besluta
om insatser, ndgot de menade var viktigt. De upp-
levde ocksa att deras verksamhet var sanktionerad
och att det fanns ett fortroende f6r deras val av in-
satser och behov fran bide rektor och kommunens
kvalitetssamordnare.
Jag kan ju siga, tack vare att vi har en sddan
medveten kvalitetssamordnare som ir aktiv
nir det giller aktionsforskning, s ger hon for-
skolan mandat, hon ger rektorerna mandat att
det hir ir viktigt, det hir ska ni jobba med
(forskolldrare).

En strategisk satsning som gjordes efter det att for-
skolldrarna avslutat kursen var att inritta tre men-

5 Detta var ocksé en satsning fran Myndigheten for skolutveckling som pagick dren 2006-2008 och riktade
sig till kvalitetsansvariga i kommunerna. Uppdragen om seminarierna gick till universitet och hogskolor via

RUC.
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torstjdnster i kommunen. Mentorernas uppgift var
att sprida aktionsforskning och handleda kollegor i
kvalitetsarbete pi olika forskolor i kommunen.
Urvalet av forskolor gjordese av barn- och ungdoms-
forvaltningens ledningsgrupp d4 man menade att i
sddana beslut skulle inte mentorerna delta. Daremot
anvindes mentorernas kunskap i de regelbundna
moten man hade gemensamt. Hir kunde mento-
rerna reflektera tillbaka och himta stod f6r arbetet
samt ge betydelsefull aterkoppling till kommunen.
Sa hir beskriver kvalitetssamordnaren arbetet:
Vid vara triffar utgar vi fran "Vad ir aktuellt”
och "Hur ir liget”? Vilken bild har mentorerna
om aktuell utvecklingsniva och vilka behov ser
dom? Jag har alltid fatt grundlig information
via mentorerna. De har jobbat med uppfoljning
och utvirdering inom sitt uppdrag. Jag har
kunnat anvinda manga av de hir uppfoljning-
arna ocksé i kommunens kvalitetsredovisning.
Inte bara de olika utvecklingsnivaerna och ak-
tionerna som sker pa varje forskola, utan de
har tillsammans gett ett kommunalt perspek-
tiv. Vad kan man utlisa fran de som har hand-
ledning av vira mentorer. Mentorerna har haft
ett par, tre, ibland fyra forskolor iging samti-
digt i mentorskap och da har man gjort samma
uppfoljning hos alla vilket har gett ett slags
underlag som vi har kunnat anvinda. Vi har
kunnat se att 95 procent av all personal pa for-
skolorna, som deltagit, tycker att det har gjort
skillnad f6r dem. Och da blir det en annan bild
in att bara titta pad en forskolas undervisning.
S den hir 6vergripande studiegruppen, den
har varit till stor nytta for mig eftersom jag har
fatt ett kommunperspektiv pa arbetet samti-
digt och jag har fatt en sallning via mentorerna
av vissa saker. Eller [de kan siga] det hir dr sd
spinnande s det behéver du komma ut och
titta pa (kvalitetssamordnare).

Virdet av dialogen med mentorerna kunde inte nog
poingteras, ansdg kvalitetssamordnaren. Hon me-
nade ocksa att Q-mentorerna inte bara delgivit led-
ningsgruppen kunskapen utan ocksa haft en viktig
uppgift att sprida kunskap i andra delar av kom-
munen. En viktig erfarenhet hos mentorerna hand-
lade om hur man startar upp en handledning med
en grupp lirare och vad man bor tinka pa for att
det ska na fram, vilket kvalitetssamordnaren be-
skrev sa hir:
Vara Q-mentorer foreslog att innan man méter
nya arbetslag s méter man ledarna och pratar
om férvintningar, pratar om vad som ir vik-
tigt, vad behover du som ledare tinka pd, vad ar
kraven pa dig for att din personal ska ta hjilp
av oss 0 s v. Denna idé har vi kunnat féra 6ver
till mentorskap inom andra omraden ... Tink
pa att det hir 4r viktigt. Kunskapen om vikten
av att inte mota larare férrdan du haft en genom-
gang med rektorn har spridits. Sammanfatt-
ningen blir att vi har kunnat ligga upp struk-
turer, som har spritt sig (kvalitetssamordnare).

Lirarna menade i sin sida att de genom dessa

grupper sag mojligheter till att paverka utbudet, sa

det inte blev sa styrt frin kommunens sida.
Sa det finns i alla fall lite chans att paverka. Sa
det har vart det nagra ganger nu nir vi har haft
aktionsforskningen att vi har kunnat forma
lite, och sen nigon annan gang kan vi inte pa-
verka. Men jag kidnner inte att det var som forr
att rakt av att kommunen bestimde, utan jag
tycker lite mer att det har anpassats till oss
(forskolldrare).

Forskolldrarna talade ocksd om vikten av férank-
ring. Det var inte bara foérankring mellan mentorer
och kommunens ledning som var betydelsefull.
Forankringen var minst lika viktig inom den egna



forskolan. Forutom att ingd i det egna arbetslaget
som en grund for hur arbetet utvecklades tillsam-
mans med ovriga lirare si hade man skapat en
grupp, Qvalitetsgruppen, pa forskolan bestdende av
en representant frin varje avdelning. Gruppen
hade till uppgift att planera arbetet, diskutera insat-
ser relevanta for vald inriktning pd arbetet, samla
in information systematiskt som underlag fér fort-
satt utveckling av verksamheten och den arliga
kvalitetsredovisningen.

Man viljer sjilv fortbildningen eftersom vi

viljer utbildningsomrade ... det kommer ju

fran oss, vi ser behovet (forskollirare).

Kompetensutvecklingen som vi har nu handlar
om vart utvecklingsomrade, litteraturen vi
laser och foreldsningarna vi gar pa dr ju knutna
till det, aktionsforskningen som vi jobbar med
(forskolldrare).

Det var tydligt pa flera sitt att lirarna pa férskolan

var engagerade i sitt arbete och bidrog med kun-

skap i de val som gjordes. Det fanns ocksa en nira

koppling mellan Qvalitetsgruppen och arbetslaget.
Ja, man tar ju med sig, det som har skett sen
forra métet tar vi ju med oss till den hir grup-
pen [Q-gruppen] och gir igenom vad har hint
sen sist, hur ser det ut nu? och hur tar vi nista
steg? (forskollirare).

Detir ju det som ir meningen med Q-gruppen.
Att den utav oss da som ar pd Q-gruppen, XX,
hon ska ju vidareférmedla det till arbetslaget ...
sd hir sa vi nu och bestimde pa Q-gruppen att
vi ska ga vidare hir ... (férskolldrare).

Det visade sig att rektors betydelse for arbetets fort-
skridande, och att egna initiativ stéttas, var av avgo-
rande betydelse. Lirarna berdttade att nir nuva-
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rande rektor var ny pa forskolan hade hon nog inget
val dn att stotta pagaende processer. Hon visste att
forskollararna jobbade med aktionsforskning och
fortsatte att stotta arbetet. Lirarna var medvetna
och visade upp vad de behovde for att utveckla arbe-
tet vidare och fick ocksa det stod de dnskade.
Hon [rektor] ger ju mandat till att vi far vara si
hir sjalvstindiga och far jobba enligt vara idéer
och har képt aktionsforskningen nir hon kom
hit som ny [rektor] (forskollirare).

Ja, hon [rektor] har betydelse f6r hon ger oss tid
till att 14sa litteratur, hon ger oss forslag kanske
eller i alla fall tillatelse att gd pa kurser (forskol-
larare).

Lirarna menade att rektor ocksa visade intresse for

lararnas val, holl sig uppdaterad och engagerade sig

ivad som skedde.
Och hon [rektor] har intresse, nir vi képer in
bocker, som vi har gjort, den hir nya aktions-
forskningsboken, sa ville rektor ha ett ex ocks3,
for hon skulle ocksa l4sa. S hon har ju ett in-
tresse av vad vi gor och haller sig uppdaterad,
och det ger ocksd signaler till alla hir att det
hir ar viktigt. S& hon ir viktig! (férskollirare).

P4 forskolan blev ocksa arbetsplatsforlagd tid (APT)
i form av gemensamma personalmaten ett viktigt
forum for att utbyta erfarenheter med varandra om
vad som skedde pa de olika avdelningarna. Rektorn
holl i dessa moten och pd agendan fanns till exem-
pel aktionsforskning som en stiende punkt, nagot
som synliggjorde arbetet men som ocksa paverkade
arbetet, bade uppét och nerit i organisationen.
Jag tinker, men jag skulle vilja ligga aktions-
forskningen overst ... for jag tycker att det pa-
verkar, det dr ju kompetens, det dr utvecklings-
arbetet, det paverkar arbetslaget vildigt myck-
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et, det paverkar vira APTer vildigt mycket, det
kommer upp till kommunen som marknadsfor
och visar upp goda resultat i kommunen (f6r-
skolldrare).

Vi anvinder ju APTn for att fortlopande si att
sdga informera oss allihop hur vi ligger till da i
de hir olika grupperna och arbetet med Q och
gron flagg och hur lingt vi har kommit i vara
olika arbeten si att siga ... (forskollirare).

Det arbete som lirarna bedrev faller inom ramen
for aktionsforskning, frigan ir hur det tedde sig f6r
en utomstdende. Det som var synligt och patagligt
nir man besokte férskolan var den information
man mottes av redan i tamburen, riktad till f6rild-
rar, barn och andra besokare. Hir framgick tydligt
vilket tema eller utvecklingsarbete man arbetade
med i verksamheten genom information om inne-
hillet, bevis pa vad som skedde genom fotografier
som rullade pa en dator eller av den dokumentation
som fanns tillgdnglig i form av konkreta arbeten
upphingda pa viggen. Pa avdelningen fanns ocksa
en pirm med de systematiska observationer man
gjorde och ocksa den dagbok som pedagogerna re-
gelbundet skrev i.
Dokumentationen hoppas jag att man kan se,
observationer ... intervjuer kommer du kunna
se om du kommer in till oss f6r det har vi gjort
lite dom har fatt vilja ... post-its ser du ju hir
ute, almanacka, rutiner, utvirdering ser du fér
vi har arbetsplanen framme, dokumentationen
... det har vi bade i pirm och sdnt som ska vara
officiellt pa viggarna ... planering ser du ... ja,
det ska du nog se (férskolldrare).

Just dagboken var ett av de verktyg som fitt fiste i
arbetet och hur den kan vara till stod i fortsatt ut-
veckling. Mentorn pa férskolan var noga med att

piminna om den, nigot som uppskattades och
gjorde arbetet mer kollektivt.
... alltsd, kom ihag nu dagboken och glom nu
inte att reflektera Gver det hir ... aja, just det ja,
alltsa, det 4r sd bra sd ... (forskolldrare).

Kvalitetsarbetet forbattrades i kommunen och det
blev synligt genom den modell som anvindes men
ocksd genom den medvetenhet och delaktighet
som skapades hos personalen, rektorer och led-
ningsgrupp. Kvalitetssamordnaren beskriver sjilv
hur hon riktigt ryste nir hon liste och samman-
stillde underlagen till kommunens kvalitetsrap-
port:
Forra dret ndr jag sammanstillde kvalitetsredo-
visningen pd hésten, fick jag en aha-upplevel-
se. Det var precis som att det gick upp ett ljus
for mig. For varenda forskoleredovisning jag
liste si fanns det ... jag kunde hitta det under
normer och virden, jag kunde hitta det under
larande ..., man beskrev hur man hade jobbat
med genus. S4 det mirktes pd nagot vis att O]
... Det var nistan s att jag ros inombords nir
jag under lasningen forsokte kategorisera och
fick se vad tydligt det blev. Sa tog jag med ma-
terialet till Q-gruppen och lit vira mentorer
lasa. Las igenom det hir. Vad ser ni? Bade jag
och mentorerna tyckte att man patagligt kunde
se utveckling. Och dir blir redovisningen ett
vildigt bra redskap, for jag far en bra bild av:
hur ligger vi till inom férskolan? hur ligger vi
till inom fritidshemmen? hur ligger vi till
inom grundskolans olika omraden? (kvalitets-
samordnare).

Kvalitetsredovisningarna har pa detta sitt blivit ett
synligt och anvindbart verktyg dir det viktigaste av
allt, betonade kvalitetssamordnaren, var:

... att de bidrar till en sidan stor delaktighet.



Att det 4r sd manga med pd banan. Att det inte
ar en liten forskola nagonstans som ir iging
med aktionsforskning och inte syns. Det har
blivit ett sadant fokus. Det har blivit s atravirt
att fa "aktionsforska’. (kvalitetssamordnare)

Utbildning och infrastruktur bidrar till att kun-
skapen anvdnds i arbetet

Ett sitt att diskutera vad som skett i Falkopings
kommun ir att se hur yttre férutsittningar sdsom
kompetensutveckling och ledarskap pa flera nivaer
i organisationen bidrar till lirares professionella
utveckling och delaktighet i utformningen av verk-
samheten. Det beslut som togs om att ingd i det
nationella projektet om kvalitet i férskolan bidrog
ocksa till ett engagemang pé flera plan. Viktigast
hir var troligen kursen aktionsforskning som en
grundliggande form av kompetensutveckling f6r
att utveckla kvalitetsarbetet i forskolan. Efter det
forsta aret deltog ytterligare forskolldrare i kursen,
vilket gjorde att idéerna spreds och férankrades pa
fler forskolor. Under det r som mentorerna hade
uppdrag att handleda sina kollegor handleddes de i
sin tur av en forskare for att fa st6d i sitt arbete. Den
infrastruktur med mentorer som kvalitetssamord-
naren inférde kom att betyda mycket. Mentorerna
traffade kvalitetssamordnaren och andra centrala
personer regelbundet och fick dirmed en betydel-
sefull ingdng i det dvergripande sammanhanget
och genomférandet av kvalitetsarbetet i kommu-
nens forskolor, ett arbete som numera ocksé invol-
verar fritidshemmen.

En annan viktig faktor var att rektorn pa férsko-
lan aktivt lyssnande pa lirarna nir de gav uttryck
for vilka behov som fanns, liksom att hon ocksa
stottade det pagdende arbetet. Personalmétet (APT)
blev ett viktigt forum for bade larare och rektor att
presentera och diskutera vad som skedde pa de
olika avdelningarna. Betriffande ledarskapet ver-
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kar det som om manga beslut om arbetet i férsko-
lan férhandlades mellan lirare och rektor och li-
rarna inverkade pa beslut om den professionella
utvecklingen. Pedagogerna sig inte ledningen i
organisationen som styrande, utan de beskrev den
snarare i termer av forhandling, konsultation och
beslut som tas i samrad.

Den tredje faktorn var kvalitetssamordnaren.
Hennes regelbundna méten med rektorer och la-
rare i mentorsgruppen som en del av kvalitetsarbe-
tet kan ses som bade ett sitt att delge information
och ett sitt att paverka beslut och handling. I kom-
munen inrittade hon en sidan grupp med f6rskol-
lararna fran den forsta kursen efter det att kursen
avslutats och den gruppen har nu funnits i sex ar.

I figur 1 ges en bild 6ver hur organisationen
byggts upp i kommunen for att sikra en hallbar
kvalitetsutveckling av férskolan. Det som dr intres-
sant dr att i alla grupper ingar forskollirare, som
dirmed har ett inflytande pa de beslut som tas nir
det giller det egna arbetet. Manga berittar ocksa att
de har ett inflytande och att deras kunskaper rik-
nas och anvinds i det fortsatta arbetet.

Det ir alltsd uppenbart att yttre forutsittningar
sdsom kompetensutveckling och ledningen av kva-

Kommunal
niva

Utvecklingsledare

Q-grupp

Arbetslag
Forskoleniva

Figur 1: Hur ledning och inflytande kommer till uttryck i
flera lager i organisationen.
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litetsarbetet i kommunen, har en inverkan pa vad
som hinder inom forskolan i férhallande till pro-
fessionell utveckling och kunskapsutveckling. Det
ir ocksd uppenbart att inre férutsittningar sdsom
personalméten, rektors ledning och férskolldrar-
nas kunskap och inflytande gjorde det mojligt att
férhandla om formerna och driften av arbetet mot
en Okad kvalitet.

Det visar sig att personlig och professionell ut-
veckling hinger ihop och att det dr nira relaterat
till hur kunskaper kan anvindas i praktiken om det
finns en stodstruktur for det. Forutom en uttalad
infrastruktur f6r hur den kunskap som lirarna
genererar ska anvandas, har de ocksa tillignat sig
verktyg genom kursen som gér det mojligt f6r dem
att sjilva skapa kunskap i och ur den egna prakti-
ken. Infrastrukturen gér det moijligt for pedago-
gerna att delge andra sina kunskaper, dels genom
den skriftliga dokumentation som sker av arbetet,
dels genom att de finns med i olika grupper pa
samtliga nivder i den struktur som byggts upp for
att stédja en verksamhet som bygger pa lirarnas
forskning och beprévad erfarenhet. Pa ett sidant
sdtt blir den professionella, personliga och politiska
dimensionen nirvarande i det arbete som gors
genom aktionsforskning.
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