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Bakgrund

Utbildningsnatverket ”Sveriges mat- och maltidsutbildningar” samlar
larosdten med utbildningar inom gastronomi och kostvetenskap 1 syfte
att stirka utbildningarnas attraktivitet men ocksd for att gemensamt
utveckla programmens pedagogiska kvalitet. For att skapa nya
kontaktytor mellan studenterna arrangerades pd Offentliga maltidens
dag den 19 oktober 2023 ett digitalt idéskapande event pa temat "Al
inom offentliga maltider”. Offentliga méltidens dag, som anordnas av
MATtanken och Maéltidsakademien, dr en dag d& offentliga maéltids-
verksambheter i hela landet pa olika sétt visar upp vad man gor.

Det fanns flera anledningar till att vi valde att lata studenterna arbeta
med anvdndningen av artificiell intelligens (AI) under denna aktivitet.
Dels fanns en nyfikenhet fran bade branschfolk och forskare hur Al
skulle kunna implementeras for att utveckla den offentliga méltiden pa
olika sétt, dels trodde vi att detta var en utmaning som skulle kunna
locka studenter fran skilda studiebakgrunder och med olika erfarenheter
fran filtet. Slutligen hade vi noterat en avsaknad av forskning pa
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omradet, bdde vad géller tillampningar inom olika verksamheter och
géllande pedagogiska aspekter av Al

En av fa studier pad omrddet (Camaréna, 2022) visar att Al har potential
att forbéttra planeringen och underldtta administrationen inom ett
amerikanskt skolmatsprogram genom att bearbeta och ldra sig av
befintliga data. Studien framhaéller att Al kan ha betydande paverkan pé
att uppnd FN:s hallbarhetsmdl, sérskilt de som &dr relaterade till
systemfragor pé livsmedelsomridet.

Mot denna bakgrund kéndes det véldigt spdnnande att for forsta gdngen
fora samman gastronomi- och kostvetarstudenter i en unik dvning i att
utmana sitt sétt att tinka kring anvindningen av Al inom den offentliga
maltiden.

Genomforande

Vilka deltog?

Idégenereringseventet genomfordes med ca. 50 studenter frén
gastronomiprogrammet vid Hogskolan Kristianstad (HKR) samt kock-
och sommelierprogrammen vid Orebro universitet (OrU) och kost-
vetarprogrammet vid Uppsala universitet (UU). Mycket kortfattat
behandlar programmen vid HKR och OrU olika aspekter 1 skapandet av
hélsosamma och hallbara maltidsupplevelser medan kostvetarprogram-
met ger kunskaper, fardigheter och kompetenser for att leda och arbeta
med mat och maltider i olika befattningar. Studenterna kopplade upp
sig och deltog via Zoom under ca tre timmar pd formiddagen den
19 oktober 2023. Innovationsradgivare Julius Soutine agerade process-
ledare medan ldrarna Pernilla Sandvik, Mats Carlback och Viktoria
Olsson deltog aktivt eller som observatorer.

Digital set-up

De digitala kanaler som anvéndes var Zoom for kommunikation, Miro
som arbetsyta, samt ChatGPT bade som foreldsare och radgivare.
Initialt 6vervigdes en forhandsindelning av grupper baserad pé en bred
variation av deltagare fran de olika utbildningarna. Dock, pd grund av
osdkerhet kring vilka som skulle ndrvara, beslutades om en slump-
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missig fordelning av deltagare i grupperna. Det genomfordes genom
att skapa '"breakout rooms" i1 Zoom med automatisk fordelning,
bestaende av fyra deltagare per grupp. Denna metod visade sig vara
tillrackligt effektiv, givet den redan existerande variationen bland
deltagarna fran de olika utbildningarna.

For det praktiska genomforandet hade en arbetsyta med ett flertal
mallar forberetts pa Miro. Varje grupp hade identiska mallar som var
samlade pa en gemensam arbetsyta. Bildmaterialet i mallarna skapades
via ChatGPT:s bildgenereringsmodell DALL-E, genom att be om
malningar i vattenfirg 6ver framtidens livsmedelssystem. Efter forsta
utkastet av bilderna gjordes justeringar genom uppmaningar sdsom
“anvdnd mer vatten i fargen” eller “gér malningen mer abstrakt”.
Deltagarna anpassade sig snabbt till ytan da de efter en kortare
uppvarmning endast behovde fokusera pa att skriva i de forberedda
mallarna.

INSPIRATION IDESKAPANDE | IMPLEMENTATION

Figur 1. Hogskolan Kristianstads variant av innovationsprocessen
Design Thinking illustrerad i formen Double Diamond

Den tillampade processen var en idégenereringsfas, inspirerad av
Design Thinking-metodiken (se figur 1). Den hdrstammar fran Hasso
Plattner Institute of Design vid Stanford University, vilként globalt for
innovation och utveckling med studenter och foretag i samverkan.
Hogskolan Kristianstad har utvecklat en egen variant av denna metod
vid namn Imagine, vilken utgjorde grunden for dagen. Imagine
fokuserar pd tydlighet och praktiskt relevant information sd att
huvudfokus riktas mot deltagarnas arbete med den utmaning de vill
16sa. Deltagare lar sig innovationsmetodiken genom aktiv implemen-
tering av den i grupp med stod av en faciliterande ldrare. Inom ramen
for Design Thinking ligger normalt fokus pé forstaelse for behov, men
med hénsyn till den begrinsade tiden och for att det skulle vara mer
stimulerande och intressant, fokuserades formiddagen pa idéskapande
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och idéfortydligande. Den inleddes med en kort genomgéang av praktisk
idégenerering och delar av vad aktuell forskning rekommenderar kring
kreativa processer.

ChatGPT som assisterande forelasare

For att knyta an till temat, och ge mer legitimitet, anvindes ChatGPT
som assisterande foreldsare kring amnet. For att skapa en foreldsare av
ChatGPT genererades forst en bild av en robot genom Al 1 bildgene-
reringsmjukvaran Stable Diffusion (se figur 2). Roboten animerades
med synkroniserade munrorelser via Adobe Character Creator, kopplat
till judupptagning via mikrofon. For att ge roboten en rdst anvidndes
mjukvaran Talk To ChatGPT tillsammans med ChatGPT-4. Rosten var
tagen fran Elevenlabs, som for tillféllet anses vara varldsledande inom
Al-genererade realistiska roster. Pa sa vis kunde samtal mellan fore-
lasare och Al ske i realtid under foreldsningen pa Zoom.

Figur 2. Portritt av vér robotassistent.

Efter introduktionen arbetade deltagarna igenom de olika faserna av
idéskapande, uppdelade i en divergent fas for att generera ett brett
spektrum av idéer, f6ljt av en konvergent fas for att identifiera och
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vidareutveckla de mest lovande forslagen. Deltagarna fick uppmuntran
att forst individuellt reflektera kring 16sningar, for att sedan i grupp
associera fritt och skapa fler. I den konvergenta fasen fick deltagarna
verktyg for att sdlla fram de mest realistiska koncepten. ChatGPT
anvéndes for feedback och for att identifiera brister i deras koncept.

Nar deltagarna tagit fram ett koncept, fick de en genomgang kring hur
de kunde genomfora en snabb och tydlig presentation pa tre minuter
genom mallen NABC (Need, Approach, Benefit and Competition).
Aven hir assisterade Al genom att ge sitt perspektiv under
genomgangen, och ChatGPT var tillgidngligt for studenterna under
presentationsskapandet.

Resultat av idéskapandet

Ovningen gav studenterna méjlighet att utmana sin kreativa forméiga
och idéerna flodade. Slutligen landade de i en idé per grupp som kort
presenterades. Overgripande kan idéerna klassas in i tva teman: Al for
mer personcentrerad planering av mat och dtande samt Al for att frimja
ett hallbart dtande. Mélgrupperna for idéerna varierade, mycket fokus
lag pa offentliga maltider men dven andra typer av verksamheter
namndes, som livsmedelsbutiker och hemmet.

Al for mer personcentrerad planering av mat och atande

Ett verktyg som kan optimera menyn efter alla tinkbara behov hos en
individ, inklusive den personliga smaken, kan det vara ett sitt att
komma till bukt med underndringsproblematiken? En av idéerna
kopplade Al till personcentrerad planering av mat och dtande och
handlade om behov inom &ldreomsorgen didr forekomsten av
underniring &r ett stort problem. En annan grupp med liknande fokus
hade i stéllet hemmaboende personer som maélgrupp, till exempel
novisen i1 koket, eller personer som dr nya i Sverige.

Al i kampen mot matsvinn

Nér det géller héllbarhet var matsvinn ett tema som flera grupper
arbetade med. Ett exempel var ett Al-verktyg for att béttre utnyttja
rester, dir verktyget kan foresla ovdntade kombinationer som kan leda
till svinnreducerande och nyskapande matrétter. En annan grupp foku-

68



serade specifikt pd matbutiker och mojligheten att automatiskt sinka
priset péd livsmedel med kort utgangsdatum samtidigt som det automa-
tiskt skapas recept med som inkluderar dessa livsmedel. Allt for att
inspirera kunden till att kopa just dessa varor och dirmed minska
svinnet. Aven idéer kring sjilvforsorjning lyftes och méjligheten for att
hushélla med hjdlp av Al, samt att ldra sig att odla smart och anpassat
efter aktuella forutséttningar.

Alla fick utmana sitt satt att tanka!

Under den korta tid som 6vningen pagick hann méinga idéer vickas till
liv. For flertalet studenter var det fOorsta gangen de gjorde nagot
liknande och en unik 6vning 1 att utmana sitt sétt att tdnka. Att slippa
pa spérrarna och viga kasta sig ut och vara kreativa. Alla idéer &r
tilldtna! Eller vad ségs om att for varje maltid {4 individanpassad mat
efter just dina behov och preferenser, levererade med dronare direkt till
dig, vart dn du dr? Ja, varfor inte?

Vad har vi lart oss?

Forutom att studenterna fick en god insikt 1 Al och dess mdjligheter
fick det ocksé studenterna att forstd att detta hander hiar och nu. Denna
insikt var av naturliga skél viktig for studenterna dé de redan under sina
utbildningar kritiskt behover fundera kring hur utvecklingen kommer
att paverka branschen och vilka mgjligheter som faktiskt skapas.

Det mérktes tydligt att studenterna blev inspirerade d& mingder av
spannande och kreativa forslag presenterades, trots begrinsad tid. Av
entusiasmen att doma kénns det som att sdvil konceptet som innehéllet
tilltalade studenterna.

Vi sag dock att, nir det borjade bli dags att presentera, gick studenterna
gérna tillbaka till en trygg ursprungsidé. For att ge alla tid att uttrycka
sig och presentera sina idéer vore det bra att ha lite ldngre tid eller att
forenkla processen. Det stod &dven klart att mycket hdnger pa
forhandsinformationen. Nu mérktes det att matsvinn var en fraga som
studenterna var mycket uppdaterade pa, detta gjorde att manga av
idéerna kretsade kring just matsvinn. Det dr inget fel 1 det men man bor
forstd bakomliggande mekanismer for att optimera utfallet. Det skulle
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sdkerligen vara av vérde att ha mer bakgrundsinfo om Al. Kanske
skulle man till exempel ha stéllt krav pa att man testat att chatta med en
Al innan eventet. Nésta gdng eventet genomfors kan det dock vara sé
att detta inte dr ndgot problem, dd det kanske inte kommer att vara
ndgon som inte testat Al innan.

Andra mindre utvecklingsforslag innefattar att eventet behdver
schemaldggas och/eller utgora ndgon form av examinerande del av
kursen som studenterna foljer for tillfdllet. Detta eftersom det skapar
bittre nidrvaro och engagemang. Ett ytterligare satt att skapa engage-
mang kan vara att koppla till en extern feedback-panel med arbetslivs-
representanter, girna i form av alumner. Vi bor arbeta for att bjuda in
fler intressanta personer bland dem som medverkar och kanske instifta
ndgon typ av pris till basta ide.

Eftersom entreprendrskap, inte minst kopplat till RAISA (Ivanov &
Webster, 2019), kommer att spela en avgorande roll for utvecklingen
framdver, finns det potential att utoka konceptet. En mojlighet ar att
utveckla det till en kurs, vilket skulle ge deltagarna storre mojligheter
att faktiskt komma ldngre med sina projekt. Eventformatet dr dock
synnerligen vil lampat for att ge entreprendrsintresserade studenter en
ingang till detta sé viktiga falt.
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