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4 senare tid har begrepp som alfernativa

fakta, fefkade nyheter och faktaresistens dykt

upp i det svenska spriket, och post-sanning

blev ar 2016 utnimnt till drets internatio-

nella ord av Oxford Dictionaires. Falska ny-

heter, propaganda och littheten med vilken
dessa sprids utgér orosmoment och utmaningar for fler-
talet samhillsbirande kunskapsinstitutioner, vilka fore-
faller minska i1 bade legitimitet och auktoritet. Just nu
sker en mobilisering ddr sidana institutioner tillskriver
sig rollen som motvikt till falska nyheter och faktaresi-
stens. I en svensk kontext kraftsamlar nybetsbranschen,
med public service 1 spetsen, genom att skapa en gransk-
ningssajt som kontrollerar faktapédstienden i samhills-
debatten (faktiskt.se), ett fenomen som under flera ir
har haft internationell spridning. Museerna, t.ex. Stock-
holms lins museum, skapar utstillningar mot falska ny-
heter och utbildar i digital kompetens, och flertalet un:-
wversitet och higskolor har precis paborjat satsningar for att
legitimera vetenskaplig kunskapsproduktion, bland an-
nat #hurvetdudet, #faktatillit och March for Science, for
att markera allminhetens ritt att ta del av vetenskapliga
fakta som en férutsittning for aktivt deltagande i sam-
hillets demokratiska processer.

Samtidigt stills dessa institutioner infor ett dilemma.
Kravet pa att motverka falska nyheter och faktaresistens
gor att fragan om kunskapssyn stills pa sin spets, efter-
som dessa nya begrepp signalerar att nigonting ir falskt
och manipulerat i motsats till "riktiga” nyheter och fakta
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som forvintas vara sanna. Fragan dr vad
som hinder med mer reflekterande och
problematiserande siitt att bade skapa och
torhalla sig till kunskap pa nir samhillet
utvecklar motstrategier mot sidant som
falska nyheter. I den hir artikeln presen-
terar vi en idé till ett nytt forskningspro-
jekt som handlar om hur de tre ovan
nimnda kunskapsinstitutionerna (nyhets-
bransch, museer och universitet) agerar i
post-sanningens tidevarv och forhéller sig
till de utmaningar av professionell auktoritet
som de har stillts infér under de senaste
decennierna.

GEMENSAMMA NAMNARE

De tre institutionerna forenas av att vara
kunskapsproducenter samtidigt som de
representerar olika former for kunskaps-
produktion, dir museer kan sigas befinna
sig mellan nyhetsforetagens publika och
kommersiella inriktning och lirositenas
vetenskapliga. Gemensamt for institutio-
nerna dr ocksi att deras auktoritet som
kunskapsproducenter blir utmanad 1 en
tid priglad av ifragasittanden av etable-
rade sanningar och kunskapsideal. Det
pagar just nu en forhandling — en kamp
om betydelser — av begrepp som fakta och
sanning dir etablerade kunskapsinstitu-
tioner forsvarar eller omforhandlar per-
spektiv pa kunskap. Vi stiller dirfor fra-
gor om hur dessa institutioner forhandlar
kring problem rérande sanning och kun-
skap och hur dessa férhandlingar péaverkar
den professionella auktoritet som finns
inbyggd i dessa expertsystem (Giddens
1990). En central omstindighet #r att
de har priglats av vad som kan beskrivas
som ett realistiskt kunskapsparadigm, vil-
ket under de senaste decennierna har
kompletterats med en mer reflekterande,

normkritisk och perspektivberoende syn
pa kunskap. Detta innebir att dven den
egna kunskapsproduktionen granskas
normkritiskt. Drivkrafter bakom detta
har bland annat varit si kallade postmo-
derna perspektiv och det méangkulturella
samhillet och dess krav pa inkludering av
olika gruppers intressen.

Dessa olika epistemologiska utgings-
punkter stir ibland i konflikt med var-
andra, vilket har accentuerats 1 nutid di
institutionerna ocksd ska forhalla sig till
fenomen som falska nyheter och post-san-
ning. Som Latour (2004) papekar anvinds
konstruktivistiska perspektiv idag inte
bara av kritiska forskare for att problema-
tisera naturliggorandet av objektiva san-
ningar, utan dven av revisionister for att
ifragasitta allt frin klimatforskning till
historiska skeenden. Det stiller siledes
institutionerna infér en svir balansging
eftersom de maste navigera mellan olika

kunskapsideal.

AKTUELL FORSKNING

Denna utveckling speglas i forskning om
hir aktuella kunskapsinstitutioner. Frin
att ha priglats av ambitionen att produ-
cera mer eller mindre objektiv kunskap,
har som sagt bade nyhetsinstitutioner,
museer och universitet utvecklats till att
ocksa vara mer kunskapsreflexiva.

Nybhetsinstitutioner

Det traditionella idealet inom nyhetsjour-
nalistik har linge varit baserat pa ett ut-
talat objektivitetsideal. Nyhetsmedierna
har setts som en central aktér med uppgift
att uppritthalla balans mellan olika in-
tressegrupper genom att fungera som en
oberoende granskande “tredje statsmakt”

(Tuchman 1972; Zelizer 2004). Sidana
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En utstillning om Fake News pd Stockholms lins museum.

ansprak har dock delvis genomgitt en f6r-
dndring dir nyhetsjournalistik idag dven
betonar subjektiva och emotionella berit-
telser och mer tillfilliga verklighetsbilder,
inte minst inom online-journalistiken
(Allan & Thorsen 2009). I stort sett all
nyhetsforskning under 1970-talet och
framat har emellertid utgatt frin ett kri-
tiskt forhédllningssitt till nyhetsinstitu-
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tionernas sanningsansprak. Mediestudier
har studerat hur omvirlden konstrueras
genom  journalistikens  gestaltningar
(Tuchman 1978), men ocksa hur journa-
lister sjilva ser pa sin profession och sin
auktoritet som historieberittare (Orne-
bring 2013). P4 senare ar har forskningen
undersokt hur digitaliseringen péverkar
nyhetsberittelser pa olika sitt. En stor del
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tokuserar pi digitaliseringens inverkan pa
arbetsmetoder, publikens anvindarméns-
ter, innehall och funktioner i journalis-
tiska produkter och praktiker. Begrepp
som “computational journalism” (Diako-
poulos 2015), ”data journalism” (Karlsen
& Stavelin 2014), och "robotic journalism”
(Carlson 2015) anvinds for att illustrera
en pagiende teknologisk utveckling. Infs-
randet av denna automatisering och algo-
ritmer medfor nya etiska problem 1 ett
journalistiskt sammanhang (Lewis &
Westlund 2014).

Aven om fenomenet med fejkade nyhe-
ter langt ifrin dr nigonting nytt finns det
ta empiriska studier som belyser hur jour-
nalistiken som profession idag forhaller
sig detta problemomrade. Falska nyheter
kan klassificeras pd en mingd olika sitt
som ”irony news”, "news satire”, "PR” eller
"propaganda” (Tandoc, Lim & Ling
2018). Den forskning som férekommer ér
ofta av det mer teoretiska slaget och hand-
lar om hur man kan forstd falska nyheter
som ett resultat av samspelet mellan tradi-
tionella medier och sociala medier (Mi-
hailidis & Viotty 2016). Den diskuterar
dven hur journalistikens etos paverkats av
en tidsanda som kinnetecknas av “post-
sanning” (Hyvonen 2018), samt vilka de-
mokratiska problem som kan tinkas vara
sammankopplade med digitaliseringen av
nyhetsjournalistiken (Bakshy et. al. 2015).
Det finns enstaka studier i en internatio-
nell kontext som underséker olika lokala
initiativ med syfte att motverka sprid-
ningen av desinformation. Ett exempel ir
forskning om den ukrainska frivilligorga-
nisationen ”Stopfake” (Haigh, Haigh &
Kozak 2017).

Museer

Den ovan tecknade férindringen vad gil-
ler kunskapssyn framkommer ocksd i

forskning om museer. I studier som tar ett
bredare grepp pid museernas utveckling
papekas att de har gitt frin ett realistiskt
paradigm, vilket kdnnetecknades av en
tilltro till att historien kan aterges “kor-
rekt” genom utstillningar och samlingar,
till mer reflexiva och normkritiska per-
spektiv. Medan det forstnimnda paradig-
met kom till uttryck genom att museer
formedlade linjira berittelser om en na-
tions “sanna” utveckling, framgéingar och
sirprigel (Maleuvre 1999; Trofanenko
2010), innebir de senare perspektiven att
museerna uttrycker en medvetenhet om
att utstillningar inte dr exakta dtergiv-
ningar av gingna tider. Dessa perspektiv
bidrar ocksd till att museer reflekterar
over hur den egna verksamheten 4r histo-
riskt villkorad och hur den aterskapar
vissa synsitt pd verkligheten och utesluter
andra (Furumark 2013).

Studier av museernas meningsproduk-
tion och roll 1 olika politiska och sociala
kontexter (Karp m.fl. 2006), musealise-
ringsprocesser (Smeds 2007) och repa-
trieringsprocesser (Gustafsson, Silvén &
Svanberg 2012) speglar denna utveckling.
Museerna har ocksa blivit mer inriktade
pa upplevelser och iventyr (Stuedahl
2007), vilket 4r en omdiskuterad tendens
eftersom den betraktas som en marknads-
anpassning som anses kunna kollidera
med museernas nutida strivan efter att
vara vetenskapligt baserade samt under-
stodja mangfald, jimlikhet och folkligt
engagemang (DesRoches 2015). Kinne-
tecknande f6r minga museer dr dessutom
att de numera tar tag i "svira dmnen” som
folkmord, kolonialism och rasism, och att
de forsoker forstd den samhilleliga bety-
delsen av att behandla sidana dmnen
(Witcomb 2013). Digitaliseringen har
gjort dessa frigor mer brinnbara. Allt fler
museer ir verksamma pid internet och
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kombinerar fysiska utstillningar med di-
gitala, vilket ocksd 6ppnar upp for diskus-
sioner om och kritik av utstillningar pa
sociala medier. Minga museer har for-
visso utvecklat strategier for hur de ska
verka digitalt och férhalla sig till nya me-
dier, t.ex. hur publikt medskapande och
engagemang ska frimjas (se www.nordis-
kamuseet.se). Men trots detta stiller ett
torindrat digitalt landskap stindigt nya
krav (Parry 2010). En intressant interna-
tionell tendens 1 relation till debatten om
falska nyheter dr — som ocksé berordes in-
ledningsvis — att museer (iterigen) dbero-
par eller tillskrivs rollen som “evidensba-
serade” institutioner som stir for fakta och
som gor ansprik pa att representera objek-
tiva sanningar. En annan tendens ir att
museer “drar nytta” av debatten om falska
nyheter genom arrangemang av utstill-
ningar pa detta tema (www.stockholms-
lansmuseum.se).

Universitet och hagskolor

Den framvixande hégerpopulismen, talet
om ”politisk korrekthet” och debatten om
falska nyheter innebir likasd att dagens
hogre utbildningar behéver hantera ett
allt mer hogljutt debattklimat och det sker
en férhandling om kunskapens legitimitet
dir allt ifrin klimatfornekelse till talet om
“genusvetenskapligt flum” ryms. Det finns
studier som pa ett filosofiskt, etiskt och
pedagogiskt plan utforskar vilken roll
universiteten ¢r eller zan spela 1 en era
av post-sanningar (Latour 2004; Peters
m.fl,, red. 2018). Fragan dr dock hur uni-
versitet och hogskolor rent faktiskt hante-
rar de demokratiska konsekvenserna av
utmaningar som “faktaresistens”, revisio-
nism eller populism. Fér att beméota dessa
problem ir det viktigt att sitta hogskolor-
nas arbete med virdegrund, méangfald och
jimstilldhet i fokus, och studera hur hogre
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utbildning arbetar strategiskt med digital
kommunikation- och kompetens i férhal-
lande till dessa fragor.

Under de senaste 30 dren har det dock
skett en omdaning av utbildningsvisendet
mot utvirderingar, krav pi nyttighet och
marknadsanpassning (Davies, Gottsche
& Bansel 2006). Problemen med denna
styrning dr att bildning och jimlikhet
som ideal riskerar att hamna i skymundan
t6r mer mitbara kriterier dir hogre ut-
bildning arbetar med kép- och siljsystem,
externa medel och varumirkesbyggande
tor att attrahera studenter 1 konkurrens
(Hasselberg 2009; Mihlck 2012; Carbin
& Rénnblom 2012). Hir paminner aka-
demins villkor om journalistikens da
bigge verkar pi en marknad, vilket fir
konsekvenser for hur misstro och minskad
auktoritet hanteras (Hyvénen 2018).
Dessutom har det i internationella studier
visat sig att det dr svért for studenter och
anstillda att uppticka desinformation pa
nitet. Universiteten tenderar att ta den
digitala kompetensen hos studenter for
given, samt att det finns en tendens att tro
att bara for att studenterna dr exponerade
tor digitala plattformar, innebir det att de
ocksi kan forstd och avkoda dem (Murray
& Perez 2014).

AUKTORITETSKRIS

Centrala kunskapsinstitutioner maste s~
ledes navigera mellan olika synsitt pa
kunskap och "sanning”. Detta kan forstas
1 termer av att de star infor en auktoritets-
kris, dvs. de uttrycker en osikerhet om hur
de ska forhalla sig till och positionera sig
gentemot olika kunskapsideal. Auktori-
tetskris dr ocksd négot som vi har stott pa
1var tidigare forskning om journalistikens
kris och hur det vi kallar for "digitalise-
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ringens logiker” (Carlsson & Nilsson
2015;2016) formar vardagligt arbete inom
lokaljournalistik och politik (Nilsson &
Carlsson 2014). Genom det arbetet har vi
blivit medvetna om vad stindiga ifraga-
sittanden av auktoritet kan betyda for en
kunskapsinstitution exempelvis 1 form av
hot mot journalister.

Institutionerna saknar emellertid mer
lingsiktiga strategier f6r hur de kan bide
producera fakta, agera normkritiskt, ar-
beta for lika villkor och forhilla sig till
exempelvis falska nyheter. Medan forsk-
ningen om hur skolan hanterar kallkritik
och utbildar i digital kompetens har kom-
mit en bit pd vigen, t.ex. genom studier av
lirares och elevers forhéallningssitt till in-
formation pd internet (Brante & Stang
Lund 2017; Paul, Macedo-Rouet, Rouet
& Stadtler 2017), saknas i hog grad mot-
svarande forskning om nyhetsforetag,
museer och universitet.

Den satsning (manifesterad péd sajten
www.faktiskt.se) som de stora medichu-
sen 1 Sverige gor for att avslja falska ny-
heter vicker en del fragor. Hur ser bran-
schen pd sin egen roll som kunskaps-
producenter i en samtid priglad av plura-
listiska och konfliktfyllda kunskapsideal?
Hur villkorar den digitala och teknolo-
giska utvecklingen forekomsten och arbe-
tet med och mot fejkade nyheter? Vilken
betydelse har den politiska kontexten dir
populistisk retorik vinner mark bade na-
tionellt och globalt? Vilken betydelse har
ekonomiska krav pd marknadsanpassning
och konkurrens f6r spridningen av falska
nyheter och minniskors exponering for
sadana? Detta dr exempel pd frigor som
dr viktiga att stilla for forskningen.

Institutionernas ambition att aterigen
framstd som representanter for siker kun-
skap bekriftas av en paborjad delstudie av
museernas arbete med digital kompetens

och i relation till fejkade nyheter. I samtal
med representanter f6r museer framkom-
mer att vissa museer har ambitionen att g
"back to basics”, vilket innebdr utstill-
ningar som dr forskningsbaserade och
faktainriktade, och som speglar museer-
nas “egen rost” i stillet for att som tidigare
ge rost at andra. Denna strivan efter en
egen rost kan forstis 1 relation till ett of-
fentligt samtalsklimat dir allt och inget ér
"sant”, men ocksd i forhillande till andra
processer som har inneburit ett ifrigasit-
tande av museernas traditionella auktori-
tet. Det giller inte minst tidigare nimnda
repatrieringsprocesser (se t.ex. Gustafsson
Reinius 2017). Den sjilvklarhet med vil-
ken museer gjorde ansprak pa olika folks
och gruppers materiella och immateriella
kulturarv tillhér numera det forgingna.
Museer avkrivs 1 postkolonialismens spér
en mer reflexiv hillning, vilken dven kom-
mer till uttryck genom utstillningar/pro-
jekt som dr inriktade pa dialog med publi-
ken och som 1 princip kan sakna féremal.
Det tycks som om vissa museer inte lingre
vigar fora fram ett tydligt budskap av
ridsla for att gora fel, vilket kan forstis
utifrin att deras traditionella status ir
ifragasatt. Mot den bakgrunden kan man
friga sig om repatrieringsprocesser, till-
sammans med strategier som “back to ba-
sics”, strivan efter en egen rost och an-
sprak pa faktabaserad kunskap, kan bidra
till aterupprittandet av museernas status
som vederhiftiga kunskapsinstitutioner i
post-sanningens tidevarv.

I universitet och hogskolors satsningar
pa sociala medier for att hoja statusen pa
vetenskap framstir dilemmat kring olika
kunskapsparadigm likasa tydligt. Att
skilja vetenskapligt grundad kunskap, be-
provad erfarenhet och fakta frin propa-
ganda och desinformation ir viktigt, och
samtidigt dr frigan hur mer kritiska och
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reflekterande kunskapsperspektiv far plats
1 dessa motstrategier? Och hur kan veten-
skapens ifrigasittande och mer prévande
torhallningssitt till sanning lyftas fram? I
akademins forsok att fi mianniskor att
vinda sig till vetenskapen fér att na infor-
mation och framstd som birare av siker
kunskap finns risker med att viss norm-
kritisk forskning utesluts, att ridslan f6r
att bli anklagad for att vara ideologisk tar
overhanden. Frigan ir siledes hur utfor-
mandet av motstrategier forhaller sig till
dessa dilemman?

HUR KAN KUNSKAPSINSTITUTIONER
UPPNA TILLIT?

Den amerikanske kulturforskaren Law-
rence Grossberg (2018) menar att den
kunskapskris som samhillet befinner sig i
ir relaterad till den pessimism som ocksi
tycks utbreda sig och som priglar alltfler
minniskors tankesitt, handlingar och
livsvillkor. Kort sagt: det finns manga
“end-of-the-world”-scenarier som min-
niskor miste férhalla sig till. Grossberg
utgir frin en amerikansk kontext men
den problembild han mélar upp har rele-

vans dven 1 ett europeiskt och svenskt
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sammanhang. En del av problemet som
han lyfter fram ir den blandning av ny-
liberal ideologi och véldsam, reaktionir
hégerpopulism som tycks ha lagt sig som
en filt 6ver samhillet och som tenderar att
lamsla manga visioner om en bittre och
mer progressiv virld. Den kritiska forsk-
ningen, menar han, bér hir se bortom
pessimismen och dystopierna och istillet
tokusera pa sprickorna dir mojligheter till
torindring kan finnas. Malet ir, enligt
honom, att tinka mer och bittre — inte
nédvindigtvis att agera. En sidan form av
optimism kan ge nya méjligheter till so-
cial férindring, skriver Grossberg. Hur
kan detta tankesitt dversittas pa de bran-
scher som vi hir diskuterar? Hur kan eta-
blerade kunskapsinstitutioner uppna tillit
— eller "trustworthiness” — for att anvinda
den feministiska filosofen Naomi Sche-
mans (2011) ord? For att virdera en kun-
skapskilla ingar trovirdigheten och till-
liten till killan. Vad ir di tillit, och vad
ses som trovirdigt? Pa vilka sitt bestim-
mer olika gemenskaper vad som riknas
som trovirdigt, och hur etableras tillit till
olika kunskapsproducenter?

En fara som vi ser med den kunskaps-
kris som hir diskuteras dr neorigorism, dvs.
att krisen medfér en "aterging” till fore-
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stillningar om att det finns och behévs
vissa eller allt fler givna virden och san-
ningar som inte kan vara éppna for kritisk
diskussion, vilket bland annat har disku-
terats 1 relation till utvirderingssamhillet
(Dahler-Larsen 2011). Storheter som san-
ning, verklighet och objektivitet 4r redan
tyllda med mening och innehall som bort-
ser fran viktiga aspekter. Scheman (2011)
argumenterar dock for att vi inte kan sluta
anvinda begrepp som sanning, verklighet
och objektivitet, 4ven om sanningar alltid
dr heterogena. Diremot behover episte-
mologin bli "resuscitated” — det vill siga,
lagad eller férnyad genom ett explicit poli-
tiskt projekt som sitter trovirdighet, att
erkinnas, eller ansvarsvirdighet i cen-
trum.

Pi vilka sitt inverkar bredare indivi-
duella eller institutionella ataganden for
social rittvisa (eller avsaknaden av det-
samma)? Hur grundas tillit och trovir-
dighet genom fokus pa social rittvisa?
Eller hur undermineras tilliten genom
bristen pa socialt ansvar? Vi vill belysa
dessa fragor med en tvirvetenskaplig an-
sats som kombinerar intervjuer och del-
tagande observation med policyanalys och
kvalitativa studier av digital teknologi som
appar och sociala medier.

V1 menar att ett mer reflektivt forhall-
ningssitt till kunskap och sanning be-
hover finnas och ocksd utvecklas. Detta
dr dock ingen sjilvklarhet. Ogenomtinkta
motstrategier mot falska nyheter kan
medfora att mer reflekterande och proble-
matiserande sitt att forhélla sig till kom-
munikation, sanning och fakta ignoreras i
en tid di sambhillet egentligen behéver
virna heterogena perspektiv och ge ut-
rymme f6r mangfald och kritiska roster.
Foljden av detta skulle kunna bli att den
demokratiska dialog som bland annat
normkritiska perspektiv har fért med sig

far stryka pa foten. Kan detta ocksa inne-
bira att de underordnande grupper och
minoriteter som trots allt har fatt ta plats
pa museer, komma till tals i olika mediala
rum och representeras pi universitet och
hogskolor aterigen frantas talutrymme?
Huruvida detta sker och i s fall i vilka
former dr frigor som projektet avser att
utreda.
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SUMMARY

From realism to post truth

News, museums and higher education against
fake news and fact resistance

(Fran realism till post-sanning och tillbaka igen?
Nyhetsbransch, museer och higre utbildning

mot fejkade nyheter och faktaresistens

Recently, the problem with fake news, fact resist-
ance and the growing digital, global circulation of
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disinformation have caused debates and worries,
and posed a challenge for several institutions of
knowledge in society. In this article, we discuss
how the news industry, museums and higher edu-
cation confront the challenges of the ‘post truth’
era. We can see a mobilization by these institu-
tions in Sweden: The news industry has initiated
so-called fact checking sites, the major museums
create exhibitions about false news and educate
youth in digital literacy and many universities have
launched initiatives to legitimize scientific knowl-
edge production, thereby safeguarding professional
authority. However, these initiatives are faced with
dilemmas concerning how concepts of knowledge,
truth and facts are negotiated and understood.
This article discusses such epistemological issues

in general, and focuses in particular on the risk of
falling into the trap of so called neorigorism.

Keywords: fake news, fact resistance, post truth,
neorigorism.
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