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en 17 mars 2011 sammanstrilade forfattarna

vid Nordiska Museets arkiv, med férhopp-

ning att férstd mer om birologins framvixt 1

Sverige genom museets fragelistor och foto-
samling. Fragelistorna har sedan slutet av 1920-talet do-
kumenterat vardagspraktiker. Trots det var dokumenta-
tionen om birande mycket begrinsad. Antingen hade vi
underskattat dess férekomst eller sa har det upplevts si
vardagligt att varken frigestillare eller informant sett
praktiken vird att dokumentera. I brist pa svar 1 fragelis-
torna vinde vi oss till fotosamlingen och mer specifikt
bilder av butiker. Bilderna gav en annan historia, de av-
slojade birande pa ett sitt som inte framkom i frigelis-
torna. Vi hade nagonting att gi pa.

Fotografiet, ett av flera exempel, visar hur butiks-
bitridena agerar i den exotiska situationen att bli foto-
graferad — uppstillda — man kan héra ekot av fotografen
som siger “gor nagot ni brukar och sti sedan helt still”.
Den ena, kvinnan till vinster, stiller sig bakom vagen,
och hiller ner nigot i en papperspise medan kvinnan 1
mitten tar ner en vara frin hyllan samt ett litet papper att
rikna pé, och pi den hogra delen av disken, slir den
tredje kvinnan in en flaska i papper. Tre kvinnor, tre
praktiker knutna till butiken. Aven om ekot av fotogra-
fens rést bara ir spekulation upplevs situationen — att tvé
av tre butiksbitrdden i bilden skapade nigon form av bar-
don till, férmodligen, en presumtiv kund — som signi-
fikant for birologin. Birandet fanns, dven om det inte
dokumenterades, 1 ryggmirgen hos personalen, i foto-
ogonblicket.

Skérden av liknande fotografier avslojar att denna
butik var representativ for sin samtid men dagligvaru-
handeln drivs inte lingre pa samma sitt som f6r hundra
ar sedan. Den stora forindringen brukar kallas for eta-
blerandet av sjilvbetjining, varorna flyttade fran hyl-
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Figur 1. Butiksinterior. Nordiska Museets bildarkiv.

lorna bakom disken till hyllor framf6r dis-
ken. Skiftet ir intressant och relevant i sig
och i synnerhet for birologin. Vad vi dock
fastnade sirskilt for i fotografiet var bak-
grundens form. I hyllorna framfér och
bakom disken dr féremalen runda — idag
dominerar fyrkantiga former. Hur gick
denna transformation egentligen till? Vi
vinde oss till en branschtidskrift f6r vilka
de frigor som denna text behandlar var
centrala. Tidskriften Svensk Emballage-
och forpackningstidskrift gavs ut forsta
gangen 1935, bytte sedermera namn till
Svensk Emballagetidskrift (1962) respek-
tive Nord-emballage (1970) och har genom
dren med sin specifika utgingspunkt
skildrat de forindringar som vi kunde inse
att dagligvaruhandeln genomgatt (not 1).
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CIRKELNS KVADRATUR

Cirkelns kvadratur — att omvandla cir-
kelns area till en motsvarande kvadratisk
- dr annars ett geometriskt problem som
har blivit en metafor f6r det oméjliga, men
inom handeln och birologin blev det
praktiskt genomfort. Visst finns det andra
som fascinerats av form. Visserligen skri-
ver vi hir runt och fyrkantigt, nigot tvé-
dimensionellt nir vi snarare menar sfiriskt
och kubiskt. Kubismen hyllade det fyr-
kantiga och Lewis Mumford beundrade
de aerodynamiska formerna 1 sin klassiska
teknosociala studie av samhillsutveck-
lingen. Aven Marshall McLucan hade
sina funderingar om hur det dr att vara

tyrkantig (squared). Men varfér tog fyr-
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kanter 6ver handeln? Naturen dr sillan
tyrkantig, de flesta frukter ér ju, trots sina
variationer, oftare utvecklingar och in-
vecklingar av det runda. Man hittar andra
exempel 1 atomen, cellen, dgget, tridstam-
men och planeterna. Trots det propage-
rade férpackningsindustrin for det "natur-
liga”, sobra”, rationella med fyrkantighet
som exempelvis i annonsen f6r Tetra Paks
BRIK-férpackning (1970/10:33). Barnet
leker med sina kubiska klossar och fragan
som stills d4r om det finns ett riktigare
format. Texten i annonsen utvecklar fyr-
kantighetens logik men hur fick denna
logik fiste?

ForM OCH HISTORIA

Det finns en synnerligen variationsrik
flora av former om man tittar pa de pro-
dukter som dr och har varit tillgingliga 1
dagligvaruhandeln. Nir konsumentf6r-
packningar introducerades i bérjan av
1900talet kunde producenten adressera
kunden genom férpackningen. Mbtet
mellan vara och kund blev en interaktion
mellan kund och férpackning (Cochoy
2009). Fran att betraktas som ett resul-
tat av forsiljningen mellan kunden och
butiksbitridets interaktion kom foérpack-
ningen att bli performativ — det som
gjorde forsiljningen. Att denna transfor-
mation kom att bli fyrkantig var didremot
inte sjilvklar — det var inte nédvindigtvis
ett “riktigare format” men genom en rad
transformationer kom det att bli det.

Det som satte form pa agendan for
konsumentférpackningar var introduktio-
nen av tetran. Akerlund & Rausing kim-
pade likt flera andra forpackningsféretag
med att utveckla engéngsférpackningar
tor mjolk. Forpackningen skulle vara av
billigt material, halla titt och samtidigt

Figur 2. Annons Tetra Pak BRIK. I Nord-emballage,
1970, vol. 36, nr 10, 5. 33.

vara stabil, dven efter att forpackningen
oppnats. Man forestillde sig en fyrkantig
térpackning men sokte viren 1944 patent
tor Erik Wallenbergs uppfinning, tetra-
edern, som kom att bli mjslkforpackning-
arnas Columbusigg. Det kom dock att
droja till 1953 innan mjolk och gridde
torpackades och séldes i denna nya form
av Mjolkcentralen. Trots att andra féretag
utvecklade andra engingsférpackningar
tor mjolk var tetran otvivelaktigt billigast.
Att staten reglerade och subventionerade
mj6lkpriset himmade incitamenten for
mejeriforetagen att lansera de négot dy-
rare fyrkantiga forpackningarna (flera
utredningar, bl.a. 1933; 1954 & 1969,

vittnar om statens mjolkintresse).

FYRKANTIGA FORPACKNINGAR

I bérjan av 1960-talet blev den fyrkantiga

formen ett Aterkommande dmne 1 tidskrif-
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ten. I nr 2 1963 (s. 220—221) beriittades
om att man inom Tetra Pak 1958 hade
bérjat undersdka mojligheterna att fa fram
andra former idn tetraedern. En maskin
utvecklades som kunde tillverka fyrkan-
tiga forpackningar enligt tre grundprinci-
per: 1) formandet av en tub frin en pap-
persbana, 2) formande av forpackning
frin tub, 3) fyllning och férsegling av for-
packningar. Forpackningen, framfér allt
avsedd for mjolk, beskrevs som praktisk i
kylskapet och 6ppnades genom att riva av
en del av kanten som formade en pip att
hilla mj6lken ifran.

Forpackningarnas form, i synnerhet
mjolkforpackningarna, var dven féremal
tor en livlig debatt vilket nadde savil radio
och TV och Mjolkeentralen sig sig nod-
gade att uttala sig i frigan (1963/9:26).
Man forklarade att organisationens in-
tresse var att optimera mjolkf6rsiljiningen
i landet. Man betonade att man inte sig
nagra sirskilda preferenser for en viss typ
av forpackning men att det lag i organisa-
tionens intresse att gynna den foérpack-
ning som bidrog till en hég mjolkkon-
sumtion. Nir Mjolkcentralen inférde
tetran var det forpackning som férknippa-
des med ligst kostnader. Men “lagrings-
och transportkostnaderna” kom att "fram-
tvinga” en férindring (1964/3:41). Mjol-
ken var i detta sammanhang inte enbart
en vara, den var en komponent i ett mjolk-
distributionssystem. Fler fabrikanter sil-
lade sig till ”den fyrkantiga vigen”
(1964/5:11), frimst for mjolkfsrpackning-
arnas lagrings- och staplingsegenskaper
tor savil producenter, aterforsiljare som
konsumenter.

FYRKANTIGA VAROR

Nir mjolkdistributionen effektiviserades
vicktes frigan om andra varor ocksa kun-
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de transformeras. Redan 1963 presentera-
des exempel pa produkter som anpassades
efter férpackningarna: "Férpackningspro-
blem spelar idag en roll inom livsmedels-
industrin, som man knappast ens dromde
om bara for tio ar sedan. Knappast nigon
tillverkare kunde da tinka sig att anpassa
sin produkt till férpackningen” (1963/11:
45). Ett foretag hade nu overgitt till att
tillverka korv som gjorde skivorna fyr-
kantiga istillet f6r runda. Reaktionen
hade enligt tidningen varit positiv: "Av
intresse i sammanhanget dr ocksa att in-
troduktionen bland konsumenterna gitt
mycket snabbt. Husmédrarna har som sin
asikt meddelat att fyrkantiga korvskivor
bittre passar fér anvindning pa fyrkan-
tiga brodskivor” (1963/11:45-47). Den
fyrkantiga formen pd forpackningar
borjade alltsd péverka formen pa produk-
terna, men framgingar for den fyrkan-
tiga formen kunde ocksa ske genom olika
produkters sammankoppling (jfr Cochoy
2010).

I en annons f6r Pure Pak 1969 stilldes
de olika formerna mot varandra. Ena bil-
den visade produkter i olika former som
runda, ovala med texten "Pure Pak?”
medan den andra férestillde nagra for-
packningar med fyrkantig form foljt av
"Pure Pak!!!”. Enligt annonsen gav f6r-
packningsformen manga mojligheter ut-
over mjolken: "Det har blivit si naturligt
att fa mjolk 1 Pure Pak, att ingen tinker
pa att Pure Pak ocksd dr en genial for-
packning f6r mdinga andra produkter.
Men det dr den.” (1969/10:29). Vidare
angavs att det utanfér Sverige fanns
miénga fler tillimpningar, som salt, frysta
jordgubbar och vixtniring. Varorna och
torpackningarna blev ocksd foremal for
torindring 1 forhéllande till de nya stan-
darder som arbetades fram, t.ex. standard-
pallen som dndrade formatet pa socker-



24 Johan Hagberg och Daniel Normark

torpackningarna, men dven pa sjilva soc-
kerbiten: "Den blev inte lingre helt
kvadratisk, men det var ur konsumentens

synpunkt helt betydelselost” (1970/6:9).

FYRKANTIGA BUTIKER

Ytterligare en komponent som anpassades
till systemet var utformningen av buti-
kerna. Det kan illustreras med en annons
av Tetra Pak med uppmaningen "Nu ir
det dags att tinka pa mjolken” (1968/5:
28-29) tillsammans med ett fotografi av
en handlare som stir pa en rivningstomt
med en ritning 1 handen i fird med att
planera sin nya butik. Intill fotografiet
finns en tecknad bild av en butiksmed-
arbetare bakom en container med m;jolk-
forpackningar. Tetra Pak menade att de
fyrkantiga mjolkférpackningarna kunde
staplas 1 container, vilka 1 sin tur kunde
rullas in 1 butiken utan omlastning.
Mjolkdistributionssystemet skulle ersitta
anvindningen av backar. I Orebro an-
vinde man rullpallar som rymde 360 liter
och som kunde koras in i butiken direkt
frin mejeriets lastbil (1968/7-8:34-35). 1
Jonkoping levererades ca en fjirdedel av
mjolken enligt denna princip och hindren
for en dnnu stérre andel angavs vara av-
lastningsforhéllanden och ildre butiksin-
redningar. Mot bakgrund av dessa hinder
gjordes fors6k med trig med plats for 12
enlitersforpackningar. De kunde i sin tur
staplas pa en pallbricka som kunde han-
tera tio trig. Helsingborgs mejeri imple-
menterade 1970 ett nytt distributions-
system med rullcontainers med matten
400x600 mm, vilka kunde rymma 180
liter mjolk (1971/5:26-27). Efter att ha
tagit av frontgrinden och koért in rullcon-
tainern 1 kyldisken fanns mjélken till-

ginglig f6r f6rsiljning.

Detta kravde dock att butikerna anpas-
sades for att kunna dra férdel av forind-
ringarna: "For att modulsystemet effektivt
skall kunna utnyttjas och erbjuda kost-
nadsbesparingar maste dven butiksledet
vara med. Moderna butiksinredningar ir
idag standardiserade och uppbyggda i sek-
tioner om 900X 700 mm, som ansluter till
mitten for tvd kvartspallar” (1971/5:26).
Standardiseringen skulle ge stora vinster:

Malsittningen miste vara att dstadkomma en
transportenhet i mejeriet, som i butiken 6ver-
gar till att bli en siljenhet utan omplockning,
utan merarbete for personalen... Ett for meje-
riet och butiken, ett fér producenten och distri-
butéren gemensamt pallmétt medfér betydande
rationaliseringar, som blir allt mer uppenbara,
ju fler produkter som kan komma ifriga.
(1970/6:10-11)

En varuhuschef pi EPA Stormarknad ut-
tryckte det som att "V1i skulle girna vilja
ha hela sortimentet pa rullpallar” (1971/5:
26).

Overgangen frin returbackar till rull-
containers framstilldes som en mycket
stor framgang (1973/1:48-49). Det var
framfor allt tre fordelar som lyftes fram.
For det forsta forenklades hanteringen,
vilket innebar ligre hanteringskostnader
och forbittringar for personalen som inte
tvingades lyfta lika tungt eller vistas lika
ling tid i kalla kylrum. Fran en butik
berittades hur kvinnor, vilka tidigare inte
fick lyfta mj6lkbackarna som vigde 18 kg,
kunde delta och rulla in containervagnar
med 180 liter mjolk. Fér det andra skapa-
des utrymmesvinster 1 butiken, di en
storre mingd mjolk kunde finnas till f6r-
siljning pd en mindre yta. Det gav i sin
tur mojlighet att fa plats med nya produk-
ter. For det tredje kunde mjolken ges en
mer tilltalande och snygg exponering i
butiken. Butiksanpassningen gav inte bara
fyrkantiga butiker utan i lika stor grad
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transformerade butiksbitridesrollen — vil-
ken blev mer fyrkantig.

FYRKANTIG KONSUMTION

Men vad tyckte di konsumenterna om
dessa forindringar? En artikel 1 tidskrif-
ten (nr 4 1973) var baserad pa en konsu-
mentundersdkning. Liksom ménga f6r-
dndringar inom distributionen verkade
den fyrkantiga vigen inte féranledd av
nagot som kunderna direkt efterfrigade,
utan det var snarare forindringar 1 produ-
cent- och distributionsledet som konsu-
menterna fick anpassa sig till:

I dagens samhille med i stort sett all livsme-
delshandel koncentrerad till stora snabbkép och
varuhus dir man med nédvindighet miéste
halla en hég forpackningsgrad pa varorna for
att nd en rationell och ekonomisk hantering,
strivar man hela tiden efter hégre mekanise-
ringsgrad, vilket innebiir allt fler férpackningar
— férpackningar som skapas for att skydda och
bevara varan samtidigt som de ska vara anpas-
sade till transportsystem, butikens hyllor och
kundens kylskip och skafferi. Trots denna stri-
van att skapa bra férpackningar ur alla syn-
vinklar f6r vira livsmedel ir det uppenbart att
konsumenten in méinga fall skulle fredra ofér-
packade livsmedel och en dterging till en mer
manuellt betjining (1973/4:16).

Den nya "tegelstensformade” férpackning-
en som hade tagits fram av Tetra Pak i
slutet av 1950-talet och som kallades Tetra
Brik var anpassad till den europeiska stan-
dardlastpallens matt. Standardiseringen

skulle ha effekter 1 flera led, inklusive
konsumentledet:

Ifriga om mjslkférpackningen var det ange-
liget att bestimma sig for en modul, ett format,
som vil passade birkassen, skafferiet och kyl-
skapet och var litt att hilla ur, att hantera. [...]
For att konsumenten, den slutlige férbrukaren i
fullaste omfattning skall fa glidje av denna mo-
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dulanpassning, kommer snart nog ocksa skaf-
feriet, kylskdpet att bli méttbestimda hirav.
Kanske kan det uttryckas s, att standardpallen
kommer att paverka fabrikantens lagerutrym-
men, képmannens inredning och husmoderns

skafferi (1970/6:9-11).

FYRKANTIG HEGEMONI

Vid 1970-talets borjan verkar formdebat-
ten mattas av, fyrkantighetens hegemoni
hade bérjat rida. Kampen om de olika
formerna f6r mj6lkforpackningar, trekan-
tig, rund eller fyrkantig, hade 6vergatt till
en kamp mellan olika varianter av den
fyrkantiga formen, 1 synnerhet mellan
Tetra Brik och Pure Pak. Exempelvis Elo-
pak annonserade 1975 om en ny f6érpack-
ning, Flat-Pak, vilken beskrevs om "En
vanlig Pure-Pak som vi har vikt ned top-
pen pd. S& nu gir den att stapla’
(1975/11:29). Med denna f6rindring
kunde den enda avvikelsen frin den helt
rektangulira formen, sjilva toppen och
hillpipen 1 forpackningen, elimineras.
Den fyrkantiga vigen var inte lingre ett
av flera alternativ utan hade blivit norm.

Bland fa undantag, da fragan aterkom
pa 1980 och 1990-talen, fanns bland annat
Dafgirds lansering av frysta portionsfor-
packningar (1991/4:34 och 1992/7-8:
15-16). Produkten levererades initialt i
runda, tallriksliknande, forpackningar
som uppskattades av kunderna men inte
av butikspersonalen. Kompromissen blev
dubbla férpackningar med en avrundad
rektangel 1 ett fyrkantigt omslagspaket.
Nir fyrkantighetens logik tagit 6ver kunde
avsteg frin ridande form 1 sig anvindas
som uttrycksmedel. Ar 1985 gjorde Tetra
Pak reklam genom att hivda att férpack-
ningarna erbjuder "en lang rad nya mojlig-
heter” (1985/4:20-21) — storlekarna varie-

rar avsevirt 1 deras reklam och man
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erbjuder bade "tjocka och smala” format.
Samma ar presenteras en rund mjolkfor-
packning i utvecklingsstadiet (1985/12:
29). Dessa forpackningar exemplifierar
hur andra former kunde férmedla exklusi-
vitet 1 kontrast gentemot fyrkantigheten.

FYRKANTIGHETENS FRAMTID?

Dagligvaruhandeln férindrades avsevirt
under 1900-talet. I denna text har vi lyft
fram en av dessa transformationer — man
kan bokstavligen siga att den édndrade
form. Form var inte enbart en férpack-
ningsfriga utan kom att forma (eller for-
matera, se Latour & Hermant 1998) dven
produkter, butiker, butiksbitridesrollen
och kunder. Siledes var formen ocksé en
pusselbit i hur den runda korgen kom att
ersittas av den fyrkantigare papperskas-

Figur 3. Namninsamlingsskylt vid vig i Norby, Upp-
sala 2005. Fotograf: Daniel Normark.

sen. I projektet Consumer logistics har vi
valt att studera kunden, fordonet, varan
och birdonet som ett kluster — ett sam-
manlinkat assemblage, en hybrid. I denna
text har vi lyft fram varan — och dess
(o)formbarhet i relation till klustret. Biro-
logins férindring var intimt samman-
kopplat med utvecklingen av férpack-
ningssystemens lansering av fyrkantig-
hetens hegemoni. Var denna fyrkantifie-
ring upphér kan vi inte uttala oss om.
Kanske den illegala vigskylten som en av
forfattarna dokumenterade som del 1 sina
studier av vdgen som media en dag blir
verklighet (Normark 2007). Kanske det
bara var en dystopisk/utopisk beskrivning.
Det far framtiden avgéra.

Nort

Killmaterial hinvisas i texten genom artal, nummer
och sida dessa dr himtade frin tidskriften Svensk
Emballage- och forpackningstidskrift som gavs ut
forsta gingen 1935 och som sedan bytte namn till
Svensk Emballagetidskrift (1962) respektive Nord-
emballage (1970).
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SUMMARY

The Squarification of Retailing
(Fyrkantifieringen av handeln)

This article addresses the squarification of Swed-
ish retailing in the 1960 - and 1970’s through an
analysis of a Swedish packaging magazine. Start-
ing with the geometric shape (round, triangular or
square) of and corresponding cell (cuboids, cubes,
cones, pyramids or cylinders) of milk packages we
analyze how the square shape gradually became
dominant. The transformation was not limited to
the package itself, but included products, store lay-
outs, handling equipment, staff, consumers and
consumption as well as the transport of goods from
the store to the home. Thus, these changes lead to
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an pervasive transformation of retailing and con-
sumption from round to square, a development

that probably has not yet ended.

Keywords: retailing, consumer logistics,
squarification, history, transformation.
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