Medieetnografiska kulturstudier

Metodologiska problem inom medieforskningen

AV GORAN BOLIN

om en foljd av den under senare

delen av 1980-talet alltmer till-

tagande tendensen bland medie-

forskare att vinda sig till etnogra-
fiska studier har denna inriktning ocksa 1 allt
hogre grad kommit att problematiseras.
Forst brukar man konstatera inriktningens
popularitet och dess metodologiska frukt-
barhet, sedan kritiseras den fOr att utfora all-
deles for lite av empirisk forskning (t.ex.
Lull 1988, Drotner 1993a, 1993 b, 1994). Lite
tillspetsat brukar det sdgas att den ameri-
kanska medieforskaren Janice Radway och
hennes brittiske kollega David Morley ir de
enda tvd som faktiskt varit 1 kontakt med
verkliga” personer ur mediepubliken (Lull
1988:240). Referenser till dessa tva forskares
pionjirstudier (Radway 1984/1987, Morley
1980, 1986) ar faktiskt legio inom s.k. recep-
tionsforskning i allminhet och inom det
vidare filtet av Cultural Studies 1 synnerhet.
Men de som framfort denna kritik har haft
forvinansvirt svirt, mojligen undantaget
amerikanen James Lull, att redovisa nigra
egna, konkreta forskningsresultat, vilket gor
att deras artiklar bara blir ytterligare flera 1
raden av teoretiska diskussioner inom ett
omride som med visst fog redan kan anses
som Overteoretiserat. Det kan forvisso hav-
das att jag gor mig skyldig till exakt samma
misstag och ytterligare spider pd den text-
massa som redan producerats, men jag vill da

fOorsvara mig med att jag dtminstone hiller pa
med en dylik studie, dven om den inte ir
slutford.

Det tycks siledes bland dagens mediefors-
kare finnas en bred konsensus om nddvin-
digheten av att utfora etnografiska studier

(vad det nu innebir), utan att man for den

skull nédvindigtvis miste se denna metod
som den enda mojliga. De flesta skulle nog
kunna enas om att forskningsomradet inte
ir 1 behov av ndgon “etnografisk funda-
mentalism”, fOr att anvinda ett uttryck som
den danska medieforskaren Kirsten Drotner
(1993 b:11) begagnat om den instillning som
bl.a. foretrids av hennes hollindska kollega
Ien Ang (1990, 1991). Medieforskning kan
och bor ocksd 1 vissa fall genomforas utan
anvindande av etnografiska metoder, dare-
mot ir medieaspekten svarare att undvika 1
en etnografisk studie eftersom medier 1 allt
okande grad genomsyrar vira liv (Hannerz
1990, jfr Fornas 1994).

Den kritik som redovisats mot etnogra-
fisk forskning 1 mediestudier ovan tar alltsd
fasta pd det ringa antalet utférda undersok-
ningar, inte pd metoden som sidan. An-
vindningen av etnografibegreppet inom
medieforskningen har dock stott pa en
annan form av kritik, denna ging for att
begreppet anvinds pd ett alldeles for slappt
sitt — att det ir vildigt fi mediestudier av
publiker som kan kallas etnografiska i egent-
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lig mening (Drotner 1993b). Att begrepp
kan urvattnas och mista sin precisa innebord
till formén for ett mer “alldagligt” anvan-
dande finns det otaliga exempel pd. Nar ett
nytt mediefenomen trider fram pd markna-
den ropas det numera om “moralisk panik”
s3 fort en antydan till kritik mot fenomenet
kan skonjas. Detta ar sirskilt fallet om kriti-
ken ir riktad av lirare eller forildrar mot
ungdomar eller mot popularkulturella feno-
men. Stanley Cohen (1972), som myntade
uttrycket i sin numera klassiska bok Folk
Devils and Moral Panics i 1970-talets borjan,
hade dock en avsevirt snivare definition.
Enligt denna definition, som bl.a. har som
krav att det i samhillet skall finnas en nar-
mast total avsaknad av personer som stiller
upp och forsvarar fenomenet i friga, har det
inte intriffat ndgra moraliska paniker i Sve-
rige sedan bérjan av 1980-talet di video-
vildet var méltavla for ett enhetligt sam-
hilleligt fordomande. Och man kan aven
hivda att inte ens detta var en moralisk panik
i egentlig mening eftersom det trots allt
fanns personer, om an de var fi, som faktiskt
manade till besinning,

Nu vore det dock formitet av mig att kri-
tisera eller beklaga att begreppet moralisk
panik anvinds pi fel sitt, och att alla som
inte ir bokstavstrogna mot Cohens defini-
tion borde vara tysta. Spriket befinner sig ju
hela tiden i utveckling och ar vil snarast att
betrakta som en process dn nigot som ar
klart och tydligt fastslaget en ging for alla.
Beroende pi kontext kan man stilla olika
krav pi exakthet i sin begreppsanvindning.
Det innebir dock inte att man inom den
vetenskapliga diskussionen skall -acceptera
begreppsglidningar och definitionsupplos-
ningar. For att efter denna omvig dtervinda
till etnografibegreppet s vore det olyckligt
om det skulle anvindas pa olika sitt inom
olika discipliner. Eftersom jag sjilv ar en vian
av tvirvetenskapliga studier och tror pd
deras formdiga att skinka bredare och dju-

pare insikter om olika fenomen vill jag na-
turligtvis se att man Over amnesgranserna
kan diskutera si att man fOrstar varandra.

I denna artikel skall jag ta upp och pro-
blematisera etnografibegreppet som det an-
vinds inom medieforskningen. I denna
diskussion kommer jag frimst att anvinda
mig av exempel himtade frin ett eget forsk-
ningsprojekt om ungdomar och videovéld.
Jag tinker di ta fasta pd och diskutera de
benimningar man kan ha for att beskriva
vad jag faktiskt gor inom projektet. Olika
begrepp kan ju passa bra for olika dndamal,
beroende p3 vilket syfte man har med en
framstillning och vilken aspekt av forsk-
ningen man vill lyfta fram. Dirfor behover
det inte med nodvindighet finnas ndgon
motsittning mellan begreppen, t.ex. mellan
medieetnografi och kulturstudier. De anger
bara skilda aspekter av ett forskningsomrade.
Medieetnografibegreppet stiller det meto-
dologiska i forgrunden, medan kulturstu-
diebegreppet lyfter fram studieobjektet,
dvs. man studerar olika kulturer eller kultu-
rella uttryck.

Innan jag ger mig i kast med denna dis-
kussion kan det vara pd sin plats att ge en
kortfattad bakgrund till hur man inom me-
dieforskningen studerat publiker genom
tiderna — allts3 vad som lett fram till denna
“etnografiska vindning’.

Forskning om publiker

Forskning om (mass)mediepubliker har

forekommit sedan seklets borjan, men
denna forskning har tagit sig olika uttryck
genom dren. Bide frigestillningar och me-
toder har varierat. En av de forsta frigor som
vicktes var vilka effekter de rorliga bildme-
dierna hade p3 sin publik, och framfor allt
vilka effekterna var pid den ungdomliga
delen av publiken. Under 1920-talet ge-
nomfordes ett stort upplagt forskningspro-
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gram 1 USA som allmint brukar g3 under
benimningen Payne Fund Studies. Det me-
dium som stod i fokus var biograffilmen och
utgdngspunkten var en oro for att ungdomar
skulle ta skada av att titta p3 excesser i vild
och sexuell 18sslippthet. Nir resultaten frin
Payne Fund Studies redovisades hade man
dock svért att sld fast nigra entydiga effekter
av ungdomarnas tittande, vilket kan sigas
vara kinnetecknande for de resultat man f3tt
niar man studerat denna frigestillning allt
sedan dess (Lowery & DeFleur 1983/1988).
Aven i Sverige initierades en s3dan debatt pa
ett sd tidigt stadium som 1905, vilket ledde
till att Sverige som fOrsta land i virlden ir
1911 fick en biografcensur (jfr Skoglund
1971).

Nu ir ju inte effekter av vild det enda
som studerats, dven om valdsforskningen ir
den mest omfattande medieforskningen.
Andra typer av effekter har ocks3 utforskats,
som forindringar i opinioner, virderingar,
pé socialisationen och virldsuppfattningen,
forhillande till andra kulturer och mycket
mer.' Den poing jag vill framhalla med
denna korta introduktion till publikforsk-
ningen ar av metodologisk art: de flesta av
dessa studier har genomforts av behaviouris-
tiskt influerade psykologer och av socio-
loger, och man har begagnat sig av inom
dessa imnen vanliga metoder, dvs. laborato-
rieexperiment respektive surveyundersok-

ningar. Den amerikanska dominansen har

varit stark, liksom det samhillsvetenskapliga
inflytandet pé teori och metod, och befist
den inriktning som i dag brukar kallas filtets
mainstreamfira.

Jag menar nu inte att raljera 6ver dessa
metoders begrinsningar, sisom ibland bru-
kar ske nir man skall inta en stindpunkt i
forhallande till ndgot. Framfor allt survey-
undersokningar har sitt givna virde om
man vill ha tillging till ett representativt
material som kan gora ansprdk pi en viss
grad av generaliserbarhet. Kvantitativa stu-

dier méste dock utforas med full vetskap om
metodernas begrinsningar (nigot som for
ovrigt giller alla typer av metoder). De pas-
sar alltsd endast for att ge svar p4 vissa typer
av frigor. Dessa frigor ror foretridesvis si-
dant som hur mycket, nér och vad folk tittar,
laser eller lyssnar p4, for att ta den indelning
som anvindes inom den numera bortratio-
naliserade publikforskningsavdelningen p3i
Sveriges Radio. Diremot ir det svirare att
ur ett sidant material uttala sig om vilken
mening publiken skapar i sitt mote med
mediet. Den danske medieforskaren Klaus
Bruhn Jensen (1991:4f) har pekat p3 att den
traditionella, kvantitativt inriktade, medie-
forskningen fokuserade p3 den produkt som
skapas 1 motet mellan en text och dess mot-
tagare medan den nyare, kvalitativa diton
snarare ar intresserad av den process som akti-
veras 1 detta mote. De som studerat me-
ningsproduktionen och dess processkaraktir
har som en f6ljd av detta anvint sig av andra
metoder.

Grovt sett kan man se den medieforsk-
ning som intresserar sig for meningsaspekter
ur tvd huvudsakliga infallsvinklar. Den fOrsta
av dessa ar den som tar sin utgdngspunkt’
1 “texten” och med hjilp av denna bildar
sig en uppfattning om publikens reaktioner
eller tolkningar. Denna infallsvinkel ir t.ex.
vanlig inom litteratur- och filmvetenskap
(som 1 stort sett hamtat det mesta av sin teori
frin just litteraturvetenskapen). Det andra

- angreppssittet dr det som inriktar sig pa det

motsatta ledet i processen av meningsska-
pande, dvs. den faktiska publik som tar del
av radio- eller TV-programmet, filmen eller
boken. Denna infallsvinkel 3terfinns van-
ligen inom imnen som (mass)kommuni-
kationsforskning, sociologi, etnologi och
Cultural Studies. Det ir denna sistnimnda
inriktning som jag frimst kommer att be-
rora 1 det foljande, dven om jag ocksi skall
diskutera vissa beroringspunkter dem emel-
lan.
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Som framgir anvinder jag textbegreppet
i vid bemirkelse sisom det anvints av post-
strukturalistiska forskare. Enligt detta synsatt
ir TV-program, filmer likvil som bilder, lit-
teratur, serietidningar att betrakta som tex-
ter oppna for “lisning”, dvs. tolkning (jfr
Derrida 1967/1976). Det finns uppenbara
poinger med ett sidant brett textbegrepp.
En av dessa ir anspelningen pd den form en
muntlig utsaga fir vid utskrift av en intervju
— den blir helt enkelt till text i och med att
den tecknas ner. Sjilva analysarbetet utfors
ju pa en utskrift (jfr Clifford 1986a). Aven
om man tar hinsyn till filtanteckningar som
komplement till intervjuerna ir de ju fak-
tiskt ocksi nedtecknade. For att utvidga
textbegreppet idnnu mer kan man hivda
att man direkt kan ldsa personer eller grup-
per av personer som texter (jfr Hebdige
1979/1988). Den diskussionen kan vi dock
limna dirhin sa linge.

Etnografiska metoder inom medieforsk-
ningen brukar ofta diskuteras i samband
med receptionsforskning och ménga an-
vinder begreppen synonymt. Inom medie-
forskningen kom denna typ av forskning
fram som ett led i det okande intresset for
kvalitativa metoder. Receptionsforskning
har dock inom medieforskning kommit att
sti for mycket mer in, och inte primart
for, anvindandet av etnografiska metoder.
Exempelvis ryms under detta begrepp en
undersokning av Jensen (1994) dar man stu-
derat tolv familjers TV-tittande genom att
lita en videobandspelare std pd och registrera
familjernas kanalbyten. ‘

Den amerikanska filmvetaren Janet Stai-
ger (1992) har gjort en fortjanstfull uppdel-
ning av receptionsforskningen inom littera-
turvetenskapen 1 tre kategorier som pd ett
tydligt sitt framhiller skillnader vilka aven
kan tillimpas pa receptionsforskning inom
annan medieforskning. For det forsta ser
hon en grupp av forskare som hon menar
analyserar meningsproduktion utifrdn ett

textaktiverat synsitt. Enligt detta synsitt finns
mening inbyggd 1 texten och ligger dir och
vintar pa att lisaren skall tolka den ratt —
ungefir som man loser ett korsord. For det
andra urskiljer hon en grupp forskare med
ett ldsaraktiverat $ynsitt vilket innebar att
texten ses som faktiskt existerande, men att
lisaren 1 motet med denna kan skapa av-
vikande betydelser och lisningar beroende
pa sociala, kulturella eller psykologiska dis-
positioner. Mening produceras i ldsarens
uttolkning, och den kan ge utrymme for
variationer beroende pd vem som tolkar.
Det tredje synsittet, den kontextaktiverade,
menar Staiger inte har uppnitts av nigon
forskare egentligen, men att det finns en
potential hos bida foregdende synsitten att
utveckla en sidan infallsvinkel. Texten och
lisaren ses hir som jimbordiga vad giller
meningsproduktion, och kontexten —

framfor allt i det moment sjilva kommuni-

kationsakten sker — betraktas som extra
betydelsefull for den aktuella produkten.
Staiger betonar att med detta synsitt blir
den historiska dimensionen viktig for for-
stielsen av den mening som produceras 1
motet mellan en text och dess lasare, dvs.
i vilken historisk kontext detta mote sker
(Staiger 1992:35ff). En film som uppfattas
pa ett sitt 1942 behover inte uppfattas lika-
dant nir den 4ter visas 1992 vilket man
formodligen skulle kunna faststilla om man
studerade publikens responser vid premid-
ren respektive nypremidren av Casablanca
(1942). Metodologiskt foljer pd denna upp-
delning att den grupp forskare som intresse-
rar sig for textaktiverande lisningar vinder
sig till textanalytiska metoder medan de som
betonar lisaraktiviteten vinder sig till “em-
piriska” publiker for att dir utrona den
betydelse som skapats. Har man ett kontext-
aktiverat synsitt blir det nddvindigt att ta
hinsyn till bdda dess faktorer, jimte en rad
andra — t.ex. frigor rorande under vilka
produktionsforhillanden en text framkom-
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"'Att anvénda sig av olika typer av material kan berika forstdelsen av det fenomen man vill studera. Bide de videofilmer
som ungdomar tittar pd och — som pd denna bild — de fanzines de producerar sjilva bor darfor ingd i analysmaterialet.””
Omslaget till fanzinet Violent Vision, nr 1:1994.

S
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mit och huruvida detta har paverkat recep-
tionen.

Kirsten Drotner (1993b) argumenterar
for att man inte skall betrakta medieetno-
grafi som en del av receptionsforskningen
utan snarare som ett alternativ till den —
iven om hon 1 ett annat sammanhang varit
lite mer svivande pd mélet och menat att det
snarare ar friga om en revidering av recep-
tionsteorin (Drotner 1993:35). Hon pliderar
for anvindandet av ett snivt medieetno-
grafibegrepp som skall ta sin utgingspunkt i
en bestimd grupp mainniskor (snarare an i
ett specifikt medium), och dir dessa perso-
ner definieras som brukare av medier snarare
an mottagare, vilket innebir att man for-
skjuter tyngdpunkten frin att endast ta hin-
syn till mediekonsumtion till att dven in-
begripa kulturell produktion. Vidare bor
dessa brukare studeras i olika vardagliga sam-
manhang, och for det fjirde skall man uppe-
hilla sig sd linge 1 gruppen att man borjar
omvirdera de instillningar man frin borjan
haft med sig 1 motet med sina informanter
(Drotner 1993b:11), en nigot mildare for-
mulering dn den gingse inom etnografisk
metod dir man gir lingre och menar att det
ar sjalvuppfattningen eller den egna identi-
teten som skall utsittas f6r omprovning sna-
rare dn ens kulturella fordomar.

Den kyalitativa vandningen

I sin artikel “Media ethnography: an other
story”’ redogor Kirsten Drotner (1993 a) vil
for den historiska bakgrunden till framvix-
ten av receptionsforskningen i slutet av
1970-talet och det 6kande intresset for me-
dieetnografin. Hon sirskiljer hir tre olika
utvecklingstrender som kan sigas ha utveck-
lats parallellt. For det forsta nordamerikansk
medieforskning influerad av etnometodo-
logi (Harold Garfinkel), symbolisk inter-
aktionism (Harold Blumer) och fenomeno-

logi 1 Ervin Goffmans, Peter Bergers och
Thomas Luckmans anda. I England utveck-
lades ungefir samtidigt en inriktning mot
kvalitativa mediestudier frimst i kretsarna
kring Centre for Contemporary Cultural
Studies 1 Birmingham dir influenserna likt
sin amerikanska motsvarighet kom frin
Chicagoskolans kvalitativa sociologi/krimi-
nologi, men 1 den brittiska varianten iven
med starka influenser frin feministisk teori,
fransk strukturalism och gramsciansk och
althusseriansk marxism. En tredje utveck-
lingstrend menar hon har skett inom de
nordiska linderna med ursprung i frimst
teministisk forskning, men dven sidan som
fokuserats pd ungdom och etnicitet. Det
som sarskiljer den nordiska inriktningen frin
de tva Ovriga ar att man tagit intryck av tysk
kritisk teori 1 Frankfurtskolans efterfoljd och
psykoanalys (Drotner 1993 a:25f).

Forsta gingen etnografibegreppet an-
vinds inom kommunikationsforskningen
lar enligt Drotner (1993a) — vars historie-
skrivning jag i det foljande i stora drag iter-
ger — vara 1964 1 och med publiceringen
av amerikanerna J.J. Gumpertz’” & Dell
Hymes’ bok The Ethnography of Communica-
tion (1964). Detta verk behandlar dock
inte frimst medierad kommunikation utan
interpersonell sidan (jfr Gumpertz &
Hymes 1972). Det drojer dock inda till
1980-talet innan man kan siga att trenden
slir -igenom inom masskommunikations-
forskningen 1 och med publiceringen av
David Morelys studie av publiken till
TV-programmet Nationwide (Morley 1980)
och James Lulls (1980) anmodan till medie-
forskare att inrikta sig pd etnografiska meto-
der. Redan sa tidigt som 1914 genomfGrdes
dock en receptionsstudie av tyska biobeso-
kare. av Emilie Altenloh (1914), dir hon
anvinde sig av bade intervju- och survey-
metoder.

Och visst, all den forskning Drotner refe-

rerar till ryms mahinda inom receptions-
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forskningens ramar, men det ir nog ingen av
studierna som kan inordnas under den sni-
vare medieetnografiska definition som
Drotner sjilv pliderar for (vilket hon i och
for sig inte heller pastdr). Vissa har studerat
lisarbrev (Ang), andra har anvint sig av in-
tervjuer (t.ex. Radway och Hobson), men
ingen av dem har gjort nigra omfattande
deltagande observationer eller stannat med
sina informanter under en lingre tidsperiod.
Drotner har visserligen i en senare serie av
danska ungdomars egna videoproduktion
tillimpat etnografiska metoder (Drotner
1991), men inte 1 det arbete hon redogér for
hir. Inte heller David Morleys (1980) pion-
jarinsats inom omradet kan sigas rymmas
under detta sniva medieetnografibegrepp
eftersom han studerade publiken i en kon-
struerad miljo — en TV-studio — och inte
i en vardagskontext (vilket han dock gjort 1
senare arbeten, t.ex. i Morley 1992).

Det ar tydligt att vad som ir receptions-
forskning inte alltid ir likstillt med etnogra-
fisk forskning, dtminstone inte enligt en sni-
vare definition av begreppet. Detta brukar
ocksd stundtals framhaillas av reflexivt in-
stillda forskare som Ellen Seiter m.fl. (1989),
men brukar samtidigt glommas bort av det
stora flertalet inom filtet. I sjilva receptions-
begreppet ligger ocksé inbyggt en priorite-
ring av (TV-)mediets 6verhoghet och an-
tyder en individ som mer eller mindre
passivt tar emot, eller recepierar, ett budskap
eller en text.

Som Drotner (1993a) pipekar har man
inom nordisk forskning legat nirmare det
medieetnografiska tillvigagingssitt hon for-
ordar. Forskare som intagit ett holistiskt per-
spektiv pd medieanvindning och vardagsliv
ar t.ex. Johan Fornis, Ulf Lindberg & Ove
Sernhede (1988) som studerade tre rockband
under drygt tvi ir, Odd Are Berkaaks (1989)
studie av norska ungdomars musikspelande
samt danska Tove Arendt Rasmussens (1990)
studie av unga killars tittande p3 actionfilm.

Mot bakgrund av denna genomging
overgdr jag nu till att kort beskriva det proj-
ekt jag sjilv for narvarande ir involverad i,
en studie av ungdomars anvindning av vild-
samma videofilmer och den kulturella pro-
duktion en sidan praktik kan generera.

Ungdomar och videovald

Undersokningen har sin upprinnelse 1 ett
tidigare projekt som docenten i filmveten-
skap Olle Sjogren och jag utforde for ett par
it sedan pd uppdrag av Valdsskildringsridet
och Arkivet f6r ljud och bild (ALB). Projek-
tet syftade till att kartligga vilka filmer och
videogram som censurforbjudits och/eller
forklarats olagliga enligt den s.k. videovalds-
lagen under 1980-talet. I uppdraget ingick
att gora en genreindelning av filmerna och
videogrammen med utgingspunkt 1 vilka
typer av vild som forekommer i dem samt
om detta vild kunde sigas ha 6kat under den
aktuella perioden. Projektet finns avrap-
porterat i Bolin (1993) och Sjogren (1993).
Arbetet med att lokalisera och 3 ta del av fil-
merna och videogrammen visade sig pro-
blematiskt eftersom méinga av de videogram
som varit foremal for domstolsbehandling
inte finns arkiverade hos ALB eller hos Sta-
tens- biografbyrd. Av detta skal fick vi leta
upp dessa filmer pd annat hill vilket forde oss
i kontakt med ungdomar som samlar pi
denna typ av film. P4 s3 sitt vicktes intresset
att gd vidare och studera pa vilket sitt dessa
killar (och ett fital tjejer) anvinde och bru-
kade detta vildsamma material.
Ungdomarna, som jag viljer att kalla film-
bytarei enlighet med det mest karakteristiska
draget for deras verksamhet, kan beskrivas
pa flera olika sitt beroende p4 vilken aspekt
av deras verksamhet man vill fokusera. De
verkar for det forsta inom ett slags nitverk,
dir byte av film utgor det sammanhéllande
kittet. Givetvis finns det iven en smakkom-
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ponent involverad — det dr endast vissa
typer av filmer som har hogt virde pd denna
bytesmarknad. Aven andra grupper som
tex. filmvetarstudenter byter filmer sins-
emellan, men inom filmbytarkulturen har
man en faiblesse for vildsamma filmer med
explicita skildringar av fysiskt vild eller dess
foljder, ofta med makabra drag vad giller
filmernas skildringar av moraliska stillnings-
taganden och sexualitet. Kort sagt filmer
som verkar inom smala genrer som gore
(excellerande i inilvor och kroppsutsond-
ringar), splatter (grafiska, nirgingna skild-
ringar av t.ex. knivmord), kannibalfilmer
(filmer om “ociviliserade” naturfolk med
smak for manniskokétt), etc.” For det andra
kan de beskrivas i termer av tolknings-
gemenskap, di deras forhillande till den fil-
miska texten ir likartat. Det gir ocksd bra att
diskutera i termer av delkultur, eller kanske
snarare subkultur om man vill betona den
smakmissiga underordningen (jfr Bolin
1994b). Ett annat begrepp som anvants
inom liknande forskning i USA (Jenkins
1992) och Tyskland (Eckert m.fl. 1991,
Vogelgesang 1991) ir "fans”, vilket jag dock
har nigot svirare for di det antyder en var-
derande och patologiserande hillning gent-
emot dessa individer sisom “fanatiska till-
bedjare av populirkulturella artefakter” (jfr
Jensen 1992). Vilket begrepp man anvan-
“der for att beskriva ungdomarna beror till
syvende ogsidst pé vilken aspekt av kulturen
man vill ligga tonvikt vid.
Detta projekt som jag, tillsammans med

min institutionskollega Mark Comerford, ar

involverad i syftar till att studera hur ung-

domar anvinder sig av ett populirkulturellt |

material — i detta fall vildsamma filmer pd
video. Fokus 4r hir instillt pd att, for det
forsta, “’kartligga” 1 vilka sammanhang tit-
tandet sker, 4ven om vi inte hyser nagra illu-
sioner om att kunna gora nigon total in-
ventering. For det andra dr det intressant
att studera vad detta mediebeteende kan

betyda for ungdomarnas sociala kontakter
i en vardagssituation, dvs. hur de genom
kommunikativt handlande skapar en ge-
mensam kultur. Dessa kontakter ror inte
bara den interpersonella relationen till kom-
pisar utan ocksi medierat umginge inom
hela den kultur som filmbytarna utgor.
Nitverks- och tolkningsgemenskapsper-
spektivet framstdr hiir som viktiga aspekter
att ta hinsyn till. Sirskilt intressant dr hur
ungdomarna med hjilp av olika smakstrate-
gier positionerar sig gentemot varandra
inom kulturen och gentemot andra kulturer
(fr Bolin 1994b). Pierre Bourdieus (1979/
1989) teorier om smakernas distinktions-
kraft har hir fungerat som en teoretisk ut-

gingspunkt.
En tredje infallsvinkel syftar till att studera
processen frin anvindare av medier — 1

detta fall videofilmer — till medieprodu-
cent. Hir har tagits fasta p3 tvd olika kultu-
rella kretslopp: dels de som producerar sina
egna videofilmer inspirerade av det de sett,
och dels de dom producerar fanzines — spe-
cialtidskrifter av fans for fans”. Det har
under senare tid alltmer uppmirksammats
att det inom det populirkulturella filtet ar
svart att sirskilja produktion och konsum-
tion, varfor denna infallsvinkel kan vara val
motiverad (Bolin 1994b). Bourdieu har sjilv
hela tiden motsatt sig en sammanblandning
av produktions- och konsumtionsfalt, men
har i en sentida artikel ppnat for majlig-
heten av en sidan grinsupplosning (Bour-
dieu 1994). Med anvindare och producent
avses hir inte bara anvindandet av video-
filmer och produktion av fanzines eller egna
videofilmer, utan ocksid anvindandet av
andra kommunikationsteknologier som har
betydelse for sammanhéllandet av kulturen.
Jag tinker hir nirmast pd kommunikation
via datorer, brev, fax, telefon etc. Tidigare
forskning har frimst haft ett medium, oftast
TV, i fokus. I detta projekt ir avsikten dock
att all medieanvindning ungdomarna prak-
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tiserar skall beaktas, iven om videomediet
star i fokus di det dr detta som ytterst forenar
ungdomarna.

En fjirde aspekt pd tittandet ir hur det
verkar subjektivt 1 konstruktionen av mas-
kulin identitet. Intresset for denna typ av
filmer har ju en stark manlig slagsida, varfor
en sidan infallsvinkel kan bedomas vara
fruktbar. I enlighet med Drotner och andra
forskare menar jag att ett anvindande av
metodologisk och teoretisk triangulering
kan ge en djupare fOrstielse av fenoment i
friga (Drotner 1993b:17f, jfr Jankowski &
Wester 1991:62f). Begreppet triangulering,
som ursprungligen myntades av lantmaitare
for att beskriva den metod som gick ut pa
att stilla upp tre punkter utifrdn vilka man
sedan beriknade geografiska avstind, kan
dock vidgas till att dven innefatta triangu-
lering av forskare, att flera forskare tolkar
materialet, samt triangulering av data, dvs.
anvindandet av flera sorters data om ett
fenomen (Denzin & Lincoln 1994:214f).

Applicerat pd projektet om ungdomar
och videovild innebir den teoretiska och
metodologiska trianguleringen att vi forutom
att himta inspiration frin (mass)kommuni-
kationsforskning ocks3 anvinder oss av film-
vetenskapliga metoder och teorier. Det har
inom just filmvetenskapen utvecklats en
avancerad teoribildning kring hur dskidar-
subjektet konstrueras av filmtexten. Inom
detta teoretiska falt 4r man inte intresserad
av “verkliga”, eller “empiriska” publiker
och hur dessa kan tinkas uppfatta filmer,
utan ser den teoretiska konstruktionen av
dskddarpositionen som “mer verklig” in
den faktiska upplevelsen eller erfarenheten
(jfr Stacey 1994 a:23). Snarare an att avskar-
ma sig frin, och avfirda detta synsitt som
reduktionistiskt, borde man Sppna diskus-
sionen och inbjuda till en konstruktiv kom-
bination av dessa subjektsteorier med andra
metoder och teorier — helt enkelt se dem
som hypoteser om publiken som kan utsit-

tas for empirisk provning. Varje empirisk
studie utgdr ofrdinkomligt frin ett antal an-
taganden om studiens mojliga utfall, liksom
varje teoretisk konstruktion bygger pa slut-
satser dragna av tidigare erfarenheter. Att
kapa av den ena delen av denna dialektiska
process vore att mila in sig 1 ett horn. Folj-
aktligen ar det dumt att helt forkasta de teo-
rier som bygger pa textanalytisk tradition.
Det ir bittre att dra fordel av ndgra av dess
antaganden och betrakta dem som arbets-
hypoteser vid analysen — snarare dn att
betrakta dem som konkurrerande bér man
se metoderna som komplementira. En for-
stielse av dessa killars konssocialisation kan
nog svirligen uppnds utan att noga ta hansyn
till innehéllet i de filmer de tittar pa, och en
grundlig nirlisning av dessa framstar dirfor
som 1 hogsta grad nodvindig. Olika metoder
och teorier anpassas siledes efter den niva vi
vill undersdka — den objektiva, sociala,
kulturella eller den subjektiva nivin.

Forskarmdssig triangulering uppnds inom
projektet 1 och med att vi ar tva personer
som samlar in och tolkar materialet och
triangulering av data fir vi genom att samla
in material i form av intervjuer, filtanteck-
ningar, fanzines, videofilmer (bdde de egen-
producerade och de som filmbytarna tittar
pa).

Triangulering kan dock knappast hin-
foras till att vara en specifikt etnografisk
metod. Snarare ir det ett tvir- eller ming-
vetenskapligt tillvigagingssitt (jfr Drotner
1993 b, Jankowski & Wester 1991:62f).

Analys och forstdelse

James Lull har beskrivit syftet med den
etnografiska metoden som ’to allow the
researchers to grasp as completely as possible
with minimal disturbance the ’native per-
spective’ on relevant communicative and
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sociocultural matters indigenous to him or
her” (Lull 1980/1990:31). Hur man skall
forhilla sig till denna ’minimala stérning”’
har det inom receptionsforskningen och
medieetnografin ritt delade meningar om.
Vissa hivdar att forskaren av hinsyn till sina
informanter inte kan sitta sig over dem
genom att tolka in ndgot annat i deras ut-
sagor 4n vad de pd ett denotativt plan fak-
tiskt sdger, samt att generaliseringar innebar
en reduktion av vardagslivets komplexitet
(t.ex. Hermes 19932, Ang 1991:164). Andra,
till vilka jag skulle vilja ansluta mig, menar
att det visserligen finns en risk for reduktion
eller patronisering inbyggd 1 analysarbetet
som sddant, men att man inte skall kapitulera
infor denna risk — att forskning trots allt
handlar om att blottlagga strukturer eller
synliggora tendenser och bakomliggande
drivkrafter (Stacey 1994b, Schreder 1993).
En tredje stindpunkt ir den poststruktura-
listiska som innebir att en tolkning endast
genererar en ny text, dvs. forskarens. Och
detta stimmer visserligen, men framstdr inte
som nigot tungt vigande skil for att avsta.
Problemet kvarstir dven om man inte gor
nigon tolkning utan endast redovisar en
utskrift av intervjuer eller samtal med till-
horande kontextuell beskrivning. Givetvis
kan man inte med en sidan beskrivning
finga hela den komplexitet som under-
sokningsfaltet erbjuder. Precis som James
Clifford si insiktsfullt papekat angiende
det konstruktivistiska 1 den etnografiska
metoden bor vi inte avhilla oss frin att
dterge vira narrativa konstruktioner pd
grund av detta: ”’If we are condemned to tell
stories we cannot control, may we not, at
least, tell stories we believe to be true” (Clif-
ford 1986b:212).

Inbyggt i hela det poststrukturalistiska
tinkandet ligger siledes den begrinsning
som innebar att den nedtecknade utsagan —
texten — aldrig kan finga hela det rika
spektrum som utsagan utgor. Nar vil ut-

sagan ir nedtecknad ir den redan en ny text,
som filtrerats genom forskaren, och som1isig
kriver en ny tolkning. Kravet pa att inspe-
lade intervjuer eller videoupptagningar skall
skrivas ut som text kan forefalla som en kvar-
leva frin forderridiansk tid, da text sigs som
registrerat talsprik. Detta ir enligt Derrida
(1967/1976) en missuppfattning. Han menar
i stillet att talat och skrivet sprik ir tvd olika
uttryck for en bakomliggande struktur, en
arkiskrift. Det bor dock noteras att Derrida
sjalv har svirt for att frigora sig frin den
logocentriska ordning han kritiserar dd han
sjilv faktiskt i sina begrepp, t.ex. arki-skrift
(fra: archi-écriture), betonar just det skrivna.
Hir framstir han sjilv som offer for den
struktur han studerar. Jag skall dock inte for-
djupa mig vidare i dessa komplicerade filo-
sofiska resonemang, men vill indd peka pd
en teoretisk och analysmassig snirighet som
framstdr som synnerligen svirhanterbar.
Denna insikt bor alltsd inte f3 oss att kapitu-
lera och sluta forska pd grund av det futila
i att finga hela verkligheten”. Pi en nivd
bidrar ju trots allt dessa studier till en 6kad
forstielse for olika fenomen, aven om det ar
omdijligt att finga hela sanningen om feno-
menet i friga, precis i linje med vad Clifford
Geertz skriver i The Interpretation of Cultures:
it is not necessary to know everything in
order to understand something” (Geertz
1973:20). Genom att blottligga dessa pro-
blem blir det majligt att ta hansyn till mate-
rialets begrinsningar 1 analysarbetet.

Ett sitt att gardera sig mot att trampa 1
dessa fillor ir att forh3lla sig reflexivt till sin
egen position i forskningsprocessen (jfr Lie-
berg 1994, Ehn & Klein 1994). En vetskap
om att kunskap alltid formeras inom olika
maktdiskurser gor visserligen inte att dessa
diskurser blir neutraliserade och dirmed
méjliga att undfly. Men, genom att blott-
ligga strukturer for maktutévning mojlig-
gdr man for andra att ta del av, och foljakt-
ligen kunna kritisera, ens slutledningar och
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tolkningar. Reflexivitet har pd senare ord
blivit ett nyckelbegrepp inom humanistisk
och samhaillsvetenskaplig forskning, och 1
allt fler studier forhdller sig forskarna re-
flexivt till sitt material och till sin forskarroll.
Ett av de projekt som gitt lingst i detta av-
seende ar Johan Fornis m.fl. (1990) dir fors-
karna “utvirderar” sitt tidigare forsknings-
projekt kring rockspelande ungdomar. I
denna uppfoljande studie fick de utforskade
sjalva komma till tals och kommentera ana-
lyser och tolkningar. Med detta vill jag inte
siga att man 10st alla problem vad giller
patronisering etc. Det visar sig vid en ge-
nomlisning av de utforskades kommentarer
1 denna studie att det inte ir alla av de ut-
forskade som tagit vara pa denna mojlighet
att kommentera sina utforskare och/eller
deras analyser. Foga forvinande ir det de tva
grupper med hogst utbildningskapital som
tar vara pd tillfallet, medan den socialt mest
stigmatiserade gruppen reagerade genom
tigandets taktik” (1990:57ft). Det ar pd de
forras sprak rapporten ir skriven och det ar
de som har storst fOrutsittning att lisa den
och bemota eller omtolka dess argument
och analyser. I makthinseende kan dessa
sagas ligga narmare sina utforskare in vad det
med ligre social status och utbildningskapi-
tal gor.

Ett ytterligare problem att ta hinsyn till ar
vilken status man skall tillskriva utsagan. Det
gir hir att dela upp den medieetnografiska
forskningen 1 tvd liger dir det man inom
det ena betonar informanternas ~’vanlighet™
(t.ex. Hermes 1993a, 1993b); medan man
inom det andra tar sin utgdngspunkt 1 hin-
givna medieanvindare av en viss genre
(Vogelgesang 1991), ett visst TV-program
(Jenkins 1992) eller en viss stjarna (Fiske
1989). Starkt forknippat med det fOrsta syn-
sittet dr begreppet “vardagsliv’, definierat
av Kirsten Drotner som a view upon the
world, a way of acting in the world, that
crosses social registers of private and public

space” (Drotner 1994:354). De vanligaste
argumenten frin dem som betonar vardags-
livet gir ut pd att fans inte ir representativa
fOr ndgra andra 4n sig sjilva, att de tillhor en
mycket speciell tolkningsgemenskap, eller
med Hermes’ (1993 a) ord att de har en myc-
ket speciell tolkningsrepertoar. A andra
sidan kan det argumenteras for att det bland
fans ar lattare att urskilja forhallningssattet
till medierna skiljt frin vardagslivets brus
eftersom mediebruket utgor en sa pass stor
del av deras vardag. Foljaktligen har jag valt
ut informanter som av vissa skulle beteck-
nas som fans eller “hogkonsumenter” av
skrick- och vildsfilmer.

Sjilv har jag ganska svirt att finga mot-
sittningen mellan dessa bidda synsitt. Att
studera “’vanliga” manniskor for att pa sd satt
fi ett mer generaliserbart material framstir
for mig som en lika stor omojlighet som att
lita fans representera nigot annat in sig
sjalva. Det dr formodligen fi personer som
skulle gd med p3 att etiketteras som ’van-
liga”. I vardagslivets praktiker har nog alla
sina smd egenheter for sig och man trampar
1 en filla om man menar att kvalitativ etno-
grafisk forskning skall syfta till generaliser-
barhet. I stillet bor forstdelsen av enskilda
handlingar lyftas fram som just specifika ut-
tryck fOr ett av mdnga maojliga sitt att handskas
med en vardagssituation.

Det ar dessutom svirt att fastsld var var-
dagslivets begrinsning gir, och vad som
skulle utgora dess motsats. Rimligen borde
denna vardagens motsats vara “fest” eller
nigon annan hindelse som bryter mot in-
vanda rutiner. Redan av det skilet ir det
intressant att studera det som inte ar vardag
fOr att pd s sitt fi reda pd ndgot om vad var-
dagen ir 1 forhillande till vad den inte ir.
Vardagen ser ocksa olika ut for olika manni-
skor, varfor det redan av den anledningen ar
nodvindigt att 1 en empirisk studie redogora
for hur just denna specifika vardag ir kon-
struerad. '
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Det ar rimligt att se pd detta forhillande
som tva olika frigestillningar, med tva olika
studieobjekt: att studera vardagslivets prak-
tiker s3 holistiskt som m&jligt, respektive att
studera sjilva medieinslaget 1 denna vardags-
praktik. Av detta foljer att det senare blir en
sniavare studie, men den behover inte fram-
st som simre for det. Skulle vi avfirda all
forskning som inte intar en allomfattande
utgdngspunkt, skulle manga forskare bli
arbetslosa.

Den studie jag utfor faller 1 denna diko-
tomi in under den senare kategorin. Syftet
ar inte att greppa dessa ungdomars hela var-
dagspraktik. I stallet har vi valt att studera
kommunikationsaspekten ur ett flertal posi-
tioner — ndgot som inte skulle vara lika latt
om vi koncentrerade oss pd ett fital per-
soner. Aven om dessa ungdomars medie-
beteende 1 form av ett kopidst tittande pa
videofilm for de flesta manniskor skulle
framstd som synnerligen ovanligt, sa ir det
for dem ett normalt inslag 1 deras vardagsliv.
Sé fort man kommer hem knipps TV:n i
ging och stir sedan pad oavsett annan aktivi-
tet. Atminstone pa s sitt att de sjilva inte
forefaller att reflektera Gver sitt beteende
mer ingdende — undantaget sallsynta stun-
der av sjilvrannsakan” som snarast kan
sigas ingd 1 distingerande strategier gent-
emot andra grupper och individer — utan
just kan sdgas uppfylla tvd av de karakteris-
tika Drotner (1994:352) har pa vardagen,
namligen repetition och igenkinnande (re-
cognition). Eftersom det intresse den grupp
ungdomar vi studerar hir ir smalt och att det
dirfor ror sig om en geografiskt sett utspridd
grupp personer, har vi inte mgjlighet att
traffa de flesta av dem tillrickligt ofta for att
tinga hela deras vardagsliv, om det nu over
huvud taget ar mojligt att gora detta. De av
vira informanter som bor 1 Stockholmstrak-
ten triffar vi foljaktligen oftare dn de som
bor utanfor detta omride — ett omrade som
stracker sig frin Lund 1 soder till Umed 1

norr. Det kan dock hivdas att vi 1 vart pro-
jekt dndd uppfyller det kriterium Drotner
stallt upp angdende den tidsperiod man skall
vistas inom gruppen eller kulturen. Om vi
med vistas inom gruppen’’ inte bara avser
fysiskt umginge, utan iven medierat sidant,
kan man hivda att kravet ar fyllt. Detta me-
dieumginge ror sigi vart fall av bl.a. telefon-
samtal, brevskrivande och prenumeration
pa fanzines — precis pd samma sitt som vira
informanter kommunicerar med varandra.
Och, om nu forskningen lett fram till en syn
pa individen som aktiv och konstruktiv i sitt
umginge med medier, varfor skulle dé fors-
kare vara undantagna? Det autenticitets-
tinkande som hivdar det personliga motets
primat forefaller inte sirskilt fruktbart, dven
om det givetvis finns dimensioner 1 detta
personliga mote mellan forskare och infor-
mant som 4r svéra att finga i medierad form.
Skall man vara riktigt petnoga ar dessutom
den etnografiska analysen utférd pa en me-
dieformedlad utsaga, sjilva bandinspelning-
en och den utskrift som gjorts frin den. Ur
mediefilosofisk synpunkt har utsagan redan
forindrats nir den ateruppspelas pa band-
spelaren. Beroende pd bandspelarens tek-
niska kvalitet fOorsvinner olika register ur
rosten vilket 1 vissa fall kan paverka tolk-
ningen.*

Medieetnografiska kulturstudier

I en ofta citerad artikel har Janice Radway
(1988) skisserat ett hypotetiskt projekt som
avser att med etnografiska metoder ta ett
helhetsgrepp pa manniskors vardag. Hennes
infallsvinkel ror sig frin det traditionella
kommunikationsstudiet mot det holistiskt
etnografiska. Publikstudier, menar hon, tar
endast fasta pa en aspekt av vardagslivet och
ger dirfor endast en begrinsad kunskap (jfr
Ang & Hermes 1991:321). Om man 1 likhet
med vad hon skisserat limnar det explicita
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och ensidiga fokuset pd mottagandet, recep-
tionen eller anvindningen av ett visst me-
dieinnehall {or att i stillet koncentrera sig pa
en forstdelse av det forhéllande olika grup-
per av minniskor har till sitt vardagsliv, kan
man med fog kalla det man gor f6r en kul-
turstudie dir medieanvindningen ingir som
en aspekt av detta vardagsliv. En dylik kul-
turstudie skulle med andra ord innebira att
man helt utforskade den kulturaspekt som
kortfattat av Raymond Williams har beskri-
vits som "a particular way of life” (Williams
1961:41 ff). En etnografisk studie innebar hir
per definition en kulturstudie. Av praktiska
skil framstar dock inte ett sidant projekt,
hur villovligt syftet 4n mé forefalla, vara
praktiskt genomforbart.

Nir forskningsfiltet utvidgats frin ett
fokus pd medierna till en pretention att pa
ett Overgripande sitt finga den totala sum-
man av vardagslivets praktiker, av vilka en
del eller till och med ganska minga, ir
kopplade till olika anvindningar av medier,
uppstar dock frigan vilken poing det ir med
att infora ett specifikt medieetnografiskt
begrepp. Kan man inte 1 sd fall lika girna
prata om etnografisk forskning utan att
vidare specificera sig? Som nimnts ovan ir
medieaspekter ofrdinkomligen en del av var-
dagslivets praktiker, men det legitimerar
inte 1 sig en anvindning av ett specifikt me-
dieetnografibegrepp. Kirsten Drotner argu-
menterar 1 sin snivare definition av begrep-
pet for att man skall ta sin utgidngspunkt i en
bestimd grupp minniskor snarare in 1 ett
visst medium. Denna forskjutning fir dock
inte g sd lingt att medierna blir helt fri-
kopplade frin den frigestillning man avser
att besvara. Snarare borde det goras en preci-
sering dir man tar utgingspunkt 1 en viss
grupp manniskor och deras forhdllande till ett
eller flera medier (kanske till och med deras
totala medieanvindning), for att det Gver
huvud taget skall vara fOrsvarligt att instifta
ett specifikt medieetnografibegrepp.

Noter

! Att redogora for den massiva mingd forskning som
gjorts om mediepubliker, frimst TV-publiker,
skulle ta upp alltfor stort utrymme hir och egent-
ligen fora bort frin mitt resonemang. Den intresse-
rade kan soka sig il ndgra av Oversiktsverken inom
omridet, t.ex. McQuail (1994).

Den studie som vanligtvis brukar riknas som start-
punkten for receptionsforskningen ir Herta Her-
zogs (1944) av amerikanska kvinnors lyssnande pd
tvaloperor i radio. Ytterligare milstolpar som Drot-
ner riknar upp ir Dorothy Hobsons (1980) studie
av brittiska hemmafruars medievanor, Charlotte
Brunsdons (1981) studie av publiken till likasd
brittiska TV-serien Crossroads, amerikanskan Tania
Modleskis (1985) studier av kvinnlig tviloperapub-
lik, hollindska Ien Angs (1985) studie frin tidigt
1980-tal om receptionen av Dallas, Janice Radways
(1984/1987) legendariska studie av romantikbok-
lasande amerikanskor samt sin egen forskning om
engelska flickors veckotidningslisande frin samma
tid (Drotner 1983).

[N}

w

ndgra filmtyper finns 1 Bolin (1993).

* For en mer utforlig diskussion kring olika utsagors
forandring beroende pd i vilket medium de fram-
fors, se Bolin (1994 ¢).
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Summary

Media Ethnographical Cultural Studies
Methodological Problems within Media Studies

In his article Goran Bolin discusses the implications of
introducing a specific concept of media ethnography
as has been suggested by Kirsten Drotner. Against a
historical background of audience studies within the
field of (mass) communication studies and related
disciplines he argues — against Drotner’s and others’
holistic demand for media ethnography to comprise
all aspects of everyday life — that to make sense media
ethnography has to be grounded in both the active
uses of media by its audience and in the media them-
selves. In this discussion examples from a study of
young peoples’ use of extremely violent films on
video — so-called "’video nasties” — are used to em-
phasize the theoretical dilemmas of ethnographic
research on media audiences.
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