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Foérenta Nationerna ser den lokala nivan som avgdrande i den hallbara om-
stéllningen som Varlden sa patagligt behdver. Samtidigt som komplexiteten
och allvaret i samhallsutmaningarna okar verkar formagan i dagens demo-
kratiska processer att hantera dem minska genom minskad tillit och Okat
avstand mellan beslutsfattare och invanare. Denna text beskriver ett lokalt
forsok att ta sig an denna dubbla utmaning: bidra till hallbar omstalining sam-
tidigt som de demokratiska processerna starks. Arbetet gar under namnet
Ale i 360 grader — en medskapande backcastingexpedition.

The United Nation find the local level as crucial in the sustainable transition
that the World so clearly needs. At the same time as the complexity and
seriousness of the societal challenges are increasing, the ability of today’s
democratic processes to deal with them seems to be diminishing, through
reduced trust and increased distance between decision-makers and resi-
dents. This text describes a local attempt to address this dual challenge:
contributing to sustainability transitions while strengthening democratic pro-
cesses. The work goes under the name Ale in 360 degrees - a co-creative
backcasting expedition.

Introduktion

Det dr pd den lokala nivan livet utspelar sig och samhillets aktorer méts. Hir
finns bade komplexiteten och “transmittorsubstansen”. P4 den lokala nivan blir
det tydligt att flera perspektiv behéver beaktas. De komplexa samhillsproble-
men kommer ofta tillbaks med storre kraft om man f6rséker dela upp dem i de-
lar och 16sa delarna separat innan man forsoker se helheten och om man agerar
pa symptom istillet fOr att leta efter bakomliggande orsaker.

Det ar darfor inte konstigt att den lokala/regionala nivin lyfts som sirskilt
viktig vid de stora FN-toppméten som har dgt rum. Vid métet i Rio 92 uppma-
nades virldens linder att uppritta lokala hallbarhetsagendor f6r det 21a arhund-
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randet och 23 ér senare lanserades Agenda 2030 med dnnu stérre djup, bredd
och kraft (FN, 2015). Redan innan Agenda 2030 lanserades varnades det for
risken att de 17 globala madlen skulle hanteras separat, som en checklista med
liten térindringskraft. Det dr ddrfor viktigt att stindigt hélla andemeningen i
agendan nirvarande, vilken kan sammanfattas i tre nyckelord:

*  Transformation (omstillning) utifran insikten att sma férindringar
inom riadande system och strukturer inte formar att hantera de stora
samhillsutmaningarna. Det krivs systemomstillningar, dir ohallbara
system fasas ut och ersitts.

*  Integration (samverkan) utifrin insikten att nir vi arbetar med systemom-
stillningar behover flera perspektiv integreras 1 arbetet fran borjan. Da
ingen enskild aktérsgrupp har radighet 6ver en systemomstillning krivs
nya former av samverkan.

e Universalitet utifrin insikten att de flesta av de stora
samhillsutmaningarna dr globala i sin karaktir, vilket innebir att lokala
l16sningar behover vara del av de globala 16sningarna.

Samtidigt som komplexiteten och allvaret i samhillsutmaningarna 6kar ver-
kar f6rmégan i dagens demokratiska processer att hantera dem minska, genom
minskad tillit och 6kat avstind mellan beslutsfattare och invanare. Detta kan
delvis forklaras av centraliserad kontroll och maktutévning ihop med att intres-
set fOr effektiviteten i forvaltningarnas leverans av tjdnster till medborgare har
okat pa bekostnad av det politiska samtalet om vilken framtid vi vill ha. Det
forstarker 1 sin tur bristen pa sammanhang och kinslan av att vara utestingd
och gbr att manga vinder samhillet ryggen (Abrahamsson, 2015). En sidan
utveckling minskar politikers legitimitet och ger utrymme fér extrem populism
(Gramsci, 1971).

Vi star med andra ord infér en dubbel utmaning. De lokala aktdrerna, kom-
muner och regioner, behéver aktivt hitta nya vigar att ihop med andra sam-
hillsaktorer ta sig an komplexa samhillsfrigor samtidigt behéver de demokra-
tiska processerna stirkas ihop med tilliten 1 samhallet, bade horisontellt (mellan
medborgare) och vertikalt (mellan medborgare och beslutsfattare). Sammanta-
get innebidr detta en stor samhillelig lirandeprocess!

Bakgrund

Ale kommun dr en kommun i véstra Sverige med ca 30 000 invanare. Genom
en av huvudorterna flyter Halsdammsbicken. Bicken klyver samhillet i tva
delar mellan vilka det dr stora skillnader i férvintad medellivslingd, inkomst
och utbildningsniva. Det var nigot som uppmarksammades i samband med Ale
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kommuns sociala kartliggning 2016 (Ale kommun, 2016). Detta var starten f6r
en lirandeprocess inom kommunen. Hur skulle denna komplexa friga hante-
ras? Man insdg att det var en fraga som troligen krivde ett annat sitt att arbeta
pa. Vilken process kunde vara till stéd och hur skulle man kunna samverka med
andra samhillsaktorer pa ett tillitsfullt och konstruktivt sitt? For att utforska
hur det skulle kunna goras bjods tva radgivare' in till méten tillsammans med
kommunalrad, kommunchef, utvecklingschef och utvecklingsledare inom hall-
barhet. Denna grupp fick senare namnet deszgntean och har agerat som en styt-
grupp for processen som beskrivs 1 denna text. Bade ordférande f6r majoritet
och opposition i kommunen var med i designteamet. De var verens om att det
hir var en komplex friga som behdvde hanteras i samverkan.

Backcastingexpeditioner

I Ale kommun, liksom i manga andra kommuner och regioner, upplevs en spin-
ning mellan behovet av att férdndra och svirigheten att verkligen ta sig an
de stora samhillsutmaningarna. Det upplevs bdde riskfyllt och svart att bryta
invanda monster och de atgirder man vagar sig pd upplevs alltfér marginella i
torhallande till utmaningarna.

En vig ur detta dilemma 4r att skapa ett rum for att prova och samverka pa
nya sitt. Ett rum dér Oppenhet, nyfikenhet, tillit och en tydlig process 6kar
térmigan att samverka, prova, utforska och lira. En expedition. En viktig
férdel med att skapa en expedition dr méjligheten att samskapa och testa ge-
nomgripande férindringar i liten skala utan att riskera hela verksamheten. Det
som fungerar tas in i ordinarie verksamhet och det som inte fungerar blir vik-
tiga lirdomar. En annan fordel dr att tillit byggs i nya kontaktytor och nitverk
som blir viktiga fOr den fortsatta forindringsprocessen. Kanske kan man likna
processen med en expedition i delvis okdnda vatten for att utforska och infor-
mera det stora skeppet om risker och nya méjliga fardvigar (Holmberg, 2019).

En central och viktig lirdom 1 arbetet med systemférindring ér att expeditio-
nen har en helt annan logik dn det som normalt gérs 1 den radande verksamhe-
ten i t ex en kommun. Logikerna skiljer sig at och de kompletterar och berikar
varandra (Tabell 1). Medan kryssningen dr resultatinriktad (att géra saker ritt)
ir expeditionen inriktad pa lirande (att gora ritt saker) och ddrmed t. ex. ifrdga-
sitta bakomliggande intentioner.

1. John Holmberg, professor vid Chalmers och grundare av Challenge Lab och Space for Chan-
ge Institute, bjods in for att bidra med processtéd for hallbar omstillning och Martin Sande,
grundare av Dialogues, bjods in f&r att bidra med stéd f6r samtalsledning,.
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Tabell 1. Skillnaden mellan kryssnings- och expeditionslogiken (Holmberg, 2019)

Kryssningen (pigden amhet) Ex

Radande rutiner, strukturer, budgetramar mm ger stod at Radande rutiner, strukturer, budgetramar mm hindrar

peditionen

verksamheten expeditionen

Arbetet gar huvudsakligen ut pa att effektivisera och Expeditionen behdver tinka bortom och utmana radande

optimera radande system system

Mal, styrning och kontroll 4r viktiga I expeditionen &r det snarare vigledande principer, tillit och
att skapa utrymme for fordndring som ér viktigt

Stor vikt liggs i att méta och folja upp 1 expeditionen ir istillet lirandet i centrum. Aven lirandet
av misstag!

Organisationen ir i centrum for ledarskapet och beslut. I expeditionen ér istillet frigan i centrum. Ofta utforskas

frdgan ihop med aktorer fran andra organisationer.
Faciliteringformaga 4r viktigare én beslutskraft.
Handlar ofta om att 16sa problem och implementera Handlar om att mojliggora nagot nytt och annorlunda.
16sningar. Ta bort nagot odnskat.

For att lyckas med en expedition, som syftar till att hitta nya vdgar att hantera
komplexa samhillsutmaningar, ricker det inte att skicka ivdg en grupp minn-
iskor och hdlla tummarna att de ska komma tillbaks med betydelsefulla insikter.
Expeditionen behover férberedas och ges en process som hjilper deltagarna att:
tinka bortom existerande system; tinka tillsammans si att manga roster blir hor-
da och gemensamma bilder skapas; tinka brett sd att man utforskar utifran flera
olika perspektiv; tinka bakom symptom f6r att finna bakomliggande orsaker och
moéjliga hivstangspunkter (dér en liten insats kan fa en stor effekt); tinka framat
sd att nya mojligheter testas och lirdomar kommer “kryssningen” till nytta.

Backcasting (Holmberg, 1998) ir en process som har visat ge de virden som
asyftas ovan (Holmén & Holmberg, Kommande). Backcastingprocess bestar,
férutom ett inledande planeringssteg, av fyra steg med relaterade verktyg (se
(Holmberg & Holmén, 2020) f6r en djupare beskrivning):

1. Den onskvdrda framtiden. 1 det forsta steget forflyttar man sig in i den 6nsk-
virda framtiden for att finga ndgra vigledande principer f6r den fortsatta
processen. Anledningen dr att inldsningarna i dagens situation kan utgéra
ett stort hinder fér de viktiga férindringarna. Om man vill astadkomma
avgorande fordndringar dr det mycket som talar f6r att man ska borja
ifran den 6nskvirda framtiden och att denna framtid inte beskrivs allt
for detaljerat utan snarare i nagra ord/meningar/principer som ger hela
torindringsprocessen en gemensam riktning, syfte och mening.

2. Dagens situation. 1 det andra steget anvinds resultatet fran steg 1 som lins
for att fanga de mest angeldgna utmaningarna i dagens situation. Hur ser
gapet ut mellan det som dr och det som 6nskas vara? Genom en gemen-
sam kartliggning, dir méanga perspektiv kommer fram, séks bakomlig-
gande orsaker och utmaningarna.

3. Mdjligheterna. Det tredje steget fokuserar pa mojligheterna att minska gapet
mellan var vi dr och var vi vill vara. Genom att utnyttja den gemensamma
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bild som skapades i det foregiende steget identifieras hivstingspunkter/
insatsomraden (dér en liten inverkan kan fa en stor effekt).

4. Handlingarna. Det fjirde steget fokuserar pa att hitta konkreta sitt att ta
sig an de hivstingspunkter/insatsomraden som formulerades i steg 3.
Vad kan vi prova? Vad skulle ett forsta steg kunna vara? Vem bor invol-
veras 1 det fortsatta arbetet och finns det pagiende processer att dra nytta
av?

Innan expeditionen skickas ivig behéver den dock férberedas. Backcastingpro-
cessen har ddrfor dven ett forberedande steg. I detta steg skapas férutsdttning-
arna for arbetet och den arbetsgrupp som planerar, samordnar, och kommunice-
rar arbetet bildas. Fér en lyckad process har det visat sig vara viktigt att gora
expedition angeligen f6r den formella makten inom kryssningen samt dgna tid
at att identifiera och formulera meta-frigan som stir i centrum for hela proces-
sen. Det dr meta-fraigan som attraherar deltagarna och som arbetet kretsar runt.
Som nidmnts ovan har det ocksa visat sig vara viktigt att fa med mianniskor som
bir med sig olika perspektiv i sjilva expeditionen.

Ale i 360-grader — en medskapande backcasting expedition
Steg 0, Rummet for forberedelse

Med start varen 2017 bérjade en lang serie méten med designteamet som ledde
till en djupare insikt om att den dubbla utmaningen som beskrevs i inledningen
kriver nya arbetssitt. Designteamet bestimde sig f6r att prova backcastingpro-
cessen (Holmberg & Holmén, 2020) och att skicka ivig en expedition att ut-
forska en angeligen fraga. For att skapa en angeldgenhet Gver partigrinserna
inf6r det stundande valet 2018 bestimde man sig f6r att koppla processen till
Agenda 2030.

For att ta reda pd vilken friga som var mest angeligen att utforska pabérjades
en stérre perspektivinsamling dir invanare, politiker och anstillda inom kom-
munen blev intervjuade om vilka fragor som var viktiga f6r dem. Utifran den
metodik som SKR (Sveriges kommuner och Regioner) utvecklat tillsammans
med Dialogues sedan 2010 (Munthe, 2019) samlades perspektiv i 360 grader —
fran alla olika delar av Ale kommun, savil inifrin organisationen som utifrin
sambhillet. Frigorna som stilldes var kopplade till Halbarhetsfyrens (Holmberg
& Larsson, 2018) fyra dimensioner. Den 6versattes till f6ljande frigor i per-
spektivinsamlingen: ”Vad utgor ett gott live”, “Hur ska vi leva tillsammans?”,
”Vilka resurser behéver vi bevara in i framtiden?” och ”Hur ska Alesamhillet
inpassas 1 naturen?”.

Totalt deltog 6ver 200 personer i intervjuerna. Samtalen genomférdes en-
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skilda eller i grupp, ansikte mot ansikte, pd svenska eller engelska eller i enstaka
fall pa annat sprik med tolk. Materialet togs om hand av arbetsgruppen och re-
sulterade 1 13 6vergripande temaomraden (Ale kommun, 2019). Dessa omraden
fick invanare i Ale sedan prioritera bland vid ett Sppet storméte. Temaomridet
”Det minskliga métet dr viktigt” fick flest réster och 1 juni 2019 beslutade Ales
kommunfullmiktige att en expedition skulle skickas ut for att utforska omra-
det, med backcasting-metodik som grund.

Ytterligare forberedelser kravdes dock innan en expedition kunde starta. Till
detta horde att tillsitta en Expeditionsgrupp bestaende av invanare i olika aldrar
och med blandade bakgrunder, politiker fran olika partier, samt tjinstepersoner
fran Ale kommun. Manga anmailde sitt intresse fran allmdnheten for att vara
med och en blandad grupp kunde tillsittas dir hilften av deltagarna var politi-
ker och tjanstepersoner frin kommunen och resterande var invanare. For att det
som hinde i processen ocksa skulle fa en verksamhetsnira relevans och inte bli
ett isolerat projekt konstaterade designteamet att en intern dockningsstation var
av storsta betydelse. Dirfér bildades Plattformsgruppen, bestaende av tjansteper-
soner fran samtliga sektorer inom den kommunala organisationen. Plattforms-
gruppens syfte var att kunna ta emot det lirande som gjordes i expeditionen och
koppla till andra processer i kommunen, samt bygga en intern kapacitet for att
ta emot lirande frin andra processer och framtida expeditioner.

Lirandet fran det forberedande steget var stort. Fran designteamet vittnades
det om vikten av att lita detta steg ta tid, fOr att kunna bygga fértroende och
tillit bide mellan olika delar av politiken, men ocksd mellan politiker och tjins-
tepersoner. 1 forberedelserna handlade det mycket om att utmana gamla roller
och hitta trygghet i att skapa nya. Deltagare i designteamet upplevde det ibland
svart att stanna kvar i de rum ddr planeringen gjordes och att det var obehag-
ligt och utmanande att ga in i nya outforskade roller. Genom att vilja att dndd
stanna kvar i det svara kunde fértroende byggas och fragan hanteras pa ett nytt
och djupare sitt.

Steg 1, Framtidens rum

Det forsta steget for expeditionen “Det minskliga métet édr viktigt” hade som
syfte att skapa en gemensam riktning for expeditionen. Fragan f6r férsta motet
var ddrfor: ”Vad karaktiriserar ett framtida Ale ddr vi verkligen har lyckats med
det minskliga métet? Deltagarna funderade forst sjilva for att sedan dela med
sig i mindre grupper varvid samtalet tog vid. Dialogen leddes av en samtalsleda-
re f6r varje grupp, som bestod av cirka 4-5 personer. Samtalsledarna hade infér
expeditionen fitt handledning i att leda samtal. Ndr materialet sammanstillts
hade 8 vigledande ord/principer framkommit i samtliga grupper. Det handlade
bland annat om att uppnd glidje och vilmédende, men dven vikten av gemen-
696 Socialmedicinsk tidskrift 4/2020



tema

skap, samhorighet och respekt. En invanare i expeditionsgruppen uttryckte det
med: A7 bli sedd, hird och tagen pa allvar dr ganska basic saker. Men det dr det vi vill ha,
och det krdver att vi far kdnna tillbirighet och respekterar varandra”.

Att prata om en 6nskvird framtid var férhallandevis konfliktfritt och det fanns
samstimmighet mellan grupperna om vilka virden som var viktiga. Samtidigt
var det flera deltagare som kom med firdiga 16sningsforslag och egna agendor
om vad de 6nskade prata om. I detta steg i processen var det viktigt med tydlig-
het och stéd frin samtalsledarna for att hjilpa deltagarna att bredda sina pet-
spektiv och tinka bortom dagens situation in i den 6nskvirda framtiden.

I detta och i efterféljande steg visade det sig vara viktigt med god planering,
tydliga instruktioner och bra férberedelser av samtalsledarna infor det aktuella
rummet. Det visade sig ocksd viktigt att frimja ett Sppet och drligt klimat i
grupperna samt att visa att deltagarna blir lyssnade pé. Till exempel genom att
ta hand om de reflektioner som kom fram i grupperna dven om de ldg utanfor
kvillens “fraga” for att aterkoppla efter motet eller se till att deltagarens reflek-
tion togs upp senare i processen.

Steg 2, Samtidens rum

Det andra steget i processen handlade om att titta pd samtiden och hur det ser
utidag i férhdllande till den 6nskade framtiden. Efter att ha gétt igenom en ater-
berittelse fran steg 1 foljde ett samtal, med samma uppligg som tidigare, runt
kvillens friga "med de 8 orden/principerna (som togs fram forra gingen) som
lins hur ser det da ut i Ale idag, vilka dr utmaningarna och orsakerna till dessa?”.
Grupperna diskuterade enskilt med samtalsledaren som guide och presenterade
sedan for varandra. P4 sa sitt kunde en gemensam bild av nuldget i Ale skapas.
Efter bearbetning och sammanstillning identifierades 7 utmaningar/omréiden
som behéver arbetas med fOr att na den 6nskvidrda framtiden. Det handlade
bland annat om en utbredd psykisk ohilsa och ofrivillig ensamhet som hindrar
att minniskor kan métas. Men det handlade ocksa om ett utanférskap och ett
innanférskap. En av deltagarna i gruppen uttryckte det som om att utanfor-
skapet upplevs som att dérren ar stingd: ”Jag kom till Sverige nyligen, jag har lirt
mig spriket, jag har ett arbete, mina barn gar i skolan och dr med i foreningar — men dnda
ar dirren stangd for mig”. En annan deltagare, som sdg sig sjilv som inkluderad i
samhillet, gjorde dé reflektionen av att ndgra av véra etablerade forum som vi
ser som 6ppna for alla kanske i sjilva verket inte dr det, att ndgot som dr en stor
gemenskap for ndgra, skapar ett utanforskap £6r andra. Kanske dr det innanfirska-
pet som behover glinta pa dirren?

Lirdomarna frin steg 2 var flera. Aven hir fanns det utmaningar i att inte
prata om lésningar till de problem man sig, utan att stanna i nutiden for att
bygga en gemensam forstaelse av helheten och bakomliggande orsaker. Det
Socialmedicinsk tidskrift 4/2020 697



tema

handlade ocksa om att inte bara se det negativa i samhillet, utan att dven kunna
lyfta blicken och se de positiva exemplen som péaverkar omradet “det minskliga
motet”. Att skapa en gemensam bild for hela gruppen var viktig, det paverkade
manga av deltagarna och skapade en storre forstaelse till komplexiteten av om-
radet. Dialogen kunde fortsitta 1 helgrupp och utvecklas med att olika grupper
kunde fylla pa perspektiven kring nigot som en annan grupp hade iakttagit.

Steg 3, Mojligheternas rum

Med forsta och andra steget i ryggen kunde ett gap identifieras mellan dit vi
siktar (steg 1) och hur det ser ut idag (steg 2). Det tredje steget f6r Expeditions-
gruppen blev dérfor att ta sig an fragorna om var insatser skulle kunna bidra
till f6rindring och var i det identifierade gapet som vi tillsammans skulle kunna
gbra mest nytta. P4 samma sitt som tidigare diskuterade mindre grupper fram
forslag som sedan delades i helgrupp och som resulterade i en gemensam bild.

Resultatet fran det tredje steget blev fem Overgripande frigor som Expedi-
tionsgruppen sag som viktiga att hantera for att komma nirmare “Det mansk-
liga métet”. Det handlade bland annat om hur vi kan fa innanférskapet att
borja Sppna upp och hur vi kan anvinda digitalisering som en positiv kraft i det
minskliga métet.

Vid det tredje tillfillet var det tydligt att hela gruppen hade férindrat sitt sétt
att ta sig an fragor. Istillet for att rusa pd 16sning direkt valde deltagarna sjilva
att 6ppna upp och gora frigan stérre. En invdnare i gruppen sa under detta
mote att ”Jag bar alltid varit losningsorienterad forut men arbetet har ldrt mig att inte alltid
ga direkt pa lisningen utan att faktiskt prata om fragorna som dr viktiga ocksa. Det dr span-
nande att lira sig en ny metod och arbeta med fragor pa ett nytt satt. Jag bar lirt mig tinka
nytt och tanka i andra banor. Léra av varandra dar viktigt.”

Steg 4, Handlingens rum

Infor det sista steget fick deltagarna i Expeditionsgruppen vilja vilken av de fem
omradena i steg tre som man ville utveckla vidare. Under métet delades delta-
garna in i grupper efter den friga de valt. Fragorna hanterades sedan utifrin “pa
vilka sitt kan vi ta oss an den hir fragan, vad dr virt att provar”. Férslagen skul-
le d4ven uppfylla kriterier om angeligenhet, meningsfullhet och genomfdrbar-
het. Det var viktigt att atgirderna inte skulle handla om att 6nska mer resurser
eller att kommunen skulle genomféra ndgot pa egen hand, utan istillet hur vi
tillsammans kan ta oss an frigorna med de resurser som vi har idag. Resultatet
blev férslag pa atgirder, dir olika aktérer gemensamt tar sig an frigan om det
minskliga motet. Flera forslag handlade om att dela pa och anvinda resurser
som finns, att skapa méten mellan de som har resurser och kunskap och de som
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har behov och att anvinda befintliga resurser (t ex moéteslokaler) pd nya sitt. For
att expeditionens arbete skulle kunna genomfdras identifierade gruppen dven
personer som kunde bira forslagen framit. Dessa personer skulle fa ta Gver
ansvaret for att forslagen genomfordes.

Precis som vid det féregiende steget var det tydligt att gruppens sitt att ta sig
an fragor hade forindrats fran det forsta motet. Samtalsledarna fick vid forsta
métet arbeta med att fa deltagarna att tinka bortom existerande system och
bredda perspektiven samt 6ppna upp samtalet sa att alla lyssnade pé varandra.
Vid sista métet handlade det istillet om att hjilpa deltagarna att formulera kon-
kreta insatser. Det fjirde steget upplevdes som svirt, det krdvdes mer tid 4n som
var utsatt for att forflytta sig fran helhetsbilderna till konkreta aktiviteter. Trots
det svara var gruppen dnda positiv till att ha vint och vridit pd ndgra fragor och
kunnat komma fram till férslag pd gemensamma dtgirder. En deltagare, som
var dir i rollen som politiker, tackade vid avslut just for att hen fatt lyssna till
sd manga olika berittelser och perspektiv, nagonting som upplevdes som nagot
nytt fran sittet vi arbetat pa tidigare.

Avslutande diskussion

Utgangspunkt i Aleprocessen har varit att ta sig an den dubbla utmaningen
som beskrivs i inledningen genom att kombinera tvéd arbetssitt: backcastingex-
peditioner (Holmberg & Holmén, 2020) och medskapande i 360 grader (Mun-
the, 2019). Peter Senge, expert inom ledarskap och lirande organisationer, har
fangat motivet for denna kombination pi ett triffande sitt:

“In any complex setting, people typically focus their attention on the parts of the system
most visible from their own vantage point. This usunally results in arguments about who
has the right perspective on the problem. Helping people see the larger system is essential
to building a shared understanding of complex problems. This understanding enables col-
laborating organizations to jointly develop solutions not evident to any of them individually
and 1o work together for the health of the whole system rather than just pursue symptomatic
Jixces to individual pieces.” (Senge m.fl., 2015)

Nir expeditionsdeltagarna reflekterade 6ver den process de varit med om ligger
ocksa huvuddragen av erfarenheterna i linje med Senge’s konstaterande ovan.
Processen skiljer sig frin det normala — att de samhillsproblem vi stir infor
delas upp i delar och sedan 16ses delarna i separata “silos”. Istillet uppmanades
deltagarna att forst stilla sig fragorna: varfor dr férindringen viktig och varfir
har vi problemen och hur ser helbeten ut? Detta var utmanande f6r vissa ("Det
var flummigt i bérjan”; ”Forsta gangen forstod jag ingenting men sen klarnade
det”). Under resan upplevde ménga att processen hjilpte dem att tinka:
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*  bortom och bakom dagens system (“Hela expeditionen sticker ut, det har
varit nagot nytt”; ”Varje méte har skapat en ny utgangspunkt”; Vi har
kommit fram till stabilare saker 4n om vi sprungit fort”), samt

*  bredare och tillsammans (" Bra att man fick vara med olika méinniskor vid olika
tillfdllen”; ”Jag har haft djupa diskussioner som jag vanligtvis inte hinner
ha med de minniskor jag har runt omkring mig”; ”Man gar alltid hdrifran
med energi och en tro pa att det gar. Det finns engagemang och man vill
astadkomma nagot bra. Finns mycket olika kunskap i gruppen som vi £6t-

R

sOkt ta vara pd.”’; "Det har sparat ut ibland men det har varit bra”).

Deltagarna uppskattade att bli lyssnade pa med respekt ("Det kidnns som jag
varit en viktig person for férindring”; ”Jag har kint mig vilkommen”; ”Bra att
man fick vilja vilka punkter man vill engagera sig i”; ”Har vigat vara framme
hir, annars brukar jag inte vaga”).

Det har varit viktigt att investera 1 tillitsbygge och 6ppenhet i alla grupperna
tor att klara att de svara och utmanande diskussionerna. T ex genom: den langa
planeringstiden f6r Designteamet; Plattformsgruppens arbete; genom att bjuda
in medborgarna pa ritt sitt (CAtt aktivt ringa folk ‘(uppsékandeverksamhet)
ger si mycket mer 4n en allmidn férfrigan”; ”Fantastiskt initiativ att bjuda in
medborgarna i processen”); och genom en inledande virderingsévning i expe-
ditionsgruppen. Det har ockséd uppfattats som extra viktigt med tydliga instruk-
tioner och hur samtalstiden férdelas i de sma grupperna.

Personer som deltagit i Ale i 360 graders designteam har ocksa uttryckt att det
tillitsskapande arbete som gjordes i och med processen dven haft betydelse f6r
hur man har métts i andra frigor, som exempelvis i det konkreta arbetet med
Covid-19. I det fortsatta arbetet med Ale i 360 grader handlar det ddrf6ér ocksi
om att ta lirdomar frin kommunens arbete med den pigiende pandemin — hur
kan vi stdlla om och arbeta tillsammans dven nir det inte dr kris?

Trots det att pandemin, med dess restriktioner och konsekvenser, fatt fortsitt-
ningen med Aleprocessen att ta andra vigar dn planerat, har det dven satt ljuset
pa flera viktiga omraden som arbetet innehdllit. Vikten av omradet “det ménsk-
liga métet 4dr viktigt” har uppdagats 4n mer och angeldgenheten av frigan i Ale
har stirkts. Fortsatt har ocksa den situation som manga kommuner statt infor
visat pa hur man kan stilla om nér det dr kris. Omstillningen kan pa méinga sitt
liknas med en sjilvorganiserad backcastingprocess dir aktorer fran olika verk-
samheter, niringsliv och civilsamhille samlas kring en gemensam komplex fraga
och tillsammans forséker bidra frin varsina hall, utifrin ett tydligt varfér och
radande nuldge, fOr att skapa bista méjliga situation.

Med de ridande omstidndigheterna har Gverlimningen av expeditionsgrup-
pens arbete till allmdnheten fatt pausas, men lirandet som arbetet med Ale i 360
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grader har genererat fortsitter. Processen har bland annat synliggjort vikten av
att skapa tillit och fértroende mellan parter for att kunna ta sig an en komplex
fraga och att involvera aktorer med olika perspektiv. Det fortsatta arbetets fokus
ir att utveckla det arbetssitt och f6rhdllningssitt som Ale i 360 grader innehal-
ler och samla olika redskap for att kunna ta hand om frigor i olika storlekar, inte
minst fragor kopplade till Agenda 2030. Det kan handla om frigor som kriver
samverkan med invanare och andra aktorer i Ale — men det kan ocksa handla
om samverkan mellan olika verksamheter i den kommunala organisationen.

Tack

Vi vill rikta ett sdrskilt tack till Birgitta Augustsson Nilsson, Annika Friberg,
Johan Holmén och Martin Sande £6r virdefulla kommentarer i arbetet med den
hir texten. John Holmberg vill tacka Familjen Kamprads stiftelse f6r finansie-
ring av skrivandet av denna text inom forskningsprojektet ”Omstillningslabb
med backcasting £6r héllbarhetsdriven innovation.

Referenser

Abrahamsson, H. (2015). Dialog och medskapende i vir tids stora samhillsomdaning. Utbildning & lirande,
9(1), 20-40.

Ale kommun. (2016). Azt leva i Ale — social kartliggning 2016. Ale kommun.

Ale kommun. (2019). Perspektivsammanstillning Ale i 360 grader. Ale kommun.

FN. (2015). Transforming our world: The 2030 Agenda for Sustainable Development. United Nations.
Gramsci, A. (1971). Selections from Prison Notebooks. Zed Books.

Holmberg, J. (1998). Backcasting: A Natural Step in Operationalising Sustainable Development. Greener
Management International, 23, 30-51.

Holmberg, J. (2019). Oseglade vatten? —Da behévs expeditioner! I J. Algehed, E. Eneqvist, C. Jensen, &
J. Loof (Red.), Innovation och stadsutveckling. Mistra urban futures. https://research.chalmers.se/publica-

tion/513888

Holmberg, J., & Holmén, J. (2020). Medskapande omstillningsarbete for Agenda 2030. Sveriges kommuner och
regioner.

Holmberg, J., & Larsson, J. (2018). A Sustainability Lighthouse—Supporting Transition Leadership and
Conversations on Desirable Futures. Sustainability, 10(11), 3842. https://doi.org/10.3390/su10113842

Holmén, J., & Holmberg, |. (Kommande). Beyonding, broadening and togethering: Exploring capacities of sustainabi-
lity principles in navigating transformative change.

Munthe, N. (2019). Medborgardialog i komplexa samhallsfragor. Svergies kommuner och landsting.

Senge, P., Hamilton, H., & Kania, J. (2015). The dawn of system leadership. Stanford Social Innovation Review
Winter, 2015, 27-33.

Socialmedicinsk tidskrift 4/2020 701


https://research.chalmers.se/publication/513888
https://research.chalmers.se/publication/513888
https://doi.org/10.3390/su10113842

