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ackande exposé men ofullstédndig
analys

KERSTIN STENIUS

Privat och offentligt i svensk alkoholist-
vard.

Arkiv Forlag, Lund 1999

Hur kunde Minnesota-modellen bli sa framgéngsrik
under 80-talet? Hur ska man tolka 80-talets priva-
tiseringsvdg inom alkoholistvirden i ljuset av svensk
socialvérdstradition?

Dessa fragor var utgangspunkten for Kerstin Stenius
avhandling, som nu finns publicerad som en mono-
grafi pa svenska. Avhandlingen bestar av tva delar:
Den ena dr en historisk tillbakablick, dir hon gar ige-
nom svensk alkoholistvard under 1900-talet — huvud-
mannaskap, styrning och arbetsférdelning mellan
olika aktorer. Den andra ir en studie 6ver marknads-
modeller inom missbruksvarden i fyra svenska kom-
muner, och vad dessa har inneburit.

Huvudslutsatsen i den forsta delen ir att det under
hela 1900-talet funnits ett starkt samspel mellan of-
fentlig och enskild vard for alkoholmissbruk. I olika
tabeller visas att staten aldrig varit en sd dominerande
huvudman som man kan tro. Kommunerna vixte fram
som stora vardgivare i samband med 1955 éars
nykterhetsvardslag. Men framfor allt har vi under hela
seklet haft ett stort antal behandlingshem som drivits
av diakoni, stiftelser och foreningar. Till dessa hor en
miingd olika religiosa foreningar, ideella organisatio-
ner och linkrorelser. Under langa perioder har dessa
organisationer sammantaget haft fler behand-
lingsplatser @n staten, kommunerna och landstingen
tillsammans. Stenius menar att Minnesota-modellens
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intdg i den svenska alkoholistvarden under 80-talet
kan fogas in i denna tradition av tyst samforstand
mellan offentlig socialpolitik och enskilt driven vard
och behandling. Med stéd av Bo Rothstein menar hon
att alkoholistvardens histora illustrerar den starka
korporativa traditionen i Sverige.

I den andra delen baserar hon sig pé intervjuer med
aktorer i missbruksvarden i fyra kommuner. Chefer
och tjanstemin i socialtjinsten samt foretridare for
olika behandlingsverksamheter har fétt ge sin syn pa
ekonomiska forutsittningar, ideologi och organisation
for missbruksvarden, i forhallande till de olika mark-
nadsmodeller som tillimpas i kommunerna. Stenius
huvudslutsats dr att marknadsmodeller knappast har
inneburit nagon grundliggande forindring vare sig i
kommunernas socialpolitiska och vilfirdspolitiska
grundsyn eller i behandlingen av enskilda individer.
Det finns ett grundliggande vilfirdstinkande som
priglar den socialpolitiska planeringen i kommunerna
och det finns en lagstiftning, framférallt socialltjéinst-
lagen, som skyddar individer fran socialpolitiska ex-
periment i enskilda kommuner.

Kerstin Stenius exposé dr intressant och tankevick-
ande, och ldsvird som ett stycke samtidshistoria.
Hennes beskrivningar av samverkan mellan offentlig
och enskild vérd och kopplingen till den korporativa
traditionen &r trovirdig. Det finns sikert en grund-
liggande vilfirdspolitisk syn pd varden och
behandlingsarbetet som marknadstinkandet knappast
har raserat. Men néagra frigetecken kvarstir dock ef-
ter en genomgang av avhandlingen.

Dels behandlar hon inte alls statens och kommu-
nernas ovriga alkoholpolitiska ansvar, forutom den
rena behandlingsverksamheten. Folkhilsoarbete och
forebyggande insatser dr svara att fa in i kop-silj-
system, och vi dr manga som med sorg sett hur vik-
tiga forebyggande verksamheter och 6ppenvards-
program avvecklats, samtidigt som antalet privata
behandlingsverksamheter har 6kat. Nu kan man hivda
att Stenius avhandling handlar om vérd och behand-
ling, och inte forebyggande arbete. Men eftersom hela
boken ér en analys av statens och kommunernas roll i
forhallande till enskilda aktdrer, och hur vér social-
politiska grundsyn utvecklats, kidnns det som en brist
att dessa viktiga aspekter av socialpolitiken inte
niamnts. Nykterhetsvardslagen gav ett sérskilt tydligt
totalansvar for kommunen i alkoholpolitiska fragor,
men samma totalansvar for vard och forebyggande
insatser foljde ju med i socialtjinstlagen.
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Vidare ir det mirkligt att Stenius inte alls foljer upp
ett spar hon sjilv tar upp, nimligen fragan om sam-
bandet mellan framviixten av en ny typ av privat
behandlingsverksamhet och en, i férhallande till 60-
och 70-talen, ny syn pa missbrukets orsak och dyna-
mik.

Stenius ndmner kortfattat att Minnesotamodellen
och AA-rorelsen visentligen bygger pa en medicinsk
syn pd missbruket och ett auktoritirt fohallningssitt
till klienterna. Det hade varit intressant att fa
socialsekreterarnas syn pé behandlingsinnehall och
vardideologi i forhallande till styrformerna. Under en
period var det staten som ansvarade for “hardtor-
karna” dir manga tvingsvérdade vistades, och kom-
munerna och enskilda virdhem drev “mjuktorkar”
eller "sjukkassetorkar”. “Snacktorkar” var ett annat
begrepp som forekom. Dessa enkla exempel visar hur
vardideologi och —innehall varit intimt sammankopp-
lade till organisation och huvudmannaskap. Under-
rubriken till Stenius avhandling ér ”Arbetsfordelning,
samverkan och styrning under 1900-talet”, och hen-
nes huvudansats har varit att analysera organisations-
former och forvaltningsmodeller. Det hade varit
virfullt med en ansats till analys dven av vardideologi
och vérdform i relation till de organisatoriska forhal-
landen hon beskriver sa utforligt.

Peter Allebeck

Vardens organisatoriska
utmaningar

KONSTANTIN LAMPOU, BO ANDERS-
SON (RED)

Studier i sjukvardsorganisation. Om ekono-
mistyrning, ledarskap och férandring inom
svensk sjukvard.

Acta Universitatis Upsaliensis 46.
Svensk sjukvard, liksom hilso- och sjukvérden i 6v-
riga viirlden, star infor stora utmaningar nér det gél-
ler bl a ekonomiska och personella resurser, forind-
rad struktur, patient-/kundfokusering samt den
informationsteknologiska revolutionen. Svaret pa
virdens utmaningar soks ofta i metoder fran det pri-
vata niringslivet, och oftast dd inom den traditionella
tillverknings- och processindustrin.

Virdens olika aktorer, t ex politiker, sjukhusdirek-
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torer, administratorer och verksamhetschefer stiller
ofta en stor forhoppning till att industrins styr- och
ledningsinstrument skall dstadkomma det man inte
lyckats med genom mera traditionellt arbetssitt. Sam-
tidigt borjar den moderna kunskapsindustrin att soka
svaret pA morgondagens managementfragor inom det
mjuka omradet. Man talar om engagemang, nitverk,
biologiskt ledarskap, motivation och flexibilitet. Det
ar uppenbart att varden alltfor ofta anammar gamla,
styr- och ledningsfilosofier, som inte dr vetenskaplig
dokumenterade. Lika sjdlvklart att varden arbeta|
enligt evidence-based medicine borde det vara att apply
licera evidence-based management pa styr- oc
ledningsinstrument. Som medicinare dr det alltfor ldfe
att okritiskt kopa alla nya managementteorier. Vi bor
applicera samma kritiska synsiitt pa styr- och lednings-
teorier som vi gor nir det giller nya behandlingsme-
toder.

Studier i sjukvardsorganisation dr ur detta avseende
en hogaktuell bok med stort lisvirde. Redaktorerna
Kostantin Lampou och Bo Andersson har lyckats med
att bygga vidare pd en lang forskningstradition fran
den foretagsekonomiska institutionen vid Uppsala
universitet. En rad praktiska problem inom hilso- och
sjukvérdsorganisation, som alla som arbetar inom
varden kinner igen och berors av, diskuteras med olika
vetenskapliga angreppssiitt.

Det ir frigorande att ldsa att det inte finns nagra
enkla managementteorier som fullodigt forklarar var-
for organisationer och ménniskor fungerar som de gor
och hur man skall leda och styra dylik verksamhet.
Redaktorerna framhéller att mycket av dagens
managementteorier bygger pa enstaka casestu-dier
som enbart delvis kan generaliseras till verksamheter
i sin helhet. I de inledande kapitlen beskrivs en enkel
och konkret organisationsmodell f6r medicinska och
andra komplexa organisationer. Modellen dr utmérkt
att ha i bakhuvudet infor det vidare ldsandet av bo-
ken. Direfter tar redaktorerna upp olika kom-
pletternade synsitt, framfor allt “postmoder-nistiskt
perspektiv” till den traditionella synen som
“institutionalister” har pa organisation, dér termer som
roller och rutiner ofta férekommer. I stillet fors be-

Det iir frigorande att lisa att det inte finns ndagra
enkla managementteorier som fullodigt forklarar
varfor organisationer och ménniskor fungerar som
de gor
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greppet handlingsteori in, vilket berdr sé centrala fra-
gestillningar som motivation, innovation,
forindringsbeniigenhet, tillforlit att vaga prova, miss-
lyckas och prova ényo, bade som organisation och
enskild anstilld. Perspektivet har dndrats fran klas-
sisk sociologi till modern kognitionspsykologi. Re-
daktorerna talar om heta grupper” och vad som kéin-
netecknar avdelningar som ér forindringsbenégna och
yfikna pé att skapa framtiden, inte enbart uppleva
g som offer for omstindigheter.
avsnittet om organisationskulturer utifran kognitivt
Vﬁ:rspektiv beskriver Konstantin Lampou varfor tra-
ajtionella kognitiva organisationsmodeller maste kom-
pletteras med faktorer som kommunikationsprocessen
(or att forstd hur och varfor tolknings- och handlings-
program overfors fran en generation till en annan i en
¢rganisation. Detta ir hogaktuellt for varden ddr det
gkett en rad strukturella fordndringar men mycket av
len traditionella kulturen lever kvar. Den dndras inte
bnbart genom att forindra styr- och ledningsmodeller.
Det krivs ett mera djuplodande och humanistiskt per-
spektiv for att detta skall ske.
Direfter foljer en rad olika beskrivningar av hur
olika ekonomiska modeller och organisationsyttringar
moter det vardagliga sjukvardsarbetet. Maria Blom-
gren har studerat hur tidningen Vardfacket forhéller
sig till ekonomiska styrmodeller inom vérden. Fokus
ir sjukskoterskans arbete och omvardnadsprocessen.
Rufus Lidman och Konstantin Lampou diskuterar
sjukvardsprofessioners virderingar och attityder gen-
emot véirdens ekonomisering. Diskrepansen mellan
dpparnas bekinnelse och faktiskt beteende belyses
ch diskuteras pa ett givande sitt. Introduceringen
v ekonomiska styrmodeller och resultatenheter inom
ocialvirden samt olika yrkesgruppers forhéllnings-
sitt till ekonomisk styrning diskuteras ocksé utfrdn
olika fallbeskrivningar.
| Denna bok ger en rad aktuella bilder ur dagens
hilso- och sjukvérd och relaterar dessa till relevant
ekonomisk, sociologisk, organisations- och kog-
nitionsteori. Boken ticker enbart en liten del av de
olika och mycket spannande verksamhetsutvecklings-
experiment som pégér i dagens hilso- och sjukvirds-
sverige. Det finns ocksd andra modeller som bygger
pa biologiskt management och mjuka nyckeltal som
ir synnerligen relevanta inom ramen for bokens fo-
kus, men som inte berors. Det vore ocksé av viirde att
relatera det som sker inom kunskapsbranschen hiilso-
och sjukvard till annan snabbt forinderlig verksam-
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het inom t ex konsult-, media- och IT-branscherna.
Jag saknar ocksa ett kraftfullare fokus pa lagandan/
teamets och medarbetarskapets roll i modern hilso-
och sjukvard. Ekonomiseringens effekter pa maktfor-
delningen mellan t ex likare och patient/kund disku-
teras heller inte. Detta dr dock enbart anméarkningar i
kanten. Detta dr en bok som bor ldsas av alla med
ansvar och intresse for och makt att utveckla hilso-
och sjukvarden si att den moter upp till morgonda-
gens krav och forvintningar fran kunder, ledare, med-
arbetare, bestillare och medborgare.

Bengt Arnetz

Spelar doktorns kén nagon roll?
ELISABETH HULTCRANTZ (RED)
Léakare Doktor Kvinna

Studentlitteratur, 1998.

Spelar doktorns kén nagon roll? Maste kvinnor vara
“manliga doktorer”? Kan kvinnor vara “kvinnliga
doktorer”? Siger nagon manlig likare? Och vad inne-
bir det att likarutbildningen ir inriktad pa sjukdo-
mar hos min och vad blir konsekvenserna for kvin-
nor?

Ovanstéende ér exempel pé nagra av de fragor som
diskuteras i antologin Ldakare Doktor Kvinna, som
givits ut av Nitverket for Kvinnliga Universitets-
lektorer vid medicinsk fakultet i Sverige (bildat ar
1991). Antologin ir ett delresultat av de tva forsk-
ningsprojekt som Nitverket har utfort: “Manligt och
kvinnligt i ldkarutbildningen”, med syfte att infora
genus- och konsperspektiv; samt ett andra projekt for
att undersoka kvinnors situation vid de medicinska
fakulteterna. Den ursprungliga avsikten med boken
var att samla de kollektiva kunskaperna och erfaren-
heterna for att belysa kvinnliga likares situation, och
att ge rad och tips till studenter och yngre likare. Med
syftet att utga fran vad dagens studenter vill veta om
kon och likaryrket samarbetade Nitverket med grup-
per av studenter i Lund, Stockholm och Uppsala. Fra-
gor som stilldes vid studentmoten, didr Nitverkets
medlemmar deltog som ahdorare, ligger till grund for
bokens innehall.

Det stora antalet medarbetare - 29 kvinnor, inklu-
sive May Strandberg, som gjort de fyndiga illustra-
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tionerna - innebir dels att bidragen rymmer en stor
bredd, dels att forstaelsen av kon varierar nagot. I
“Spelar doktorns kon verkligen nagon roll?” Ger Gu-
nilla Risberg en utmirkt konsteoretisk introduktion,
didr hon bl a diskuterar begreppet konsmakt, kons-
relaterade dikotomier, officiella och inofficiella nor-
mer for kon, samt konskonstituering. Risbergs kopp-
ling av de teoretiska resonemangen till en intervju
med en vikarierande distriktslidkare dr pedagogiskt
lyckat, vilket dven de inféllda rutorna med fragor och
kommentarer fran studenterna dr. Dessa rutor éter-
kommer f 6 genom hela volymen och bidrar till att
binda ihop de 11 kapitlen till en helhet.

Gemensamt for alla bidragen &r att de avhandlar
olika omraden och aspekter av kvinnors verksamhe-
ter inom de maskulint priaglade miljoer som universi-
tet och forskningsrad utgor. Tva uppsatser dgnas at
grundutbildningen. Elizabeth Lichtenstein diskuterar
bl a kandidattid och kon samt majligheten att kombi-
nera familj och utbildning. Anna Westerstéhl disku-
terar kon och sexualitet, knyter teoretiska resonemang
till en intervju med en lesbisk student. Genom att dis-
kutera homosexualitet, och den tystnad som omger
den inom medicinen (“Man kan siga att det dr inget
problem att vara lesbisk pa lakarlinjen, for det finns
inte”), sd synliggor Westerstahls bidrag dven den he-
terosexuella norm som genomsyrar hela samhiillet,
men som kanske dr extra pataglig inom den patriar-
kalt och hierarkiskt ordnade vérden.

Inneborder av forskning och kon behandlas i flera
uppsatser, varav nagra utgar fran personliga erfaren-
heter av att gora forskarkarridr. Christine Wennas och
Agnes Wold ger en analytisk tillbakablick 6ver sin
kamp med Medicinska forskningsriddet angaende be-
tydelsen av kon i samband med kompetensbedom-
ning, dir manligt kon tidigare gav hoga bonuspoing.
Carin Muhr och Agneta Soderstrom diskuterar
forskningsetikkommittéernas kunskap om genus res-
pektive konsblindhet; samt det motstand som dels
finns hos kommittéerna om att styra forskningspro-
jekt, och dels hos manga projektledare som relativt
oreflekterat viljer manliga studiepopulationer. Aven
Margareta Leijon, Kristina Alexanderson, Cecilia
Bjorkelund och Karin Schenk-Gustafsson behandlar
vetenskapliga studiers konsfordelning i “Vad innebir
det att lakarutbildningen dr inriktad pa sjukdomar hos
min och vad blir konsekvenserna for kvinnor?” Fran-
varon av konsperspektiv i forskningen har i prakti-
ken betytt att en stor del av forskningen har utforts pa
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min, och att resultaten sedan har extrapolerats till att
dven gilla kvinnor. En konsekvens av det dr kunskaps-
brist om exempelvis hjirt- och kirlsjukdomar hos
kvinnor, vilket har resulterat i bristfilligt omhénder-
tagande och simre behandling av kvinnor.

Det finns alltsa mycket av intresse i denna anto-
logi, som borde fa stor anvindning pé framforallt 13-
karutbildningen, men dven bland likare, medicinsk:
forskare och andra, som ir intresserade av medici
och kon. Vad jag framst har att invinda ror glidning;
som stundtals omirkligt sker mellan ett strukturel
och ett mer individuellt forklaringsperspektiv. D>
giller exempelvis en schablonmissig forklari- . [Ju
varfor kirurgin ér sa starkt maskulint domiz.erad (att
kvinnor har svart att kombinera ldnga jourer med att
himta barn pa dagis), eller att den kvinnliga likaref
I6per storre risk @n sin manliga kollega att hamna |i
ett tillstind av utbrindhet p g a hennes uppfattning
av kvinnorollen. En sadan typ av forklaringar forlag}
ger problemet med att kvinnor inte lyckas ta sig in
de manliga bastionerna hos kvinnorna - och resulta
tet blir tyvirr ett “blame the victim”. Dessutom osyn-|
liggor dessa forklaringsmodeller dels motsﬁgand#
fakta (t ex att kvinnor soker sig till gynekologin, trots|
att den ocksé ir jourtyngd och kirurgiskt inriktad);
och dels de strukturellt verkande mekanismer, som
innebir att kon dr visentligt i de stindigt pagéende
professionaliseringsprocesserna (t ex att specia-
liteternas status och inbordes rangordning héinger sam-
man med konsfordelning - specialteterna med hogs
status rymmer den absolut storsta andelen mén). Me!
dessa brister till trots sa ér Likare Doktor Kvinna ett
virdefullt bidrag till debatten, och jag hoppas att den
nar en vid ldsekrets.

Ulrika Nilsson

Vara recensenter

Peter Allebeck ir professor i socialmedicin vid G6-
teborgs universitet, Bengt Arnetz, professor i so-
cialmedicin, Socialmedicinska sektionen, Institu

tionen for folkhilso- och vérdvetenskap, Uppsal

universitet, Ulrika Nilsson dr doktorand i idé- oc

lardomshistoria vid Uppsala universitet.
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