Raslattsmodellen — ett utvecklat natverksarbete

Morgan Svanangen

Att utveckla samverkan ar egentligen som Mor-
gan Svanangen, sektionschef pa socialférvalt-
ningen i Raslatt, skriver att utveckla ett natverks-
arbete.

Bakgrund

Réslatt ar ett hoghusomrade i Jonkoping med in-
flyttning aren 1968—1972. I omradet finns 2500 la-
genheter, varav tidvis ca 200—300 tomma. I omra-
det finns grundskola med alla stadier, affarscentrum
med livsmedelsaffirer, bank, post, kvarterspolis
mm.

Under forsta delen av 1970-talet var det mycket
stora problem i omradet med bla missbruk och kri-
minalitet bland ungdom. I samband med detta vixte
ett filtarbete bland ungdom fram, senare nira ihop
med ett grannskapsarbete som pagick under nagra
ar i mitten av 1970-talet. 1974 lokaliserades social-
byra och distriktslikarmottagning mm till en ge-
mensam vardcentral placerad i omradet.

De stora problem som fanns bland speciellt ung-
dom gjorde att de som arbetade i omradets olika
verksamheter upplevde ett starkt behov av att till-
sammans soka losa och forebygga de problem som
fanns. Ur detta uttalade behov pa grasrotsniva
vixte det sk Réslittsprojektet fram for drygt 10 ar
sedan. Malsittningen for projektet var att i storsta
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mojliga utstrackning tillgodose invéanarnas behov av
medicinsk, social och psykologisk hjalp med inrikt-
ning i forsta hand pa familjer med sammansatta
problem. Helhetssynen var en vigledande princip.

Samverkan och tillvaratagande av omradets to-
tala resurser blev en viktig riktpunkt. Den samver-
kan som skedde var delvis i form av formella be-
handlingskonferenser med olika malgrupper, men
tonvikten lag pa informella kontakter.

Medel for att na upp till malsattningen var for-
utom traditionell social och medicinsk service nya
administrativa rutiner, bibehallet vardansvar for vi-
dareremitterade patienter, grannskapsarbete, inte-
grerad uppsokande verksamhet bland barn och ung-
dom samt fritidsgardsarbete, tillgdng till speciell
personal sdsom psykolog och barnpsykiater samt
samarbete och samverkan mellan olika organ.

I en utvirdering av Rasléttsprojektet efter fem ar
1979, drogs bla foljande slutsatser:

Initiativ till projektet togs av personal i omradet
och genomfordes utan nagra storre ekonomiska ex-
traanslag. Projektets utformning har efterhand ut-
vecklats av de som deltagit i samarbetet. Nagon
“’absolut modell” for projektet har inte framtagits.

Man fann att manga av projektmélen kunnat upp-
fyllas. Forutom en oOverforing av yrkeskunskaper
hade samarbetet bidragit till storre resurser, flexibla
och ibland tidiga/lindriga atgirder, okat beslutsun-
derlag, ratt hjalpinsatser vid ratt tidpunkt, en vidgad
helhetssyn, forenklade kontakter, en resursska-
pande arbetsfordelning, en positiv myndighetskon-
troll som ger maojlighet att upptiacka problem tidigt.
Pa den negativa sidan noterades att samarbetets
vidgade helhetssyn framst tillampats i individriktat
arbete och endast mer sillan i generellt forebyggan-
de syfte.




Omrddesgruppen iir bade praktiskt och ideolo-
giskt centrum for ett utvecklat néitverksarbete i
omradet

Nuléaget

Samverkansmodell Résliatt idag har sin utgangs-

punkt i omradesgruppen vilken finns sedan 10-talet

ar tillbaka. Denna uppstar av representanter for i

stort sett alla icke-kommersiella verksamheter inkl

hyresviarden pa omradet. Gruppen triiffas en gang

per manad. Dess viktigaste funktioner ar att

— ge en god kinnedom om de verksamheter som
bedrivs i omradet.

— god personkdnnedom speciellt for nyanstéllda,

— allmén information, samt att

— vara ett forum for att driva vissa for omradet
gemensamma angeldagenheter tex ang invandrare
pa omradet.

Omradesgruppen ar bade praktiskt och ideolo-
giskt centrum for ett utvecklat natverksarbete i om-
radet. Till omradesgruppen hor ett antal undergrup-
per, lokal rehagrupp och BVC-konferens, vilka ar
mer formella konferenser och tar upp enskilda dren-
den med vuxna resp barn och ungdom med berérda
parter. Det mer informella ndtet ar delat i en hogsta-
diedel och en for lag- och mellanstadium, med delta-
gare fran skol-, fritids- och socialsektorerna. Det ar
den grupp som pa ett tidigt stadium fangar upp vad
som sker pa barn- och ungdomssidan i omradet och
fordelar ansvar. Natet ar grunden for det uppso-
kande och socialpedagogiska arbetet i omradet och
bestar av medarbetare med manga érs erfarenhet av
konkret samarbete. Vidare finns den évergripande
elevvdrdskonferensen, ocksa delad péa stadierna,
dar representanter for skola, social och fritid till-
sammans planerar och utvérderar insatser baserade
pa en social helhetssyn pd omradet Réslatt. Utover
dessa fasta grupper sétts regelbundet samman andra
tillfalliga informella grupper for speciella projekt,
bade vad avser individer och mera generellt inrikta-
de atgarder.

Utover detta finns ett system med kontaktper-
soner mellan olika enheter. Fran socialbyran finns
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socialsekreterare som &ar kontaktpersoner med
kvarterspolisen, forskolorna, skolorna, fritid samt
hyresviarden. Systemet med kontaktperson ér ett
smidigt satt att ha personliga kontakter angdende
bade allmanna sporsmaél och enskilda individpro-
blem. Det ar littare med kontakt ndr man har en
bestamd person att soka. Systemet ar ocksa ett sitt
att halla nere mangden information som sprids.

Ur ovanstaende har, forutom de ldpande kontak-
terna, vuxit fram ett antal projekt. Namnas kan ett
drygt arslangt projekt med ett gidng pa ett 20-tal
ungdomar som det var stora problem med i skola
och pa fritid. Huvuddelen av ungdomarna var in-
vandrare och deras attityder kom mycket att utga
frdn en ’’svartskalleidentitet’’. De flesta av dem
spelade fotboll i omradets sportklubb. Dér fanns ett
par ledare vilka ocksa arbetade som fritidsledare
inom Fritidsforvaltningen. Tillviagagangssattet blev
att dessa tva fristélldes till en del fran andra arbets-
uppgifter for att arbeta intensivt med ungdomarna
bade i fotboll och 6vrig fritid under drygt ett ars tid.
Ekonomiska medel till projektet skots till fran skol-,
social- och fritidsforvaltningarna. Detta projekt har
avslutats med gott resultat. Viktigt har var att tillva-
rata positiva intressen och positiva kontakter. Det
negativa skots i bakgrunden.

Nyligen har ett annat mer l6st sammansatt ung-
domsgéing med tyngre problematik borjat av en spe-
ciellt utvald person med liknande utgangspunkter.
Aven hir skjuts medel till fran de inblandade for-
valtningarna och runt omkring finns *’stodgrupper’”
som bistar i arbetet. Ett annat exempel i samma
anda ér det sedan en tid pagdende Ej till Salu-pro-
jektet, vilket fn ar inne i en fas med uppsokande av
alla hyresgister i omradet for att fi dem delaktiga i
omradets utformning. Dessa och fler exempel byg-
ger pa idéer och personligt deltagande samt delat
ekonomiskt ansvar fran de olika forvaltningarna dar
sakfragan star i centrum och forvaltningstinkandet
kommer i bakgrunden. Utan de kontakter och den
samhorighet som finns genom bla Omradesgruppen
skulle projekt som dessa ofta ej blivit genomforda.

Problem och olika former av storningar finns na-
turligtvis i det hdr systemet. Orsaker till detta dr bla
personalomsattning, déligt introduktion av ny per-
sonal, for mycket arbete etc. De delar som fungerar
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Centralt ir avsaknanden av en fast organisa-
| tion, det dr en levande organism

sémre far man ta itu med och friascha upp sa brukar

det fungera igen.

Sammanfattning av nitverksarbete modell Ra-
slétt:

_ omradestinkandet dr den stidndiga utgangspunk-
ten bade pa individuellt och allmént plan. Diri
ingér bade helhetssyn och helhetsansvar betraf-
fande bade de boende och hela bostadsomradet i
ovrigt

— kinnedom om varandra personligen och de olika
verksamheterna ger realistiska forvéntningar

— de *’allminna bitarna’’ i samverkan ér bade for-
utsittning och grund for snabba, informella och
skriddarsydda 16sningar avseende bade speciella
problem och forebyggande arbete
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— samverkan pé individsidan gar i forsta hand ut pa
att upptickta problem och fordela ansvar for det-
ta

— systemet med kontaktpersoner &r ett smidigt satt
for kontakter och ett sitt att halla nere mangden
information om enskilda som sprids

— samverkan ger storre sikerhet och bittre besluts-
underlag

— pappersflodet ir i stort sett obefintligt

— natverket innebir mojligheter till social kontroll,
vilket kriver omddme, respekt, varsamhet.
Slutligen, mycket centralt i beskrivningen, ovan

ar avsaknaden av fast organisation, det dr en le-

vande organism. Det betyder att den foréndras och
att den ar i behov av omvardnad.

Erfarenheten man kan dra av natverksarbete mo-
dell Rasliatt ar att ndr starka behov mots av ett
fantasifullt och prestigefritt samarbete uppstar bra
16sningar som ibland utvecklas till bestdende meto-
der. Ibland forsvinner metoden med problemet, ef-
tersom den passade bara dér och da.
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