Vad kan vardpersonalen géra?

Nagra praktiska anvisningar

Anita Amlén

Alla former av misshandel méste inom social-
tjdnsten ges hog prioritet. Den viktigaste hand-
lingsberedskapen bade har och i sjukvarden ar
att personalen alltid har fragestéliningen langt
framme i medvetandet. Kvinnomisshandel???

Anita Amlén ar socionom i Jarfalla och har
medverkat till att Jarfalla kommun upplétit lo-
kaler for verksamhet till stod for misshandlade
kvinnor.

Under decennier har socialvarden varit foremal for
diskussioner. Lika ldnge har verksamheten varit in-
riktad pa savil individ som funktion. Det innebir att
malet for socialvarden varit den enskilde individen,
ofta helt 16sryckt fran samhéllet i 6vrigt. De olika
funktionerna som socialhjalp, nykterhetsvard och
barnavard sorterade tidigare under olika nimnder.
Minniskors forandrade krav pa service ledde till att
socialvarden borjade se manniskan och hennes so-
ciala sammanhang som en enhet.

Ny lag — forandrad manniskosyn
Socialtjanstlagen som tradde i kraft den 1 januari
1982 slar fast att kommunen har det yttersta ansva-
ret for sina invanare. Utmarkande for socialtjanstla-
gen ar helhetssynen pa ménniskan. Det ir inte bara
en enskild familjemedlem eller ett enskilt symptom
som behover uppméarksammas utan hela den sociala
situationen som manniskan befinner sig i.

Eget ansvar

I lagen betonas méanniskans eget ansvar for sin si-
tuation. Hjilpen far inte ges i en sadan form att
samhillet darigenom Overtar ansvaret for indivi-
dens handlingar och livsforing. Likasa skall verk-
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samheten bygga pa respekt for ménniskans sjilv-
bestimmande och integritet. Hjilpinsatserna skall
utformas och genomforas tillsammans eller i samrad
med den enskilde. Bistandet skall utveckla och fri-
gora den enskildes egna resurser.

Den misshandlade kvinnan

Det finns ingen speciell sorts kvinnor som blir miss-
handlade. Misshandlade kvinnor utgér ingen homo-
gen grupp vare sig det galler alder, yrkeskategori
eller socialgrupp. De aterfinns inom de mest skilda
yrkeskategorier och aldersgrupper.

Finns det nagot gemensamt

Erfarenheter visar att kvinnor som utsétts for miss-
handel har en mycket lag sjalvkinsla. Tilliten till
egna resurser och respekten for sitt eget mannisko-
vérde dr minimalt — langt under genomsnittet. Hon
vagar inte tro pa att hon av egen kraft skall kunna
astadkomma en forindring av sin situation. Darfor
ar ocksa risken stor att hon inte tror att det éverhu-
vudtaget finns mojligheter till forandring.

Stodet — att vaga beritta

Den misshandlade kvinnan gér inte ut och visar sig
— sa lange kroppen bér spér av slagen. Hon viintar
tills mirkena inte lingre syns. Den kvinna som sys-
tematiskt utsatts for misshandel réjer inte sin situa-
tion for nagon. Inte ens dé hon till f6ljd av allvarliga

Erfarenheter visar att kvinnor som utsiitts for
misshandel har en mycket ldg sjilvkinsla
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Det dr viktigt att kvinnan kdnner att omgiv-
ningen dr seriost intresserad av hennes situa-
tion

skador maste soka likarvard berattar hon om hur
hon egentligen fatt skadorna.

Savil socialtjinsten som den medicinska discipli-
nen maste ta dver ansvaret och vaga fraga kvinnan
om hon utsatts for misshandel. Kvinnan berittar
inte sjalvmant om sin situation, utan hoppas pa att
nagon skall stilla fragan till henne. Det ar viktigt att
kvinnan kinner att omgivningen ar serigst intres-
serad av hennes situation.

Alla former av misshandel maste inom socialtjan-
sten ges hog prioritet. Den misshandlade kvinnan
maste kunna kinna trygghet nar hon vdl kommer
och berittar om sin situation. Hon maste kunna lita
pa att personalen inte anser att hon fabulerar om
uppgifter hon ldmnar eller hindelser som hon be-
skriver. Hon maste kidnna personalens stod — da
hon #ntligen vagar beritta om sin situation. Minst
lika viktigt 4r att man inte dramatiserar situationen
utan har klart for sig — att vad man egentligen gor —
s ar det att man delar en kvinnas vardag med
henne.

Den misshandlade kvinnan som har barn, ar
sjalvklart ridd fér myndigheter da hon ar ridd for
att barnen skall tas ifrdn henne. Att hon kommer att
ifragasittas som lamplig fostrare for sina barn.

Svara att na

Den kvinna som kommer fran en miljo dar en oklan-
derlig fasad ir viktig har det dn svarare att komma
till nagon myndighet. Att fa kontakt med denna
kvinna ar oerhort svart. Likasa galler det den kvin-
na som i hemmet utsitts for psykisk misshandel.
Den kvinna som i hemmet stindigt nedvirderas och
som systematiskt kritiseras for sina vardagliga
handlingar utsitts for psykisk misshandel.

Attityder

Alltfor linge har samhillet forhallit sig passivt mot
privatvaldet. Det ér fortfarande inte ovanligt att
man kan hora uttryck och kommentarer som att
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eller ’det
har hon tiggt om lange’’ néir det kommer till kiinne-

det har hon sdkert gjort sig fortjant av’

dom att en kvinna misshandlats. Det ar forst nyligen
som lagtekniska forandringar inneburit att samhél-
lets tolerans mot kvinnomisshandel forandrats.

Det ar vanligt att den misshandlade kvinnan tar
till sig omgivningens och samhallets attityder. Hon
forsoker ofta finna ursikter for mannens beteende
och soker darfor efter orsakerna hos sig sjélv.

Kvinnans sjalvforakt gor att hon tar pa sig skul-
den for mannens beteende. Detta innebér for kvin-
nan att hon blir 4n mer nedtryckt — dn mer oférmo-
gen att handla. Hon tror inte pa nagon egen formaga
till att férandra sin situation — hon tror inte att hon
duger nagot till. Apati och depression blir ofta folj-
den.

Mannen

Mannen som slar — vem ar han? Inte heller médnnen
som misshandlar utgér nagon homogen grupp. Han
aterfinns inom alla aldersgrupper, yrkeskategorier
och socialgrupper. Han kan framsta som en sympa-
tisk och trevlig man, som ar mycket omtyckt i sin
omgivning. Vad som skiljer honom fran andra mén
ar att han slar sin kvinna. — Och han slar i vanmakt.
Nir han kidnner sig hotad, antingen fran omgivning-
en eller kanske pa arbetsplatsen — ar det i hemmet
han gor av med sin fortvivlan — sin angest. Han
upplever kvinnans frigorelse som ett hot. Hennes
sjalvstandighet ar ingen tillgang utan utgor en myc-
ket hotfull situation. I tringda situationer loser han
konflikten pa det sitt han lart sig att 16sa konflikter
pé — med kroppsstyrka. Han maste fa utlopp for de
motstridiga kinslor han har innestangda. Manga
man har som smapojkar lart sig att 16sa konflikter
handgripligt — genom kroppsstyrka, varfor det ock-
sa blivit deras sitt att 16sa konflikter pa som vuxna.

For tonarsgrabben ar det viktigt att vara tuff och
att vaga. Med dessa ideal som forebild blir mdnnens
kinsloliv som vuxna komplicerat. Mannens forut-
siattningar att bejaka sina egna kanslor maste stimu-
leras och uppmuntras.

Att ldara barn att 16sa konflikter utan vald blir en
av de viktigaste uppgifterna som foraldrar, barnom-
sorgspersonal och skola har att fullgora. Att astad-
komma attitydforandringar, att smapojkar, tonars-
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Att ldra barn att losa konflikter utan vald blir
en av de viktigaste uppgifter som fordldrar,
barnomsorgspersonal och skola har att fullgo-
ra

grabbar och mén inte behover vara vare sig starka
elier tuffa for att bli accepterade.

Varfér stannar hon
Det ar for en utomstiende helt obegripligt hur en
kvinna kan finna sig i att bli misshandlad. Att hon
inte omedelbart ger sig iviag. Eftersom situationen
ar motsagelsefull ar det viktigt att forsta. Forsta
gangen som en kvinna blir slagen dr hindelsen
overklig, ja — precis som om det aldrig intraffat.
Att bli slagen dr nagot av det mest fornedrande en
ménniska kan bli utsatt for. Darfor talar kvinnan
inte heller om vad som intraffat fér nagon. I och
med att hon stannar kvar trots denna misshandel ar
risken uppenbar for fortsatt och upprepad misshan-
del. Mannens kontroll av kvinnan breder gradvis ut
sig. Hon forlorar alla sina normala sociala kon-
takter. Hennes beteende blir irrationellt och omgiv-
ningen tar ofta avstand fran hennes forindrade be-
teende. Kvinnans isolering blir pétaglig. Hon blir
passiv och reagerar med apati. Hela hennes vardag
utgor en enda stor osdkerhet genom att hon aldrig
vet om, hur och ndr nasta misshandel intriffar. Vad
hon lért sig ar att det hiander igen, plotsligt, overk-
ligt utan nagon pataglig orsak. Kvinnan blir hand-
lingsforlamad, hennes tilltro till sin egen formaga
blir obefintlig, hon ser ingen vdg ut ur sin situation.
Mannen bevakar och kontrollerar standigt kvin-
nan. Hon maste alltid kunna redogéra for var hon
varit, ange hur lang tid vardagliga hindelser tagit.
Hon maéste kunna redogora for vilka hon talat med
och vad som sagts. Kvinnans isolering och vanmakt
blir total. Hennes vardag kontrolleras totalt av man-
nen och hon lever i en stindig ovisshet over Nir
och Varfor.

Men, varfor gar hon inte
Det ar troligt att kvinnan stannar dar valdet 4r mind-
re grovt och forekommer mer sillan.

36

Det ar ocksa troligt att hon stannar om hon vuxit
upp under forhallanden dir vald i familjen varit
vanligt.

Det ar ocksa troligt att hon stannar nir hon inte
langre har nagon tilltro till sina egna resurser och
inte heller tror att det finns faktiska alternativ till
forandring.

Det ar ocksa troligt att hon stannar om hon har ett
storasysterkomplex, dar kvinnan, savil socialt som
kulturellt, tidigt fatt lira sig ta ansvar for ex. sma-
syskon tidigt och fatt ta pa sig en for stor ansvars-
borda.

I sin isolering tror kvinnan att hon &r helt ensam
om sin situation, att det inte finns ndgon hjilp. Och
framforallt, att hon inte ndgonsin skall kunna und-
komma sin man.

Denna komplexa och motsigelsefulla situation
maste saval socialtjinsten som sjukvarden vara
medveten om, niar en misshandlad kvinna kommer.
Medvetenheten om att hennes vardag varit ett in-
ferno — kanske under ménga ar.

ALTERNATIV

Att vaga fraga

Den viktigaste handlingsberedskapen som social-
tjansten och sjukvarden kan erbjuda ér att persona-
len alltid har fragestallningen langt framme i medve-
tandet. Kvinnomisshandel??? Att tala om vald vic-
ker alltid angest. Det ar darfor av yttersta vikt att
den personal som kommer i kontakt med en kvinna
som kan ha utsatts for misshandel véagar friga. Att
de vagar ta emot ett érligt svar, vilket dr detsamma
som att ta emot ett fortroende.

Den misshandlade kvinnan berittar inte spontant
om sin situation. Dirtill ar den alltfér skuldbelagd
och fornedrande, men hon hoppas att nagon till slut
skall upptiacka hur hennes situation dr och stilla
fragor till henne.

Egna reaktioner

Det ér inte svart att kinna med den kvinna vars
vardag standigt utgors av vald eller hot om vald.
Lika latt ar det att kidnna avsky for de valdshand-
lingar hon utsitts for. For att astadkomma en for-
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Framst giiller att erbjuda ett skyddat boende
for en kvinna och hennes barn

andring behover hon omgivningens engagemang
och stod. Om kvinnan trots detta beslutar sig for att
atervénda till mannen ar det viktigt att inte anklaga

kvinnan. Darfor ar det viktigt att veta hur misshan-
deln paverkar kvinnan.

Likasa ar det viktigt att veta att mannen fortsitter
att utsitta kvinnan for vald eller hot om vald om
hon inte aterviander. Darfor far man inte lata bli att
fortsatta stialla upp nar kvinnan kommer.

Praktiskt stod

Visst ar kunskapen kring de psykologiska proces-
serna av yttersta vikt nar det géller kvinnomisshan-
del. Minst lika viktigt ar de praktiska stodinsatserna
for att astadkomma en forandring.

Skyddat boende
Framst giller att erbjuda ett skyddat boende for en
kvinna och hennes barn.

Kvinnohusféreningar
Runt om i landet bildas kvinnohusforeningar som
ideellt arbetar med jourverksamhet for att ta emot
misshandlade eller pa annat satt fornedrade kvin-
nor. De flesta av dessa foreningar kan erbjuda na-
gon form av skyddat boende.

Ett skyddat boende kan besta av ett kollektiv —
kvinnohus — eller att det finns jourfamiljer som i sitt

hem éar beredda att ta emot kvirnor och deras barn.

Kvinnohusen stoder kvinnor i praktiska fragor
som skall 16sas. Informerar eller foljer med nir fra-
gor som barntillsyn, utbildning, arbete och ekonomi
behover redas upp. Malet ar att den gastande kvin-
nan sa snart som mojligt skall komma igang utifran
sina egna resurser och mojligheter. Det ar viktigt att
motverka passiviteten.

I manga kvinnohusforeningar finns invandrar-
kvinnor med. Med sina sprakkunskaper utgor de en
ovirderlig resurs. Bland foreningens medlemmar
finns ofta kunskaper i samhills-sociala och juridiska
fragor.

Langtgaende stod

For att en kvinna skall orka bryta sig loss ur en
misshandelssituation behover hon ett langtgaende
stéd fran sin omgivning.

Bade psykiska och praktiska pafrestningar fore-
ligger. Inte minst géller det att folja med kvinnan
nar en polisanméilan skall goras. Likasa vid den
likarundersokning som alltid skall goras for att do-
kumentera skadorna.

Kvinnan behéver ocksa forbereda sig infor den
riattegang som kommer. Under rittegangen forlorar
kvinnan hela sin integritet. Manga kvinnor ar helt
oférberedda pa den utsatta och fornedrande situa-
tion som hon plétsligt befinner sig i. Att genomfora
en process kan tidsmissigt bli mycket utdraget.
Fran det att en kvinna blivit misshandlad till det att
rattegang dger rum, kan upp till ett ar ha forflutit
mellan hdndelserna. Darfor behovs kvinnohusfor-
eningar som kan hjilpa och stédja kvinnor pa ett
informellt och medmaénskligt sitt.

Litteratur

Den svenska litteraturen angaende kvinnomiss-
handel ar sparsam och till sin karaktédr starkt
varierande. I nagra arbeten finns tamligen utfor-
liga litteraturforteckningar tex Socialdeparte-
mentets kartliggning och overviaganden an-

gaende kvinnomisshandel (Ds S 1983:2) och den
utredning om kvinnovald i Sollentuna kommun,
som utforts av Owe Ringdahl pa Sollentuna so-
cialkontor.
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