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Béde socialtjanstlagen och halso- och sjuk-
vérdslagen talar om vérdorganisationernas
medverkan i samhallsplaneringen. Hur detta
skall utformas i praktiken ar dock en i de flesta
avseenden olGst fraga. En modell kan vara de
omradesgrupper som under 1970-talet verkat
inom Tierpsprojektet. | varje grupp har ingéatt
soicalsekreterare, distriktsldkare och distrikts-
skoterska samt representanter fér hemvard och
elevvard. Grupperna har under &ren 1976—1979
behandlat sammanlagt 300 drenden, lika forde-
lade pa egna férslag och remissbehandling av
samhallsfragor inom kommunen.

De egna forslagen géllde framst frdgor an-
gdende socialvard och halsovard samt fritids-,
barn- och trafikdrenden. Remissbehandlingen
géllde framst stadsplanedrenden och barnom-
sorg.

Omréadesgruppernas egna initiativ har i pafal-
lande stor utstrackning haft framgéng. Totalt
tillstyrktes ca 60 procent av férslagen. Universi-
tetslektor George Braun, Socialhégskolan och
psykologiska institutionen. Géteborgs universi-
tet, har varit konsult i Tierpsprojektet och Bengt
Haglund &r forskningsassistent vid enheten for
forskning inom priméarvard och socialtjanst,
Uppsala universitet.

Under aren 1971—1982 genomfordes i Tierp en for-
sOksverksamhet med samverkan mellan hilso- och
sjukvarden, socialvarden, skolans elevvéard och den
kommunala kultur- och fritidsverksamheten. For-
soksverksamheten var dels inriktad pa individuella
behandlings- och vardarenden, dels allméinpreven-
tiva atgarder (1). Den individinriktade delen har
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utvarderats tidigare (2) och vért uppdrag har varit
att studera samverkansorganisationens medverkan i
samhillsplaneringen. I denna artikel vill vi presen-
tera nagra av de fakta och intryck vi fatt under var
studie. En fullstandig rapport kommer att inom Kort
publiceras av socialstyrelsen.

Organisation

Basen i Tierpsprojektets samverkansorganisation
utgjordes av kommunens fem omraden, som vart
och ett var arbetsomrade for en grupp tjanstemin
anstillda inom primarkommunen eller landstinget
(3).

Inom var och ett av de fem omridena organisera-
des samverkan i tva former. Omrddesgrupperna
hade till uppgift att bedriva ett allmiint férebyggan-
de arbete, medan de socialmedicinska arbetslagen
agnade sig at individinriktade behandlings- och
vardarenden.

For ledning och samordning av arbetet svarade
samgruppen. Denna bestod av forvaltningscheferna
for de i samverkan ingdende forvaltningarna, dvs
hélso- och sjukvard, socialvard, elevvard samt kul-
tur- och fritidsverksamheten.

Omradesgruppernas storlek varierade. De minsta
grupperna bestod av sex medlemmar medan de
storsta var dubbelt si stora. I varje grupp ingick
representant for hemvarden och skolans elevvéard. I
nagra grupper ingick dessutom representanter fran
kommunens kultur- och fritidsverksamhet och for-
skolan.

Omrédesgrupperna sammantridde i regel en géng
per manad. Om inte sérskilda skil forelag var so-
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cialsekreteraren ordférande i gruppen. Vid omréa-
desgruppernas sammantriaden deltog dven en pro-
jektsekreterare. Hennes uppgifter bestod enligt ut-
vecklad praxis i att svara for att omradesgruppernas
beslut blev verkstillda, exempelvis genom att for-
fatta yttranden och skrivelser. Dessutom svarade

hon for kallelser och minnesanteckningar i samband
med sammantridena och utgjorde en forbindelse-
lank mellan omradesgrupper och samgrupp. Min-
nesanteckningar kallelser och Ovriga handlingar
skrevs ut och distribuerades av projektets sekreta-
riat vid socialférvaltningen i Tierp.

Projektsekreteraren hade en viktig funktion ge-
nom att std for kontinuiteten i grupperna samt ge-
nom att overfora information mellan grupperna. Se-
kreteraren var den enda person, som i princip del-
tog vid alla méten, bade i samgruppen och omréades-
grupperna.

Vad gjorde omradesgrupperna?

For att kunna ge en bild av verksamhetens hela
bredd valde vi att gora en redovisning av verksam-
heten under en lingre tidsperiod. Material till denna
del av studien insamlades under hosten 1980 varfor
redovisningen begrinsas till tiden 1976—1979. Det
huvudsakliga materialet till beskrivningen av verk-
samheten utgjordes av de drendesammanstéllningar
som arligen redovisades inom Tierpsprojektet. I
dessa sammanstallningar fanns uppgifter om bl a vil-
ken eller vilka grupper som arbetat med arendet, till
vem eller vilka man vint sig samt en kort beskriv-
ning av drendet.

Vissa arenden arbetade flera grupper med samti-
digt. Bla for att kunna se om det fanns nagra skill-
nader mellan de olika omradesgrupperna riknades
varje framstéllning fran en grupp som ett drende
Aven om en annan grupp yttrade sig i samma fraga.
Med detta sitt att beridkna antalet drenden behand-
lades niarmare 300 drenden under de fyra ar som
studien omfattade. Arendenas fordelning p drende-
typ och grupper framgar av rabell 1.

For samgruppen utgjorde saledes projektadmini-
strationen den dominerande drendegruppen, med
nira tva tredjedelar av samtliga drenden under aren,
medan omradesgrupperna till ungefér lika delar ar-
betade med att besvara remisser respektive utarbe-

Socialmedicinsk tidskrift nr 3—4 1984

Tabell 1. Antal drenden under 1976 —1979 efter drendetyp
och grupp

Arendetyp Omradesgrupp  Samgrupp
Antal Proc Antal Proc
Projektadministration 12 5 39 66
Remisser 113 48 11 19
Forslag 109 47 9 15
TOTALT 234 100 59 100

ta egna forslag.

Naturligtvis varierade drendesammanséttningen
mellan dren. Sirskilt markant var att grupperna
1978 néstan uteslutande arbetade med remisser. En
forutsittning for remissyttranden fran omrades-
grupperna var sjalvfallet att det pagick planerings-
aktiviteter inom kommunen eller landstinget. Anta-
let remissvar under de olika dren behover séledes
inte spegla en intresseinriktning hos omradesgrup-
perna utan visar sannolikt i hogre grad pé en skill-
nad i antalet inkomna remisser.

Amnesomradena for remissyttranden berérde
stora delar av kommunens respektiv landstingets
verksamhetsomraden. Anméarkningsvart ar dock att
omradesgrupperna inte yttrade sig i nagon hilso-
och sjukvardsfraga under tidsperioden 1976—1979.
Mojligheter har inte saknats eftersom samgruppen
under samma tid avlamnade tre yttranden inom det-
ta amnesomrade. I rabell 2 redovisas, i rangordning
efter antal remissvar, de amnesomraden som fore-
kommit.

Tabell 2. Omradesgruppernas remissyttranden under ti-
den 1976—1979 fordelade efter dmnen

Amne Antal Procent
Stadsplanedarenden 33 29
Barnomsorg 27 24
Kommunikation 13 12
Aldringsvard 11 10
Socialvard 9 8
Tandvard 6 5
Omsorgsvard S 4
Friluftsliv och turism S 4
Skolfragor 4 4
TOTALT 113 100
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Omrédesgruppernas forslagsverksamhet byggde,
till skillnad fran remissyttranden, helt pa gruppmed-
lemmarnas egna initiativ och intresseinriktning
samt omradets egna forutsittningar och problem.
Tabell 3 redovisar omradesgruppernas amnesfor-
delning bland de egna forslagen till atgérder.

Tabell 3. Omradesgruppernas forslag under tiden 1976—
1979 fordelade efter imnen

Amne Antal Procent
Socialvérd och hilsovard 23 21
Fritid 22 20
Barnirenden 17 16
Trafik 16 15
Miljo 10 9
Skola 7 6
Kommunikation 5 L
Arbetsmarknad 4 4
Ovrigt 5 5
TOTALT 109 100

Vid en jamforelse av d@mnesfordelningen mellan
aren kan man Konstatera att de totalt sett domine-
rande fragorna som rorde barn, fritid, socialvard
och hélsovard, hade i stort sett en likartad omfatt-
ning dven under de tva forsta &ren. Under 1979 var
daremot @mnesfordelningen jimnare och som ovan
papekats var forslagsverksamheten av helt obetyd-
lig omfattning 1978.

Mellan de olika omradesgrupperna fanns vissa
skillnader savil avseende arbetets omfattning som
dess inriktning. Omréadesgrupperna stillde sina
skrivelser med yttranden och forslag nistan uteslu-
tande till kommunen. Betriffande remissyttranden
var detta forhallande sarskilt markerat. I de fragor
som grupperna engagerats sig i, spelar saledes
landstingen en undanskymd roll.

Vad blev resultatet?

Att mita och vérdera resultatet av omradesgrupper-
nas verksamhet ar férenat med avsevirda metodo-
logiska svérigheter bla nir det giller att avgdra om
ett resultat verkligen ar foljden av ett forslag fran en
omradesgrupp. Av de forsok till resultatstudie som
vi gjort framgér dock att totalt tillstyrktes cirka 60
procent av omradesgruppernas forslag.

Mellan de olika darendegrupperna fanns det vissa
skillnader i vilken omfattning omradesgrupperna
lyckades fa gehor for sina forslag. Resultatet inom
de fyra storsta drendegrupperna redovisas i tabell 4.
Det bor dock observeras att dven dessa grupper
innehaller relativt f drenden.

Bland de i tabell 4 redovisade drendegrupperna ar
det bland trafikarenden som omradesgrupperna fétt
storsta andelen tillstyrkan, niamligen 79 procent.
Samre gick det for forslagen inom fritidssektorn dér
hela 30 procent avslogs. Bordliggningen var relativt
sett mest forekommande inom drendegruppen soci-
al- och hilsovard. Inom denna grupp ir det séledes
mojligt att det slutliga resultatet blir bittre an de
drygt 50 procent tillstyrkanden som fanns registre-
rade vid klassifikationstillfillet.

De trafikdrenden som ofta tillstyrktes gillde
framstéllningar om hastighetsbegriinsningar pa vis-
sa vagstrackor dar grupperna ansag att det forelag
stora olycksrisker. For att forbittra for barnen i
Tierp lyckades omradesgrupperna bla astadkomma
en upprustning av kommunens lekplatser. Inom fri-
tidssektorn gillde méanga drenden resursforstirk-
ningar till fritidsgardar, bla lingre dppettider, och
inom den sociala sektorn lyckades man genom att
skaffa en samlingslokal i en kommundel medverka
till att den sociala isoleringen bland pensionirerna
motverkades. En utforligare beskrivning av hur det

Tabell 4. Resultatet av omradesgruppernas forslag inom de fyra storsta drendegrupperna under tiden 1976—1979.

Resultat Barn Fritid Trafik Soc- och hilsovard
Ant Proc Ant Proc Ant Proc Ant Proc

Avslag 2 14,3 6 30,0 2 14,3 2 11,8

Bordlagt 3 21,4 2 10,0 1 7,1 6 35,3

Tillstyrkt 9 64,3 12 60,0 11 78.6 9 52,9

TOTALT 14 100 20 100 14 100 17 100
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praktiska arbetet bedrevs i omradesgrupperna finns
i en kortrapport fran Tierpsprojektet (4).

Vad tyckte de som arbetade i projektet?
Resultatet av forsoksverksamheten i Tierp paver-
kades sannolikt i stor utstrickning av vad de som
arbetade inom projektet ansdg om malsattningen
och arbetsformerna. Det fanns séledes anledning att
fraga dem som arbetade i Tierp om deras instéllning
till olika aspekter pa forsoksverksamheten. Vi ge-
nomforde darfor en enkdtundersokning som vénde
sig till samtliga 59 tjanstemén som arbetade i projek-
tet under 1981. Femtiosju personer besvarade enké-
ten. Av de svarande var nio fran samgruppen och 48
fran omradesgrupperna. Trettiofem procent av dem
som besvarade enkiten var fran vardera hilso- och
sjukvard och socialvard och de 6vriga var personal
fran skolan respektive kultur- och fritidsverksamhe-
ten.
Gruppmedlemmarnas
aspekter av projektet kunde tiankas paverkas av
deras instéllning till arbetssituaitonen rent allmént.

instillning  till  olika

For att mata den allmdnna arbetstillfredsstdllelsen
stilldes darfor fragor om denna.

PA det hela taget var deltagarna i forsoksverksam-
heten klart positiva. I frigorna markerade vi speci-
ellt att vi avsag deras totala arbetssituation. Over 85
procent uppgav sig vara mycket nojda eller i stort
sett nojda med sitt nuvarande arbete.

I det niarmaste tva tredjedelar av de svarande
hade en positiv eller mycket positiv instdllning till
Tierpsprojektet. En intressant fraga gallde hur rele-
vant de svarande tyckte att den egna utbildningen
var for arbetet i omradesgruppen. Mer én var tredje
av omradesgruppernas medlemmar ansag sig i hog
grad eller ganska hog grad kunna anvdnda sig av sin
yrkesutbildning i grupparbetet. Som framgar av ta-
bell 5 ansag skolledarna sig ha mest nytta av sin
yrkesutbildning medan daghemsforestdndarna upp-
gav den lagsta nyttan.

Attityder till arbetet inom omrddesgruppen ag-
nade vi storst utrymme &t i enkéten. Under rubriken
engagemang och intresse fanns ett par fragestill-
ningar som fortjinar att nimnas. Det visar sig att de
svarande upplevde ett betydligt storre engagemang
for de socialmedicinska arbetslagens resultat én for
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Tabell 5. Upplevd nytta av den egna utbildningen i grupp-
arbetet, skattad pd femgradig skala, efter yrke

Yrke Medelvirde Antal
Skolledare 4,1 7
Distriktsskoterska 4,0 11
Likare 39 7
Socialsekreterare 3.8 7
Forste hemvardare 3,6 7
Daghemsforestandare 3,2 3
TOTALT 3,8 42

omradesgruppernas respektive projektets fram-
gang. Av omradesgruppernas medlemmar uppgav
sig 91 procent vara ganska eller vildigt mycket en-
gagerade i de socialmedicinska arbetslagens resul-
tat. Motsvarande siffra for omradesgruppernas re-
sultat var 65 procent och 60 procent for projektets
resultat.

Resultatet av enkitstudien visade att ledamo-
terna i samgruppen i de flesta fall var mer positiva
till olika aspekter av projektet &n omradesgrupper-
nas ledamoter. Orsaken édr sannolikt att grupperna
hade olika uppgifter och arbetade pa olika villkor.
Samgruppen var en ledningsgrupp, som triffades
oftare och under lingre tid 4n omradesgrupperna.
Dessutom var ledningsgruppens uppgifter snarare
att samordna andras material dn att ta fram egna
forslag.

Sammanfattningsvis kan konstateras att de som
var mest positiva i sin installning till projektet var
nagot dldre dn dvriga samt dessutom medlemmar i
ett socialmedicinskt arbetslag. Vidare kan ndmnas
att en positiv instéllning till den totala arbetssitua-
tion ar en nodvindig men inte tillracklig forutsitt-
ning for att vara positiv till arbetet i omrédesgrup-
perna. Instillningen till socialmedicinskt samarbete
och upplevelser av arbetet i omradesgrupperna ar
andra viktiga faktorer.

Observation av grupperna i arbete

For att fa ytterligare aspekter pa gruppernas arbete
utdéver det som framkom genom frageformuliret,
beslutades att observera grupperna under fyra sam-
mantriden. Syftet med observationerna var dels att
fa kunskap om vilka drenden grupperna dgnade sig
at och vem som talade i vilka fragor, dels att studera
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grupprocessen vid sammantriadena. Vi valde att
mita aktiviteten genom att rikna antal yttranden
under debatten.

Nir det giller aktivitet fordelad pé yrkesomride
visade det sig att socialférvaltningens och skolans
personal intog en tatposition med vardera cirka 35
procent av antalet inldagg. Hélso- och sjukvérdens
anstillda foljde dérefter och sist kom kultur- och
fritidsnémndens personal. Ndgon klar och entydig
skillnad mellan distriktsskoterskor och distriktsli-
kare férekom ej. I vissa grupper var likaren mest
aktiv, i andra distriktsskoterskan. Hilso- och sjuk-
vardspersonalen redovisas darfor som en grupp.

Nir vi beaktade att de olika yrkesomradena re-
presenterades av olika manga ledaméter fann vi att
skolans personal var klart mer aktiv in ndgon annan
grupp. Socialforvaltningens representanter foljde
dérefter medan kultur- och fritidsnimndens perso-
nal da kom fore hilso- och sjukvérdens.

Grupperna var fria att vilja vilka fragor de dnska-
de diskutera. Det fanns exempel pa fragestillningar,
som upptagit nistan halften av tiden for en grupp,
medan liknande drenden knappast alls behandlats i
en annan grupp. Dessa skillnader berodde pa bade
gruppernas personalsammansittning och olikheter
mellan de geografiska omraden de var satta att an-
svara for.

For att se i vilken utstrackning som grupperna

a s

anvinde sig av den ’specialistkompetens’ som
fanns representerad i gruppen, har alla drenden de-
lats upp efter grupperingen forvaltningsspecifikt re-
spektive forvaltningsovergripande. Trettioatta pro-
cent kom att hamna i den forsta och 62 procent i den
andra kategorin.

Bland de édrenden av forvaltningsovergripande
natur som diskuterades under var observationspe-
riod kan nimnas kommunal fritidsplan, gruppernas
organisation och arbetsformer samt studieresor.
Variationerna mellan omradesgrupperna var stora.

Det ar rimligt att anta att de medlemmar i omré-
desgrupperna som besitter sakkunskap i ett drende
generellt bor vara mer aktiva i denna fraga in de
som ¢j direkt ar berorda av fragan. For att underso-
ka om sa var fallet delade vi upp de forvaltningsspe-
cifika d&rendena och jamférde medlemmarnas aktivi-

tet generellt mot aktivitet i 'egna’’ fragor. Resulta-
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tet visar att gruppmedlemmarna var mer aktiva i
“egna’’ fragor an generellt. Detta giller alla forvalt-
ningar i samtliga omridesgrupper. Variationerna
mellan grupperna var dock dven hir stora.

Nir vi raknade ut hur stor del av inlaggen i olika
fragor som gjordes av den eller de i grupperna som
var fackexpert visade det sig att hilso- och sjuk-
vardsfragorna oftare medforde att specialistkompe-
tens utnyttjades dan vad som var fallet i sociala fré-
gor. Specialistkompetens utnyttjades dock allra
mest i skolfragor. Det mest patagliga intrycket av
tabell 6 ar dock att inslaget av specialistkompetens
inom kultur och fritid ar klart ligst. Det bér dock
observeras att kultur- och fritidsnimndens personal
inte var representerad i tva av de fem omradesgrup-
perna.

Tabell 6. Utnyttjandet av specialistkompetens (med speci-
alist avses person som yttrar sig i fraga som direkt berir
hans/hennes yrke)

Arbetsomrade Inldgg av specialist Totalt antal
inlagg inom
Antal Proc avtot omradet
Kultur och fritid 18 8 234
Halso- och sjukvard 86 39 218
Skolforvaltning 83 42 199
Socialforvaltning 198 37 530
TOTALT 385 33 1181

Politikernas installning till Tierpsprojektet
For att fa en samlad bedémning av den nuvarande
verksamheten och synpunkter pa en framtida sam-
verkansorganisation, intervjuades en grupp ledande
lokala politiker med anknytning till Tierpsprojektet.

De forsta fragorna som diskuterades vid intervju-
erna med politikerna rorde deras instéllning till om-
radesgrupperna som remissinstans. Ungefar hilften
hade en positiv grundinstillning, medan den 6vriga
hilften av politikerna var tveksamma i olika hog
grad. Den tveksamhet som framkom grundades
vanligen i en bedémning av nyttan av omradesgrup-
pernas skrivelser. Man ansag inte att gruppernas
remissvar tillfért drendena nagot nytt.

Bland fordelarna med omradesgrupperna som re-
missinstans dominerade synpunkten att gruppmed-
lemmarna hade en god lokalkinnedom och stora
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kunskaper inom viktiga samhéllsomraden. Den sto-

ra bredden pa yrkesomraden och inte minst samver-
kan éver huvudmannaskapsgrinserna podngterades
som en fordel.

Ungefar hilften av de intervjuade politikerna
hade dven en positiv grundinstéllning till omrades-
gruppernas egna forslag till atgarder inom det fore-
byggande omradet. De positiva svarade att omré-
desgrupperna var en lamplig organisation for att
fanga upp annars okénda problem. Den Kritik som
framférdes mot denna del av verksamheten gillde
bla att arbetsformerna var alltfér byrakratiska och
att vissa forslag varit orealistiska. Man ansag dock i
allminhet att forslagen blivit bittre nir omrades-
grupperna fatt viss vana med denna arbetsform.

En sammanfattande positiv bedomning ldmnade
politikerna genom sin syn pa en eventuell framtida
samverkansorganisation. Samtliga politiker dnska-
de niamligen en organiserad samverkan dven i fram-
tiden och att denna samverkan bor bygga pa for-
soksverksamhetens organisation och erfarenheter.
Stora skillnader i synsitt pa hur man konkret skall
samverka i framtiden framkom dock.

Vad krévs for att lyckas?

Bade socialtjinstlagen och hilso- och sjukvardsla-
gen talar om vardorganisationernas medverkan i
samhillsplaneringen. Samverkan i samhillsplane-
ring skall allts inte vara forsoksprojekt utan skall
ingd i det vanliga arbetet. Kan forsoksverksamhe-
ten i Tierp utgéra modell for framtida samverkans-
organisationer inom detta omrade? Aven om det 4r
svart att méta resultat av denna typ av verksamhet
maste man konstatera att man i Tierp haft viss fram-
gang i sina forsok att paverka samhéllsplaneringen
lokalt. Vidare har man lyckats skapa ett kontaktnit
dir manga av kommunens och landstingets tjédnste-
man kan nd varandra Over huvudmannaskaps-
granser och yrkesgranser. Detta har ett uppenbart
men svarmétt vérde.
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Tyvarr har man inte provat alternativa organisa-
tionsformer for samverkan. Vi kan sdledes inte i véar
studie fororda en modell fére en annan. Trots detta
vill vi peka pa négra saker som vi tror ar visentliga
att ha i atanke om man skall lyckas med samverkan
inom det allminpreventiva omradet.

Malsittningen for verksamheten maste utformas
si att den kan vara till vigledning i det dagliga
arbetet. Till stod for grupperna bor — atminstone
initialt — en ledningsgrupp ge konkreta uppdrag till
grupperna.

Gruppsamverkan uppstar inte automatiskt bara
for att nagra personer samlas till ett sammantréde.
Introduktion och utbildning i samverkansmetoder
ar nodvandig.

Initialt krivs ocksa aktiva insatser fran en padri-
vande “’projektsekreterare’’. Ansvaret for samver-
kansorganisationens arbete bor dock successivt for-
skjutas till grupperna sjélva.

Sist men inte minst viktigt dr att man finner
former for aterforing av resultatet av gruppernas
arbete. Detta dr en nodvandighet for att grupperna
skall kunna bedéma och pa sikt vidareutveckla sina
arbetsformer.
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