Synpunkter pa social utvecklingsplanering med
anknytning till lokalomrade

rlégot om perspektiv och problem

ten Holmberg

Planerings- och utvecklingsarbete behovs mer
an nagonsin, men uppgiften ar svar. Konkret
anknytning till lokalomraden och planerings-
samverkan maste efterstravas.

Sten Holmberg ar socialdirektor pa socialfor-
valtningen i Lund.

Eehoven ar klara

ehovet av ett systematiskt planerings- och utveck-
ingsarbete dr stort inom bade den kommunala so-
ialtjansten och den landstingskommunala hélso-
ch sjukvarden. Goda skl talar for en battre sam-
erkan i dessa fragor.

Inom kommunernas sociala sektor utgor fn so-
ialvardens omdaning till socialtjanst, med en mal-
tyrd ramlag som bas, en faktor som gor att plane-
ings- och utvecklingsfragorna maste uppméirksam-

as mer an tidigare. Socialtjanstreformen stéller
lara krav pa formulering av lokala mal for de soci-
la verksamheterna, pa behovsanalyser, utvarde-
ing av aktiviteter, organisationsutveckling och
‘yerksamhetsplanering med olika tidsperspektiv.
Ramlagen ger — pa gott och ont — stor frihet for
communerna att utveckla socialtjiansten allt efter
okala forhallanden. Samtidigt dr samhallets ekono-
niska resurser hart anstrangda for narvarande. For
yade den kommunala socialtjansten och sjukvarden
iller att en prioritering mellan i och for sig var och
:n angeligna verksamheter har blivit nodvindigien
ymfattning, som inte varit vanlig tidigare. Har kravs
lits4 en medveten styrningsprocess i rationella
ormer — planering.
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Svarigheter att overvinna
Att bedriva planerings- och utvecklingsarbete i na-
got sa nar adekvata och effektiva former ar inte litt.
Fragor om ambitioner, utvecklingssyn, formaga och
vilja till formuleringar, konstruktiv fantasi och ad-
ministrativt kunnande mm blir har aktuella. Likasa
moter man alltid i sammanhanget fragor om sam-
spelet mellan politiker och tjanstemén i planerings-
ansvarig stdllning, mellan “planeringsexperter’
och olika grupper av personal pa faltet samt mellan
olika huvudmiin med skilda ansvarsomraden, myc-
ket olika referensramar osv.

Systematiskt planerings- och utvecklingsarbete
har ingen liangre tradition inom socialvards-/social-
tjanstsektorn. Orsakerna hartill skall inte utvecklas
hir. Hilso- och sjukvarden har, som regel, kommit
langre i den planeringstekniska och -taktiska ut-
vecklingen. Har kan man t o m pa vissa hall spara en
viss administrativ ""overutveckling’’, enligt min me-
ning.

En rad besviarande problem kan uppméarksammas
i fraga om socialtjanstens utvecklingsplanering.
Foljande kan bla namnas:

— Man upplever svarigheter att fa fram samlade
lokala (kommunala) malformuleringar.

— Vi har bristfélliga metoder att mata vad som pre-
senteras inom skilda delsektorer och det saknas
system for erfarenhetsaterforing.

— Det rader brist pa enhetlig och samordnad stati-
stik.

— Hittillsvarande verksamhetsplanering ar alltsa
ojamnt utvecklad och ar ofta dessutom bristfal-
ligt kopplad till budgeten.

— Som ett med sjukvarden gemensamt problem gél-
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En rad problem maste évervinnas for social-
tjiiinstens utvecklingsplanering.

ler, att vi har mycket outvecklade (ibland inga
alls) system for samplanering mellan huvudmén-

nen.

— I vart fall i medelstora och mindre kommuner
upplever man ofta brist pa personella resurser for
en rimlig administrativ/teknisk hantering av sam-
ordning och verksamhetsanalys mm i utveck-
lingsarbetet. Hiar kan man hos politiker mota en
snalhet, som i liangden blir dyr.

Socialtjansten har for nirvarande verksamhets-
planer, som regel med femarigt tidsperspektiv, for
barnomsorg, dldre- och handikappomsorger. For
ovrig individinriktad verksamhet finns dnnu sa
lange séllan nagon systematisk verksamhetsplane-
ring viard namnet. Kommuner med programbudget/
programplanering har som regel kommit lite lingre
hérvidlag. Man kan notera, att behovet/nodvindig-
heten av att arbeta med bade hard- och mjukdata
om vartannat dr ett problem i sig for stora delar av
den sociala verksamhetsplaneringen.

Sett i utvecklingsperspektivet torde vissa nya
grepp och kompletteringar krdvas. Principplaner
och handlingsprogram, utan alltfor stor konkretise-
ring, behovs. Tyngdpunkten i planeringsarbetet
torde sedan, av framst samhéllsekonomiska (brist-
och prioriterings-) skil behova (ater) fokuseras till
ettarsnivan, med en total budgetkoppling. Skirpt
prioritering, fornyelsetinkande och flexibilitet ser
ut att bli nyckelbegrepp framoéver. Administrativa
system, som forbattrar planeringens kvalitet — tex
betriffande erfarenhetsaterféring — maste utveck-
las. Har kravs stora insatser i forsknings- och ut-
vecklingsarbete inom ett omrade, som i Sverige hit-
tills varit markligt forbisett. Det bor ocksda upp-
mirksammas, att socialtjanstlagen forutsitter, att
fortroendeminnen sa att sidga forskjuter sitt intresse
fran detaljerade driftfragor till malinriktade plane-
rings- och utvecklingsfragor, vilket fér méanga politi-
ker torde kunna bli en besvirlig process.
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Samverkan ar svar men nédvandig
Socialtjanstens planerings- och utvecklingsarbet
maste soka béttre samband med friamst olika aktiv
teter inom halso- och sjukvérden. Behovet av e
effektivare, samlad resursanvandning och Onske
malen om en tillimpad helhetssyn talar starkt for e
niara samordning hdrvidlag. Samplanering och sam
verkan i utvecklingsarbete maste da in i bilder
Detta ar dock lattare sagt dn gjort. Manga svarighe
ter finns: olika referensramar, orealistiska uppfat
ningar om varandras mdjligheter och begransning
ar, olika lagars olika styrning, en tendens ti
“krampaktig’® bevakning av de egna ekonomisk
intressena, bristande tradition betraffande samve:
kan i utvecklingsplanering och diarmed sammar
hiangande bristande system for systematisk sada
verksamhet mm. Ett regelbundet informationsut
byte forekommer ofta i olika slag av samverkansos
gan dven kring planerings- och utvecklingsfragor
men inte sa séllan stannar det vid allméinna, till inte
forpliktande fragestéllningar. Allt talar dock for, a
vi hiar maste komma vidare till en verklig samver
kan kring de utvecklingsfragor, som ar aktuella ni
det géller att hjélpa och stodja enskilda och grupper
vilka mycket ofta utgdr gemensamma malgruppe
for de olika huvudménnen.

Begreppet planerings- och utvecklingsarbete f3
kanske, i vart fall inledningsvis, anviandas utan allf
for hoga ambitioner i fraga om planeringsteknik oc
métbar effektivitet. Ett arbete for vidgade gemer
samma referensramar genom bla gemensamm
malgruppsanalyser och genomgéngar av problem
omraden, orientering om befintliga och planerad
verksamheter och resursforandringar kan kanske g
en grund for fortsatt utvecklingssamverkan. Hur ef
sadant vidare samarbete sedan skall bedrivas mast
formodligen bedomas frén fall till fall, med hénsyns
tagande till bla parternas personella administra
tionsresurser, planeringssystem och ambitioner.

En tillampad helhetssyn och behovet av effek
tivare samlad resursanvindning talar for sam
verkan.
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lokalomradesniva ger
odvindig konkretisering och behovsanpass-
ing.

tvecklingsplan pa

Sjilva arbetsprocessen i utvecklingsplanering
kan ha ett positivt virde — oavsett det for-
mella slutresultatet, planer och dylikt.

Pa fortroendemannaniva Kriavs givetvis ocksa en
amverkan for gemensam planering av socialtjans-
ens och hilso- och sjukvardens samlade insatser.

ycket torde hér atersta att gora. Problemen ar

anga, varav nagra har antytts ovan. Befintliga
amverkansorgan (med skiftande beteckningar) kan
te, med nuvarande arbetsmetoder och samman-
Attning, forvéntas fylla rollen som planeringsorgan
den mening som ovan skisserats. Har kravs forny-
Ise.

okalomrade lamplig bas

ycket talar for att en samverkan kring planerings-
ch utvecklingsfragor mellan socialtjansten och
ukvarden framst bor ges konkreta kopplingar till
ykalomrades-/priméirvardsomradesniva. Planering
4 denna niva inom socialtjansten ar naturligtvis
hingig av den samlade planeringen inom den so-
jala sektorn i kommunen och alltsa till stor del
eroende av dennas tekniska och resursmassiga ut-
eckling och ambitioner. Genom att speciellt foku-
era olika lokalomréaden i planerings- och utveck-
ngsarbetet, om mojligt i samverkan med bla hilso-
ch sjukvarden, kan en nodvéandig konkretisering
ch behovsanpassning littare astadkommas.
Socialtjinstens foretriadare bor kunna beskriva
4de typer av problem som man moter och dven
mfattningen av dem. Befintlig socialstatistik ger
ss, som namnts, dalig hjalp. Vi maste sjéilva, hu-
udsakligen via olika mjukdata, gora omrades- och
roblembeskrivningar mm. En samordning av so-
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cialtjinstens och hilso- och sjukvardens resurser i
tex primarvardsdistrikt bor har kunna bidra till ut-
vecklingen. Till sadana enheter kan naturligtvis
knytas foretradare for andra samhillsorgan. Den
personal som i det dagliga arbetet méter den enskil-
des problem och behov maste med i ett systematiskt
utvecklingsarbete. Det ar dock viktigt att uppmaérk-
samma, att detta kriaver genomtankta modeller for
organisation och administration. Detta ar namligen
synnerligen besvirligt att fa att fungera pa ett nagor-
lunda effektivt sétt. Vi har d&nnu sa lange pa de flesta
hall daliga former for att inhamta “'faltets’” kunska-
per, sammanstalla och analysera dem — och fora
dem vidare till andra nivéer i den samlade samhalls-
planeringen.

Avslutande synpunkter

Avslutningsvis bor dter markeras, att en viktig for-
utsittning for ett effektivt utvecklingsarbete ar att
socialtjansten har en klart uttalad malsattning och
nagon form av principplan/handlingsprogram for
sina verksamheter. Endast om sa ar fallet kan man
handligga planerings- och utvecklingsfragorna med
enhetlighet och tyngd.

Jag vill slutligen ocksa pasta, att ett systematiskt
arbete for utvecklingsplanering har ett virde i sig,
utover de formella resultat/produkter som kan kom-
ma fram. Sjilva arbetsprocessen och de impulser
som den kan ge till vidgning av gemensamma refe-
rensramar och utvecklingstinkande kan ofta vara
av stor betydelse.
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