orarutbildning och trafiksidkerhetsinformation —

agra synpunkter

rister Spolander

Information och utbildning ar paverkansme-
toder med véra trafikanter som objekt. Ar forar-
utbildningen bra idag? Hur kan den forbéttras?
Och vad finns det for problem?

Och vilken roll spelar trafiksakerhetskam-
panjer? Ger de nagra effekter pa trafiksékerhe-
ten? Hur ser effektiva kampanjer ut?

Krister Spolander &r forskningsledare vid VTI,
statens vag- och trafikinstitut. Han ar beteende-
vetare och arbetar med trafiksékerhetsproblem,
sarskilt for barn och bilforare.

Med information och utbildning foérsoker vi trafik-
sikerhetsarbetare paverka trafikanterna att bli btt-
re. Det sker genom att lira ut och trana in fardighe-
ter och genom att motivera trafikanterna till sidana
beteenden som minskar risker och okar sékerheten.
Ibland vet man vilka beteenden det ar. Ibland tror
man.

Vilka resultat fir man? Ar det éver huvud taget
16nt att satsa pa information och utbildning? Vilka
problem finns? Kan det goras battre och effektiva-
re.

Fragorna 4ar manga. Jag maste begrinsa mig till
ett par stycken i denna artikel.

‘ Ar férarutbildningen bra?

Det ir forenat med stora svarigheter att ta fram
grunddata som négorlunda entydigt belyser effekter
av skillnaden mellan olika upplaggningar av forarut-
bildning. Det visar bland annat de manga arens
amerikanska forsok med informell och formell f6-
rarutbildning i high school. Men utan data av detta
slag forlorar diskussioner om hur forarutbildningen
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skall kunna forbattras ofta markkontakten. Trafik-
siakerhetsutredningens forslag om forandrad forar-
utbildning — som gick ut pa att staga upp den med
obligatoriska skeden i trafikskola — blev ju latt att
avvisa i riksdagen eftersom det inte fanns ndgra
data om forvintad nytta (TSU 1979).

Ett annat sitt att bedoma foérarutbildningen &r att
se pa de farska forarnas olycksrisker. I borjan har
de 7—10 ganger si hoga risker som de senare kom-
mer ner till nir de kort ett antal ar och fatt tillrack-
ligt ménga mils korerfarenhet (Roosmark 1980,
Thulin 1981, Brorsson 1983).

Hur mycket av de hoga olycksriskerna som beror
pé bristande erfarenhet och hur mycket som beror
pa alder (omognad) ar svart att siga exakt. Det &r
kanske fel att stilla frigan s& eftersom det sannolikt
ar fréga om ett samspel. Bristande erfarenhet spelar
i varje fall en avseviird roll. Det &r vl kiint att rena
prestationsfirdigheter utvecklas med 6kande korer-
farenhet. Med tilltagande korrutin utvecklas inte
bara prestationsformagan, utan ocksé formagan att
anpassa korningen efter de prestationsbegransning-
ar man rakar ha som forare. Hiar bor den aldersmés-
siga mognaden ocksa ha betydelse.

Hur ser debutantriskerna ut inom andra verksam-
heter? Skulle man exempelvis inom flygforarutbild-
ningen ge licens till forare som borjar med 7—10
génger hogre haveririsker an vad man normalt kom-

Hur mycket av de hoga olycksriskerna som
beror pd bristande erfarenhet och hur mycket
som beror pd dlder (omognad) dr svdrt att
sdga exakt.




Att bara forlinga utbildningen ricker emeller-
tid inte om man vill na en varaktig effekt.

mer ner till nar forméaga och firdigheter utvecklats?
Skulle man acceptera debuterande styrmin med s
hoga risker att sitta fartygen pa grund?

Svaret ar val givet. Ingen kan vara néjd med en
utbildning som slapper ifrdn sig forare med sa pass
hoga risker under de férsta dren som var bilforarut-
bildning gor. Nagot maste goras.

Att sidnka nya korkortshavares olycksrisk ar at-
minstone i princip enkelt. Det giller bara att behalla
eleven tillrackligt linge i utbildningen s att han dar
far en del av den trining som han annars far skaffa
sig pa egen hand.

En annan sak ar att grundutbildningen inte kan
goras orimligt lang. Fragan ar hur pass mycket mera
de fardighetsinriktade delarna av grundutbildningen
kan férbéttras niar det som behdvs framfor allt &r
tranning och ater trianing.

Att bara forlanga utbildningen ricker emellertid
inte om man vill nd en varaktig effekt. For att kunna
pressa ner den stabiliserade risknivén behdvs ocksa
en kvalitativ forbéttring med nya metoder och ny
inriktning.

En kvalitativ forbattring vore att utveckla en an-
nan sida av korférmagan, niamligen konsten att an-
passa korningen efter den egna prestationsforma-
gan. Brister i prestationsformagan gor ju faktiskt
inte s mycket, om bara de debuterande forarna
inser sina begransningar och anpassar korsittet ef-
ter detta och att de forstar hur pass mycket korrutin
som faktiskt erfordras innan risknivan stabiliseras.
Deras subjektiva korformaga fér inte vixa snabbare
an den objektiva.

Det Ionar sig knappast att verbalt pétala dessa
ting for elever under utbildning. Diaremot kan det
vara virt att prova om inte demonstrationer av olika
trafiksituationer kan ge resultat. Eleverna skulle
forsittas i svara situationer for att fi kinna pa hur
pass svart det faktiskt dr att klara av dem niar man
vdl hamnat déir. Sadana situationer kan sikerligen
utvecklas fran halka, morker osv. Handfasta situa-
. tioner dér eleverna misslyckas bor leda till riktigare
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insikt om de egna begransningarna och ge grund fo
en defensiv korstil som minskar risken att kora si
in i kritiska situationer.

Ett strukturproblem

Problemet med dagens forarutbildning ir att peda
gogiska och metodiska initiativ som hojer kvalitete

och ddrmed kostnaderna ar svara att genomfora s

linge som eleverna kan reagera genom att ga till

privatutbildning. Den behdver i och for sig inte ge
trafikfarligare forare — det vet vi faktiskt inget om
— utan problemet ir att den genom sin blotta exi-
stens gor manga pedagogiska forbéttringar omajliga
att genomfora.

Det dr en sak med rationaliseringar som gor tra-
fikskoleutbildningen billigare och snabbare leder till
korkort. En del sadant har férekommit under arens
lopp. Det har oftast inte gjort ndgon trafiksikerhets-
intresserad glad.

Verkliga forbattringar som leder till 6kad siker-
het Kostar pengar, antingen i form av utvecklings-
kostnader, forliangd eller pa annat sitt dyrare utbild-
ning. Men eleverna kan kanpasst forvintas virdera
sddana sakerhetsforbéttringar tillrickligt positivt.
Det ar naturligt att de vill ha sina kdrkort snabbt och
billigt. Darfor riskerar pedagogiska forbittringar att
medfora att eleverna okar sin privatutbildning pé
bekostnad av trafikskoleutbildningen.

Privatutbildningen ar idag betydande och den
tycks ha okat under senare ar. Vanligast ar den
bland dem som é&r 18 &r nir de tar korkort, den
grupp for vilken det kanske vore sirskilt angeliget
med en systematisk och professionell utbildning i
trafikskola.

Om forarprovet gav ett tillforlitligt matt pa kor-
kortsaspirantens framtida olycksrisk, vore det inga
problem. Da behdvde man bara héja godkiannande-
grianserna for att fa ned debutanternas olycksrisker.

Verkliga forbdittringar som leder till 6kad sii-
kerhet kostar pengar, antingen i form av ut-
vecklingskostnader, forlingd eller pd annat
sdtt dyrare utbildning.
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Men effekterna kommer inte lika litt som man
ibland tror, inte lika ofta, och bara under sdar-
skilda forutsdttningar.

Och da skulle en effektiv trafikskoleutbildning —
idven om den kostade mera — konkurrera ut privat-
utbildningen genom att kunna lotsa eleverna genom
provet.

Men séa ar det inte. Provet saknar prognosvirde.
Det ir metodologiskt inte mgjligt att forbattra det sa
att individuella prognoser kan goras med den siker-
het som i sa fall skulle erfordras.

Darfor ar det synd att trafiksdkerhetsutbildning-
ens forslag inte ledde nagon vart. Det forsokte inte-
grera trafikskoleutbildning och privatutbildning. I
princip var det ett bra forslag, 4ven om vissa de-
taljer kunde diskuteras.

Trafiksakerhetsinformation —
overtalningsforsok

Det man inte hinner med under forarutbildningen
far man senare forsoka ratta till med trafiksiaker-
hetsinformation i massmedia.

Masskommunikation ar i huvudsak monologer
fran en Killa till ett auditorium via elektroniska eller
tryckta media.

Trafiksiakerhetsinformation i massmedia forsoker
hoja trafiksikerheten genom att paverka trafikan-
ternas beteende genom Overtalning. Den syftar till
att vidmakthélla och frimja beteenden som man vet
eller tror leder till lagre olycks- och skaderisker.

Overtalningen bestar av information som har tva
syften: att Oka trafikanternas kunskaper om ett
asyftat beteende, och att fa dem positiva till att
utfora det.

Ger kampanijer trafiksakerhetseffekter?
Ja. Det finns ménga exempel pa kampanjer som
astadkommit savil beteendeférandringar som okad
trafiksikerhet (se exempelvis oversikter OECD
1971, Wilde 1976).

Men effekterna kommer inte lika ldtt som man
ibland tror, inte lika ofta, och bara under sarskilda
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forutsattningar. Det géller att hitta den rétta nischen
for informationen.

En viktig forutsittning ar att informationen &r
tillrackligt instruktiv s& att det klart framgar viket
beteende som man vill att trafikanterna skall utfora.
Allmédnna kampanjer ger inga resultat. Ju enklare
och mer vildefinierat beteendet ar och den situation
i vilket det skall tillimpas, desto storre ar utsikterna
att mottagaren forstar. Desto storre ar chanserna
for en beteendeeffekt. Och det ar bara sddana som
kan ge effekt pé trafiksidkerheten.

Den andra forutsiattningen ar naturligtvis att bete-
endet har ndgonting med sékerheten att gora. Det
finns exempelvis en del beteenden i trafiklagstift-
ningen vars sikerhetsrelevans kan ifragasittas.

Ett kritiskt trafikantbeteende méste identifieras i
det sidkerhetsproblem som valts till objekt for kam-
panjen. Det maste ha ett patagligt samband med
problemets olycksrisker. Det blir d& kampanjens
malbeteende. Kampanjens syfte blir foljaktligen att
undertrycka eller modifiera det, eller ersétta det
med annat beteende som ar sikrare. Bara om denna
olycksgenereringsmodell ér riktig kan kampanjen fa
effekter pa sikerheten. Annars spelar det ingen roll
hur mycket man én lyckas fa trafikanterna att andra
beteende.

Om man inte kan dokumentera nagot Kritiskt be-
teende, eller om sikerhetsproblemet bottnar i ett
orsakskomplex dir beteendet drunknar, maste man
inse att det inte ar frdga om ett informationspro-
blem. Andra atgiarder méste till. Har finns ett forle-
dande drag i informationskampanjer. Inte ménga
andra atgirder syns sa mycket och ger sa mycket
publicitet. Det ar ibland alltfor latt att visa hand-
lingskraft med kampanjer.

En tredje forutsittning ar att man har nagon idé
om hur Overtalningen skall gé till. Hur skall trafi-
kanterna formas att utfora det asyftade beteendet?
Bara om den paverkansmodell kampanjen grundas

Ett kritiskt trafikbeteende maste identifieras i
det sikerhetsproblem som valts till objekt for
kampanjen.



Chansen att fa effekter okar om kampanjerna
kombineras med andra atgdarder.

pa ar riktig, kan resultat uppnas.

Men det riacker inte. Ytterligare en del forutsatt-
ningar maste finnas, exempelvis att informationen
distribueras sa att den nar malgruppen, och att den
utformas sa att den upptiacks i massmediaflodet.

Ar alla dessa villkor uppfyllda har trafiksiker-
hetskampanjer en viktig roll att spela. Ser man det
fran en strikt kostnads-nyttoaspekt finns det exem-
pel pd kampanjer som pa kort tid givit intakter i
form av minskade olyckskostnader pa 200 ganger de
pengar kampanjen kostat. (Lalani & Holden 1978).

Chansen att fa effekter okar om kampanjerna
kombineras med andra atgérder, tex dndring i tra-
fikfoérfattningarna, polisdvervakning, regleringsat-
garder i trafikmiljon osv.

All verkningsfull information bestar av saklig
substans i pladerande form. Det racker inte med att
bara informera om en trafikregel. Man maste ocksa
pladera fér den — atminstone om man intresserar
sig for om trafikanterna kommer att folja den —
genom att utveckla dess faktiska och subjektiva
fordelar. Pladering utan saklig substans ar likasa
utan effekter. Den organisatoriska uppdelning av
trafiksakerhetsinformationen i en pliderande och
en saklig del som nyligen genomforts, ar kon-
struerad utan hansyn till forutsattningar for effektiv
informationsverksamhet. Framtiden far utvisa vil-
ken faktisk betydelse informationen fér i sikerhets-
arbetet.
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