Att bedriva och bevaka forskningen
— ett maste for vardyrkesfolket

Rigmor Wendt

Medicinen har en stor samlad kunskapsmassa,
medan brister finns pa systematiserad kunskap
om véardarbetet. Det behdvs en forskning utifran
en helhetssyn. Frdgor om arbetsdelning, vard-
arbetets innehall, kvinnans livssituation, vard
som ldénearbete och angelagen kritisk forskning
behandlas i denna artikel. Forfattaren pladerar
for en forskning i omvardnad dar problemen i
vardarbetet sokes |0sas i den institutionalisera-
de varden i stallet for att flytta over dem till
privatsfaren. Vardyrkesfolk har ett behov av att
beskriva, paverka och férandra bade vardarbe-
tets innehé&ll och organisation. Forskning och
teorier om varden ar till for att fa en battre insikt
i och forstdelse av detta.

Rigmor Wendt ar sjukskoterska och verksam
vid Svenska Halso- & Sjukvardens Tjansteman-
naférbunds utbildningssektion. ‘

Jag har blivit ombedd att skriva en artikel om fackli-
ga aspekter pa vardforskning. Det jag har skrivit ar
inte en officiell facklig standpunkt utan mina per-
sonliga reflexioner fran mitt arbete inom ett fackfor-
bund, Svenska hilso- och sjukvérdens tjansteman-
naforbund (SHSTF) och diskussioner med mina
kolleger dar. Jag har ocksa haft en del kontakter
med foretriadare for den omvardnadsforskning som
héller pa att vixa fram. Vidare har jag deltagit i
arbetet inom TCOs forskningsnimnd under nagra
ar.

Forskningen angar alla

Har fackliga organisationer nagot intresse av vad
slags forskning som utfors? Finns det 6verhuvudta-
get nagot skil for fackliga organisationer att ligga
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sig i forskningspolitik? Ar det inte ett klafingrigt
tafsande pa forskningens frihet’? Det ar inte sar-
skilt lange sedan forskningen ansags vara nagot sa
exklusivt att den bara kunde forstas och ifragasattas |
av forskarna sjalva. Hos allméanheten fanns en vord-
nad, kanske rent av rddsla for det som kallades
forskning.

Efter andra varldskriget har kunskapsmassan
vuxit pa ett hittills oanat satt. Var virldsbild och
vart liv pa jorden har forandrats i grunden tack vare
utnyttjande av forskningens ron. Vi lever idag i
“atomtekniksamhallet’”, *datortekniksamhallet’’,
"DNA-tekniksamhallet’’.
kvenser kan inte vara likgiltiga for nagon. Forsk-

Forskningens Kkonse-
ning dr darfor i hog grad en angeldgenhet for bla de
organisationer som foretrader arbetstagarna.

LOs intresse for forskningen har tagit sig uttryck i
en rapport till kongressen 1981, Fackforeningsrorel-
sen och forskningen. TCO har sedan slutet av 1960-
talet intresserat sig for forskningsfragor. TCO-rap-
porten Forsknings- och Utveckling kom ut 1970. I
den skriften patalades bla bristen pa en samlad
styrning av den forskning som sker for allmanna
medel. Det behovs en sammanhallen och demokra-
tiskt forankrad forskningspolitik. Infor varriksda-
gen 1982 forbereds for forsta gangen en forsknings-
politisk proposition fran regeringen. Arbetstagarna
har ett behov av att paverka den overgripande
forskningsplanerande nivan. Hittills har de anstall-
da fatt kimpa med de problem utvecklingen fort
med sig nar de uppstatt i stéllet for att ha mojlighet
till att lagga fram alternativ till utvecklingen.

Brist pa kunskap
Hilso- och sjukvarden ar ett mycket forskningsin-
tensivt omrade. Budgetaret 81/82 géar 16,8 procent
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Inom den del av hiilso- och sjukvarden som ror
vdardarbetets organisation och omvdardnaden
av mdnniskor rader stor brist pa kunskap om
detta arbetes innebérd och hur det bast skall
organiseras.

av de samlade statliga resurserna till hdlso- och
sjukvﬁrdsfor§kning som darmed blir den storsta
posten i den statliga forskningsbudgeten. (Svensk
forskning 1982—86) Den alldeles overvigande delen
gér till medicinsk forskning. Inom den del av hilso-
och sjukvarden som ror vardarbetets organisation
och omvardnaden av ménniskor rader stor brist pa
kunskap om detta arbetes innebord och hur det bést
skall organiseras.

For sjukvardshuvudméannen ar det denna del av
varden som ar mest kostnadskriavande darfor att det
behdvs sa mycket personal. Detta arbete ligger
inom sfiaren social reproduktion. I vart samhille ses
produktion som det normala, det som allt annat
arbete bor anpassas till for att bli sa effektivt/lonan-
de som mojligt. Foljden av detta tinkande ar att
vardarbetet har organiserats efter monster fran va-
ruproduktionen. Terminologin ar hamtad fran detta
vardkonsumtion'’,
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vardproduktion’’,

vy

omrade:
“patientmaterial’’. Lasaren kan siakert mangfaldiga
exemplen. Vardens effektivitet mits i kvantitativa
termer som varddagar, patientgenomstromning.
Stordriftstinkandet drabbade dven varden — stor-
sjukhus, storavdelningar.

Kirnan i vardarbetet, den direkta patientvarden
organiserades efter Taylorismens idéer som ett
slags 16pande bandverksamhet dar vardarbetet cen-
trerades kring uppgifter i stallet for att inriktas mot
patientens behov. Sjilva arbetsorganisationen for-
hindrar engagemang, kontakt, ansvar. Foljderna ar
vilkinda och dokumenterade i tex Gardell, Gus-
tafsson mfl: Sjukvérd pa lIopande band.

Det saknas kunskap bade om vardarbetets inne-
hall och om hur det bist skall organiseras. Men
visst forskas det om béade patienternas vardmiljo
och om personalens arbetsmiljo. Ja, men beteck-
nande ir att projekten behandlar problemomraden
isolerade fran varandra. Mycket forskning sker pa-
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rallellt och det saknas en sammanstéllning av resul-
taten och en analys av hur de kan omsittas i prakti-
ken. Uppsplittringen av arbetsuppgifter har sin mot-
svarighet i forskningens brist pa helhetssyn.

Forskning utifran en helhetssyn

Tva pagaende utredningar: Hs 90 (Hilso- och sjuk-
vard infor 90-talet) och vardpersonalprognoser har
konstaterat, att landstingen saknar enhetliga och
tillforlitliga metoder for att ta fram statistik till sina
langtidsprognoser.

Under 70-talet tillkom en rad nya lagar och avtal
pé arbetsrittens omrade liksom lagéndringar inom
socialforsidkringsomradet. Dessa beror naturligtvis i
hog grad dem som arbetar inom varden. Men tyvarr
har tillimpningen av Jagarna bara bakats in i den
befintliga organisationen. Det séger sig sjalvt att en
sa omfattande lagstiftning som foraldraledighetsla-
gen, studieledighetslagen, semesterlagen och lagen
om facklig fortroendemans stillning kriaver en ge-
nomgripande och langsiktig planering sarskilt i en
verksamhet som i stor utstrackning sker pa obe-
kvam arbetstid. En rad utredningar som SIO (sjuk-
vardens inre organisation), HSU (Halso- och sjuk-
vardsutredningen), Vard i livets slutskede innebir,
liksom den nya vardutbildningen, nar tankarna bak-
om dem ska genomforas, forandringar som giller
arbetsorganisation, personalsammanséttning, hand-
ledning och undervisningsansvar.

Mot denna bakgrund finns det ett mycket stort
fackligt intresse av forskning utifran en helhetssyn,
for att ta fram modeller for arbetsorganisation for
olika typer av verksamhet inom hélso- och sjukvar-
den. Modellerna maste innebira en god omvardnad
for dem som behover hillso- och sjukvardens tjans-
ter. De maste ocksa ge de anstillda mojligheter att
uppleva arbetsgladje och utrymme att ta egna initia-
tiv. Samtidigt maste de vara forankrade i verklighe-

Arbetsorganisationen mdste medfora en god
omvdrdnad, arbetsglidje och utrymme for
personalens initiativ och vara forankrad i
vdrdarbetets verklighet.
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ten — ta hansyn till att oregelbunden arbetstid och
deltidsarbete ar en realitet inom varden.

Kvinnans livssituation

Vardarbete domineras av kvinnor och kvinnor har
annu en livssituation som skiljer sig fran minnens.
Arbetslivet ar organiserat enbart kring arbetet. Det
tas ingen hansyn till att manniskor dven har forplik-
telser utanfor arbetet mot tex barn, att forpliktel-
serna ar olika for olika méanniskor och att det vari-
erar under livscykeln. Ansvaret for barnen vilar i
realiteten annu pa Kvinnorna som har 16st det
dubbla ansvaret med att arbeta deltid. Av kvinnor-
na inom SHSTF-kollektivet arbetar 50,5 procent
deltid medan det endast ar 10,1 procent av minnen
som gor det. Tendensen i samhillet 4r min pa le-
dande befattningar och kvinnor pd underordnade.
Denna tendens gar igen dven inom varden. Totalt ar
andelen méan inom SHSTF 5,5 procent. Inom den
Oppna varden ar andelen man 1,3 procent. Inom
sluten vard 5,7 procent, bland lirare och skolledare
6,6 procent, av klinikforestandare 10,0 procent
samt i gruppen administrativa befattningar inom 6p-
pen vard samt landstingens kanslier 10,2 procent
(SHSTEF i siffror). Vardforskningen borde idven in-
riktas mot hur arbetet skulle kunna liggas upp om
man tog hénsyn till att livscykeln fordndrar engage-
manget i respektive arbete och familj. Ett yrkesar-
bete som ingar i sfiaren social reproduktion, dar
ingen hansyn tas till att arbetstagarna dven bir an-
svaret for den sociala reproduktionen inom privat-
sfaren ar nagot av en paradox.

Vardarbetets innehall

Lika val som det saknas kunskap om hur vardarbe-
tet bist ska organiseras utifran sina egna forutsitt-
ningar sa saknas det systematiserad kunskap om
vardarbetets innehall. Omvardnad, omsorg behover

Vardforskningen borde dven inriktas mot hur
arbetet skulle kunna laggas upp om man tog
hinsyn till att livscykeln fordindrar engage-
manget i respektive arbete och familj.

Omvardnad, omsorg behover vi i de faser av
livet dar egenomsorgen inte ricker till — barn-
dom, alderdom, sjukdom, doende.

vi i de faser av livet dir egenomsorgen inte ricker
till — barndom, alderdom, sjukdom, déende. Den
har sin grund i traditionell kvinnokunskap som forr
overfordes fran generation till generation.

Vardarbete innebir givetvis mycket mer dn om-
vardnad, men jag begransar mig nu till omvéardnads-
arbetet och forskningen kring omvérdnaden. Pro-
gramgruppen for omvardnadsforskning vid Uppsala
universitet har beskrivit omvardnaden och omvard-
nadsforskningen sa hir:

“"Omvardnad innebir att tillgodose patienternas
allmdanmaénskliga och personliga behov och darvid
tillvarata individens egna resurser for att bevara
eller atervinna optimal hilsa liksom att tillgodose
behov av vard i livets slutskede. Omvardnadsforsk-
ningen studerar denna process, den situation och
den miljé dar varden sker, de hjalpmedel som an-
védnds samt relationerna och samspelet mellan vard-
personalen, patienterna och deras anhoriga inom
saval 6ppna som slutna vardformer.

Omvardnad sammanfaller delvis med och utgor
ett komplement till medicinsk vard med beaktande
av savil, fysiologiska som psykologiska och sociala
aspekter. Till omvardnadsforskning kan ocksa rik-
nas forskning rorande vardarbetets organisation
och rérande utbildning inom omvéardnad.”*

SHSTF har i en kongresskrift 1980 fort fram om-
vardnadsforskningen som ett viktigt komplement
till den medicinska forskningen: ’Varden bér prig-
las av en helhetssyn pa minniskan/patienten. Detta
innebér att manniskan i varden ses som ett handlan-
de subjekt med formaga att paverka sitt liv och sin
omgivning.

Omvardnadsforskningen kan inte forlita sig en-
bart pa en striangt objektiv, naturvetenskaplig ve-
tenskapssyn utan maste integrera ett humanistiskt
satt att ndrma sig det som ar specifikt méinskligt.
Den medicinska vetenskapen dr grundad p& natur-
vetenskap. Omvardnadsforskningen kan gora en in-
sats genom att integrera medicinsk/naturvetenskap-
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lig kunskap med beteendevetenskaplig och huma-

nistisk.””’

Vard som lonearbete
Vérdarbetet har delvis blivit Ionearbete, men fortfa-
rande ar gransen mellan vard som kirleksgirning
och vérd som lonearbete flytande. Vardaren ar den
givande i en kidnslomissigt kriavande relation. For
att det ska fungera inom en familj maste det finnas
ett Omsesidigt givande och tagande mellan vardare
och vardad. Nir varden blir yrkesarbete saknas ofta
denna dmsesidighet. Véardaren blir den givande och
lonen racker inte som kompensation. Den kinslo-
massiga energin maste ersittas annars hotar ’den
utbranda vardarens syndrom™. Att tillita kinslor
och att ge kdnslomassigt stod inom arbetsgruppen
ar annu inte vanligt men nédvandigt for att humani-
sera varden dven for vardarna.

Efter den forvantade effekten kan omvardnaden
enligt Waerness delas in i tre kategorier:

1. Vard som ger resultat — akutsjukvard

2. Vard som innebir stillastdende — vard av handi-
kappade och langtidssjuka

3. Omvardnad vid tillbakagang — vard av doende
eller varaktigt forsaimrade — resultatlos omvard-
nad.’

For narvarande ar hela den offentliga sektorn, dar
ju en stor del av verksamheten ar social reproduk-
tion, under debatt. For samhéllsekonomin fram-
stalls den ibland som riaddaren som ska suga upp
produktionens arbetskraftoverskott, men kanske
oftare som stjalparen som undergriaver ekonomin.
Ett recept ar att privatisera varden. Vi ska skota var
hélsa — bedriva egenvard — s att vi inte blir sjuka.
Vi ska ta hand om varandra i det sociala nitverket.

De som arbetar inom varden upplever hot och
osiakerhet. Vad kommer detta att innebéra for kvin-

Vardarbetet har delvis blivit lonearbete, men
fortfarande dar grinsen mellan vdard som kir-
leksgdrning och vard som lonearbete flytande.
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Det finns mycket som brister i den institutiona-
liserade virden, men problemen bér losas diir
de finns inte genom att flytta éver dem till
privatsfiren.

nornas arbetsmarknad? Andra traditionella kvinno-
yrken forsvinner pa grund av datorteknikens ut-
veckling. Ska kvinnorna forlora sina mgjligheter till
ekonomiskt oberoende? Ska varden aterforas till
hemmen och vem ska ta ansvar for den privatise-
rade varden?

Det sags ocksa att "amatorisk’ vard ir bittre dn
'professionell’’. Men blir inte en sadan privat vard
av gamla och sjuka mer godtycklig dn institutions-
varden ar? Nar blir den vardbehdvande en belast-
ning for vardaren och ett hinder for hennes liv?
Samtidigt anser jag att man maste ta debatten pa
allvar. Det finns mycket som brister i den institutio-
naliserade varden, men problemen bor 19sas dar de
finns inte genom att flytta 6ver dem till privatsfiren.

Kritisk forskning behovs

Om intentionerna i utbildningsreformen efter Vard
77, SIO mfl utredningar ska kunna genomforas
maste nagot ske. Mycket talar for att organisationen
ar den springande punkten. En kritik mot den be-
handlingsinriktade varden fors fram av de norska
omvardnadsforskarna Alsvag (1) och Martinsen (2).
De anklagar sjukskoterskorna for att ta efter medi-
cinens inriktning mot behandlingsvard med malet
egenvard. Med denna inriktning limnas de mest
vardbehdvande — patienterna inom den ’'resultat-
16sa’” varden at sitt 6de.

I en historisk/kritisk forskning jamférs tva tradi-
tioner inom sjukvarden: Nightingalevarden och dia-
konissvarden. Den inriktning av vardarbetet som vi
har idag grundlades av Florence Nightingale. Men
det fanns en annan vardtradition — diakonissvar-
den, som gav omvardnad utan krav pi egenvard.
Nightingalevarden passade samhillsutvecklingen
bittre an diakonissvarden, men befolkningsstruk-
turen idag talar for en 6kning av den “'resultatlosa’
vérden.

Aven den forsta inriktningen av omvardnads-
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Jag ser en historisk, kritisk forskning om om-
virdandets villkor som betydelsefull sarskilt
som vi har sd lite kunskap om traditionellt
kvinnoarbete.

forskningen — som den vixte fram i USA — har
kritiserats for en traditionell, kvantitativ, hard da-
tainriktning. Jag ser en historisk, kritisk forskning
om omvardandets villkor som betydelsefull sarskilt
som vi har sa lite kunskap om traditionellt kvinnoar-
bete.

Om omvardnadsforskningen har det fran borjan
sagts att den maste ha en holistisk ansats darfor att
omvardnaden ska ta hand om ménniskan som en
helhet med fysiska, psykiska, sociala, kulturella
och andliga aspekter. Och detta ska ske i en arbets-
organisation som bygger pa specialisering och del-
syn.

En gigantisk uppgift. Teorier om omvardnaden
har ockséa ofta karaktiaren av Grand Theories. De
kan ge ett intryck av att vilja gripa over hela livet,
men ér till foga hjilp i praktiska vardsituationer.
For att omvardnadens praktiska existens ska kunna
studeras maste teorierna brytas ner pa nagot satt.
Ett angreppssitt finns i sk Grounding Theories som
utgar fran vad som iakttas vid konkreta vardsitua-
tioner. Ett sadant arbete ar atprojektet som leds av
Astrid Norberg. Hennes projekt ar typiskt for en
problemorienterad syn eftersom det bygger pa var-
darens upplevda problem. Nir personal som vardar
psykiskt utvecklingsstorda och dementa fick ta upp
sadant som de upplevde som speciellt svart i varden
kom problem med matning upp. Att dta hor sanner-
ligen till det mest ursprungliga for mansklig exi-
stens. Samtidigt inrymmer det mycket av kultur,
uppfostran, moral och religion. Sadant som hor till
vart tidigare liv, vara upplevelser och forestéllning-
ar tar vi med oss nar vi blir patienter, nér vi inte
langre klarar detta sjialva. Vardpersonalen i sin tur
moter patienterna med sina forestéllningar och upp-
levelser.

Det vore onskvirt med en analys av flera vanliga
och till synes banala inslag i varden, tex vad det
innebir att fa hjialp att skota sin personliga hygien.
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Vad det kan innebira har tolkats av Jan Helander:

T Att tvitta nagon sa att dels stjarten blir ren, dels
livsdskadningen inte gar sonder av tvittningen det
ar en konst. Det skall en blandning till av humor och
vordnad och vianskap och annat sadant for att kun-
na tvitta pa det sittet. Men om bigge parter bade
patienten och den som tvittar, ar klart medvetna
om att spelet giller ndgot som gar langt utover den
kroppsliga vardens trivialiteter, att tvittningen i
sjialva verket spelar pa kropp och sjil da kan den
stunden i bista fall bli en upplevelse av tillforsikt
och trygghet. For det lar inte finnas nagon stund da
personal och patienter kommer varandra s nira.’"?

En angelagen uppgift for dem som arbetar inom
varden ar att med hjalp av omvéardnadsforskningen
studera de vardrutiner vi har. Vilka virderingar lig-
ger bakom? Ar en viss rutin bra och andamalsenlig
eller ineffektiv? Kanske ar den rent av inhuman.
Eftersom sa mycket i vardarbetet bygger pa rutiner
och gammal vana finns det siakert mycket som kan
andras eller tveklost slopas. Samtidigt kan man
komma fram till rutiner som ar dndamalsenliga och
humana.

En annan visentlig forskning om varden ir den
som gors inom vardpedagogiken. Hur lérs ett vard-
beteende in? Vad ar det for arbetskultur som over-
fors till de studerande och staimmer den med de mal
vi har for utbildningen och for hilso- och sjukvar-
den?

Avslutningsvis vill jag dn en gang understryka
bristen pa systematiserad kunskap om vardarbetet.
Medicinen har en stor samlad kunskapsmassa, den
kan arbeta med vetenskap och beprovad erfarenhet
som grund. En sadan utveckling har nyss paborjats i
Sverige vad giller sjalva vardarbetet.

De som arbetar inom varden har ett behov av att
beskriva, paverka och forindra bade vardarbetets
innehall och vardens organisation. Vardarbeten ar
praktiska yrken. Forskning och teorier om varden

"Att tvdtta ndgon sa att dels stjdrten blir ren, dels
livsaskdadningen inte gar sonder av tvdttningen det

ar en konst.”’
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ar till for att fa en béttre insikt i och forstaelse for
detta arbetes villkor.

Jag citerar dn en gang SHSTFs kongresstryck:

“Flera yrkesgrupper inom vardsektorn ar utsatta
for forandringar och deras arbetsuppgifter dndras
och utokas stiandigt. Arbetssattet utvecklas i rikt-
ning mot lagarbete och grupporienterade och utat-
riktade arbetsmetoder, vilket paverkar yrkesidenti-
teten. Arbetsledarrollen forandras harvid. Det ar
nodviandigt att medlemmarna genom ett FoU-arbete
far ett underlag for styrning och utvirdering av sa-
dana forandringsprocesser.”

Det finns ett intresse idag bland personer som
kommer fran vardyrken att forskningsmassigt bear-
beta sina arbetsupplevelser. Tyvirr ir det ofta svart
for dem att finna medel for sitt forsknings- och
utvecklingsarbete.

Vem ska ta ansvaret for vardforskningen? Det
medicinska forskningsradet? Arbetarskyddsfon-
den? Landstingen och Landstingsforbundet kanske
vill ta ett sektorsansvar for denna forskning? De har
ju tagit pa sig ansvaret for vardsektorns hogskoleut-
bildningar.
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LAKARE

Tallmogarden soker lakare

Tallmogérden &r Halsoframjandets hdlsohem i det lilla char-
miga samhdllet Sunnansjé, 2 mil nordvést om Ludvika. An-
laggningen &r belagen i underbar dalanatur med stora méjlig-
heter till friluftsliv. Tallmogdarden, har 93 gastplatser och ca 45
anstéllda. Till vardavdelningen soker vi med tilltrdde snarast

helst med allménlikarkompetens eller specialistkompetens i invirtes medicin. Tallmogar-
den ir ett av socialstyrelsen och riksforsiakringsverket godkant enskilt vardhem och kon-
valescenthem och arbetar foretradesvis med alternativa behandlingsmetoder som fasta,
lactovegetarisk kost, fysioterapi, hydroterapi och naturmedel.

Vi soker i forsta hand en likare pa heltid, men dven langtidsvikariat och deltidsanstéll-
ning kan erbjudas. For tjinsten giller de landstingskommunala kollektivavtalen. Ingen
jourtjanst och lediga 16r- och séndagar. Tjanstebostad i villa med strélande sjoutsikt finns i
Sunnansjo. Mojligheter till kompletterande tjanstgoring i den allmanna varden finns.

Ansokningshandlingar sindes till Tallmogarden, 770 12 Sunnansjé. Upplysningar om
tjansten limnas av overlakare Karl-Otto Aly, telefon 0240/911 30.
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