Internutbildning i sektorspsykiatri

Erfarenheter fran Nacka—Varmdoé psykiatriska sektor

Barbro Gustafsson

Internutbildning som en sjalvklar och inbyggd
del av verksamheten har en lang tradition inom
Nacka-projektet. Den leds av en kontinuerlig ar-
betsgrupp vars ordférande och sammankal-
lande ar sektorns vardlarare och koordinator.
Uppldaggningen av utbildningen, erfarenheter
och framtidsplaner redovisas i nedanstaende
artikel av Barbro Gustafsson, sjukskoterska och
koordinator inom sektorn.

Nagra viktiga fragestallningar infor framtiden
ar bla mojligheterna av narmare samarbete
med primarvarden, tex genom internutbildning
i suicidproblematik och psykosomatik. Angela-
get kan ocksa vara att traffa varje anstalld och
diskutera utbildningsbehov och utbildnings-
planer for framtiden.

Redan niar Nackaprojektet startade 1974 fick utbild-
ningsgruppen en stark stallning. Det var den arbets-
grupp som via internutbildning skulle hoja kun-
skapsnivan och darmed behandlingskompetensen
hos all personal. Med hjélp av bl. a. internutbildning
kunde projektets mélséttning foras ut till samtliga
anstéllda. Den intresserade ldsaren kan ta del av
SPRI rapport 7/78 appendix 5 sid 51—60 som beskri-
ver utbildningsgruppens arbetsmetoder 1974—1977.

Internutbildning som en sjalvklar och inbyggd del
av verksamheten har alltsa en ldng tradition inom
Nacka-Varmdo sektorn.

Utbildningsgruppens uppgifter

Utbildningsgruppen inom sektorns éppenvard har
varit och dr en mycket kontinuerlig arbetsgrupp.
Den har ocksa haft litt att rekrytera medlemmar.
Varje 6ppenvardsteam utser en deltagare, som dels
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visar intresse for utbildningsfragor och som dels ar
beredd att satsa pa ett deltagande i gruppen i minst 1
ar, helst 2 eller flera ar. Ordférande och samman-
kallande i gruppen ir sektorns vardlirare och koor-
dinator.

De uppgifter som utbildningsgruppen har ser ut
pa foljande sitt:

— att utifran sektorns maélsittning planera och ad-
ministrera saval den langsiktiga som kortsiktiga
internutbildningen,

— ansvara for att varje medarbetare far sitt behov
av handledning och internutbildning tillgodosett,

— stimulera medarbetare att soka psykoterapeutisk
utbildning utanfor arbetsplatsen.

Gruppen ér understilld sektorns ledningsgrupp, i
princip klinikchefen, genom att protokoll skickas
till ledningsgruppens medlemmar. Kommer ingen
reaktion eller motforslag betraktas gruppens utbild-
ningsforslag som godkanda. Gruppen triffas var
14:e dagi 1 1/2 timme, pé bestamd tid och plats, som
gOrs upp en termin i taget.

Foljande principer rader fér Nacka-Viarmdo sek-
torns internutbildning:

1. Internutbildningen skall vara arbetsplatsanpas-
sad, dvs den syftar till att medarbetarna skall
klara det dagliga arbetet pa ett s& bra sitt som
mojligt. Detta innebar goda kunskaper i det man
héller pd med utifrdn en psykodynamisk och so-

Utbildningsgruppen trdffas var fjortonde dag
1 1/2 timme pa bestamd plats.
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Att bli tillfragad om att vara lirare betraktas
som ett ""hedersuppdrag’’.

cialpsykiatrisk grundsyn.

Sédan utbildning som liknar en reguljar psyko-
terapiutbildning har alltsa inte varit aktuell. De
som vill g& en sddan rekommenderas att soka
redan befintliga utbildningar utanfor arbetsplat-
sen. Stockholmsomradet ar ju relativt valforsorjt
i detta avseende. Bidrag, i form av exempelvis
betald arbetstid for att kunna ga en psykotera-
piutbildning, kan sokas pa sedvanligt sitt, och
beviljas eller avslas pa grundval av centrala be-
slut i landstinget och ligger utanfor sektorns in-
flytande.

2. Léararresurser hiamtas inifran sektorn. De mera
erfarna och kompetenta undervisar eller handle-
der de mindre erfarna. Att bli tillfragad om att
vara larare betraktas som ett ""hedersuppdrag”
och utgér for den personen en sjalvklar del av
arbetstiden. Naturligtvis har det intraffat att vi
fatt gora avkall pd den har principen, nar det
saknats liararresurser for en aktuell utbildning,
men det har hitintills varit vid nagra fa tillfillen.

3. Varje anstélld skall erbjudas 11/2 timme intern-
utbildning per vecka. I klartext betyder det 11/2
timme 10—12 ggr per termin. Ingen kan g& mer
4n en internutbildning samtidigt. Samma sak gal-
ler om man gér en utbildning externt.

Det ar bittre att man koncentrerar sig och

arbetar med de fragestillningar som en internut-
bildning viicker, dn splittrar sig pa for méanga
saker.

4. Efter genomgéngen internutbildning kan man fa
ett intyg. For att fi ett sddant kravs nérvaro
minst 3/4 av utbildningstiden. Intyget ar timligen
enkelt utformat: Hirmed intygas att NN deltagit
i foljande internutbildning i Nacka-Varmdo sek-
torn.

Utbildningens syfte och innehall preciseras
mycket kortfattat, likasd antal timmar utbild-
ningen péagétt och den av lararen rekommendera-
de litteraturen. Vi skriver avsiktligt referenslitte-
ratur och inte kurslitteratur, eftersom vi inte har
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krav pa redovisning.

5. Utbildningsgruppen viljer deltagare till de olika
internutbildningarna och puffar ocksa pa medar-
betarna sa att de soker.

Jag skall nu ndrmare beskriva vilka internutbild-
ningar vi har haft, vilka som ar pagaende och vilka
som planeras. Gemensamt ar att de dger rum inom
den egna sektorn.

Introduktionsutbildning

Varje nyanstdlld oavsett yrkeskategori erbjuds och
forvintas ga en introduktionsutbildning. En sddan
startar varje host om det finns fler 4n 5 nyanstéllda.
(Eftersom vi har tre team, ett rehabiliteringsteam,
klinikkansli och utvérderingsenhet inom sektorns
oppenvardsdel och eftersom projekttiden &r slut har
det de senaste 4 aren funnits nyanstélld personal,
framfor allt likare och deltidsanstéillda kontorister).
I annat fall laggs motsvarande introduktionsutbild-
ning pa en 'fadder’’ inom det egna teamet, likasa
om den nyanstillde borjar pa varen. Introduktions-
utbildningen haller pa 16 géanger och omfattar en
klinisk del och en organisatorisk del. Den kliniska
delen bestér av ett ’smorgasbord’’, exempelvis om
det akuta samtalet, psykiatrisk bedomning, delega-
tion och ansvar, journalskrivning, lagar och forfatt-
ningar, olika behandlingsalternativ osv.

Detsamma géller for den organisatoriska delen,
som bl.a. innehaller sektorspsykiatrins framvixt,
nuldget i Nacka-Varmdo sektorn. Den egna organi-
sationens ledning och administration, forskning och
utvirdering inom sektorn, pagaende projekt, kun-
skaper om de bada kommuner som ingdr i vart
upptagningsomrade och det egna landstingets orga-
nisation. Sedan flera ar har vi ett férnamligt samar-
bete med kommunernas informationssekreterare.
Vi upptécker ibland att man inte alltid har klart for
sig skillnaderna mellan landsting och kommun.

Introduktionsutbildningen avslutas med en fra-
gestund med klinikchefen och en utvérdering. Var

Introduktionsutbildningen hdller pa 16 gdanger
och omfattar en klinisk och en organisatorisk
del.



erfarenhet hittills ar att den hér introduktionsutbild-
ningen fyller tva viktiga behov, dels att genom egna
resurser skola in personalen pé arbetsplatsen, dels
att fa traffas och dela erfarenheter med andra som
ocksa ar nyanstallda.

TERAPI A-utbildning

Efter genomgéangen introduktionsutbildning foljer
vad vi i brist pa battre kallar for terapi A-utbildning.
Det ar en grundlaggande utbildning vad galler sek-
torspsykiatrins arbetsuppgifter. En terapi A-utbild-
ning finns varje termin, men med varierande inne-
hall. Som anstélld kan man ga flera terapi A-utbild-
ningar, men alla méste ha gitt ndgon innan man gar
vidare till terapi B, hur lockande denna an kan te
sig.

Exempel pé terapi A-utbildningar:

— terapeutiskt forhallningssatt,

— akutpsykiatri och bedomning,

— familjediagnostik och behandling

— psykiatrisk — psykologisk diagnostik,
— psykofarmakologi

— psykoslara

Terapi A-utbildningen erbjuds enbart den personal
som har behandlingsuppgifter. Vara kontorister far
utbildning mindre ofta, en ging per &r eller ibland
mera sillan. Exempel pé internutbildning for konto-
rister har varit akutpsyKkiatri i telefon och vantrum,
organisationskunskap. Dessutom forsoker vi puffa
pa denna yrkesgrupp sé att de externt soker lands-
tingets egna utbildningar som for ovrigt har ett stort
utbud just pa kontorssidan.

TERAPI B-utbildning

Naista steg, terapi B innebédr en fordjupning och
innehéller ocksa handledningsmoment. For att kun-
na g en terapi B-utbildning kréivs att man péborjat
eller tinkt borja med patienter i exempelvis

— fokusinriktad korttidsterapi

— familjeterapi

— gruppterapi, korttidsgrupper 6 mén — 1 ar
— psykosbehandling

— konsultationsutbildning
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Liangden pé dessa utbildningar kan naturligtvis vari-
era, beroende pa innehallet. Fokusinriktad korttids-
terapi pagar 12 ganger, medan psykosbehandlingen
varade i ett par ar.

Som regel avsitts halva utbildningstiden (45 mi-
nuter) at att en eller tva terapeuter drar sin eller sina
patienter. De resterande 45 min anvénds till teori-
diskussioner.

Vad finns dé& att erbjuda de medarbetare som
arbetat lange och som gatt "allt’’? Inte séllan skaf-
far de sig en kvalificerad psykoterapeutisk eller ana-
lytisk utbildning utanfér arbetsplatsen och far sitt
utbildningsbehov tillgodosett pa det sittet. Likasa
ar de ofta anlitade som ldarare inom sektorn, och
aven elever tillfor som bekant sina ldrare nya
aspekter och stimulans. Internutbildning i vid be-
mirkelse ar ocksa allt det vi gor tillsammans i var-
dagen. Vi lir av varandras erfarenheter, genom
t.ex. handledningstillfillen d& man lyssnar pa var-
andras falldragningar.

Slutenvardens tillkomst

Nackaprojektet startade alltsd med enbart 6ppen-
véard. 1981 tillkom tvé slutenvardsavdelningar och
1982 i februari ytterligare en avdelning pa Langbro
sjukhus. I och med tillkomsten av egen slutenvard
blev den officiella benidmningen Nacka-Viarmdo
psykiatriska sektor. All personal som rekryterades
hade genomgéngen grundutbildning.

Den forsta frédgan som kom upp var om vi skulle
ha gemensam utbildningsgrupp for 6ppen- och slu-
tenvarden, eller tva utbildningsgrupper, en for 6p-
penvéarden och en for slutenvarden. Vi valde det
senare alternativet, mest med anledning av att
internutbildningen &r arbetsplatsanpassad och att
oppenvarden resp. slutenviarden som arbetsplats
stiller ganska skilda och olika krav pd medarbetar-
na. Ett annat skil var att sektorns ledningsorganisa-
tion skulle ses over i samband med tillkomsten av
slutenvarden och att arbetsgruppernas stéllning
ocksé dr avhingigt av vilken ledningsstruktur som
finns. Ett tredje skil ar att slutenvarden ér belidgen
20—-30 km fran 6ppenvardsteamen.

Ordférande och sammankallande i utbildnings-
gruppen for slutenvarden blev sektorns vardlirare,
alltsd samma person som i Oppenvardens utbild-
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Ett ordentligt arbete fick goras i borjan sa att
utbtldnmpsgruppen blev en arbetande grupp.

ningsgrupp.
aven for slutenvardens utbildningsgrupp. Déaremot

Samma mandat och principer giller

ir tva personer valda fran varje avdelning pga sche-
matekniska skidl. Av samma skil far slutenvards-
personalen endast internutbildning en timme per
vecka.

Vara erfarenheter fran utbildningsgruppen i slu-
tenvarden sedan ett &r kan summeras pa foljande
satt:

Ett ordentligt arbete fick goras i borjan sa att
utbildningsgruppen blev en arbetande grupp. Konti-
nuitet i tid och plats, former for hur gruppen skulle
arbeta, hur protokoll skulle spridas pa avdelningar-
na, nattpersonalens stillning mm togs upp. Pa ett
tidigt stadium kunde fastslas att internutbildningen
skulle erbjudas all personal. Med andra, lite string-
are ord kan den kallas obligatorisk. Det har inte
fororsakat négra problem, utan tviartom, personalen
kraver utbildning.

Aven hir bérjar vi med en introduktionsutbild-
ning som omfattar en klinisk del och en organisato-
risk del.
vardsteamen.

Dessutom ingér studiebesok pa Oppen-
(Oppenvardspersonalen uppmanas
att hospitera i minst 3 dagar pa en av slutenvéardsav-
delninearna). I framtiden kan sikerligen den organi-
satoriska delen sammanfalla for 6ppen- och sluten-
vardspersonalen. Resvégar, avstand och schema
har betydelse for hur detta rent praktiskt gar att
1sa, likasd ekonomin, dvs ersittning for vikarier
for slutenvardspersonalens del. Den kliniska delen
av introduktionsutbildningen ar daremot olika, be-
roende pa som jag namnde tidigare, att arbetsplat-
serna dr olika till bade innehall och form. Viktigt ar
att det forhallningssatt och synsétt som tillimpas i
projektet sprids till slutenvarden via internutbild-
ning. :

Efter genomgéngen introduktionsutbildning star-
tade en grundutbildning i psykosléira for all avdel-
ningspersonal. Intresserade lakare, psykolog, kura-
tor och sjukgymnast kunde ocksa delta, men i férsta
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hand var utbildningen avsedd for avdelningsperso-
nalen. Denna delades in i tvé grupper, sa att hélften
fick sin utbildning ena terminen och den andra half-
ten nista termin. Lérare dr likare frdn 6ppenvar-
den, i det héar fallet en bitrddande Overldkare och
klinikchefen. Litteratur ar ett nyskrivet kompendi-
um i psyKkiatri av klinikchefen.

I slutenvérden har vi valt en modell att samma
utbildning upprepas 2 ggr i direkt f6ljd, sa att alla far
chans att delta, och att alla gdr samma internutbild-
ning. Nu finns ocksa en grundldggande utbildning i
psykofarmakologi och en i psykoterapeutiskt for-
héllningssitt. Dessutom finns en mycket kort intro-
duktionsutbildning for semestervikarier. Vi har
ocksa valt att ha avdelningarnas personal var for sig
och i lokaler pd den egna avdelningen. Personalen
sager sjélva att det ar for tidigt att utbildningen sker
i sammanslagna grupper. De vill ha sin grundléggan-
de internutbildning tillsammans med sina arbets-
kamrater pa den egna avdelningen.

Dessutom pagar pa en avdelning en internutbild-
ning som leds av sektorns klinikforesténdare och
vardlarare. Vi leder en vardutvecklingsgrupp och
som litteratur anviander vi Ingalill Hallbergs bok
»Vardprocesser vid schizofrenipsykoser’’. (Esselte
Studium). Mest koncentrerar vi oss pa att gora
vardplaner pa konkreta patienter, samtidigt som
man liaser vissa sidor i kurslitteraturen till varje
gang.

Aven i slutenvéarden giller att man som anstélld
endast gar en internutbildning i taget.

Det dr tom sé att vi rekommenderar de anstillda
att i férsta hand vilja vara egna internutbildningar.
Anordnar sjukhuset 1dnga kvalificerade utbildningar
ar vi naturligtvis angeldgna att var personal soker
dessa, men forst efter diskussion inom arbetslaget.

Utbildningsgruppen for slutenvéarden ar alltsd en
relativt nystartad arbetsgrupp som har kommit
igdng med en Kortsiktig planering av internutbild-
ningen i slutenvarden. Om ett eller par ar har vi
formodligen flera tankar och erfarenheter av den
mera langsiktiga planeringen. Generellt sett fir man
kanske rikna med storre personalomséttning inom
slutenvarden, och flera utbildningar méste kanske
upprepa sig med kortare mellanrum.
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Problem

Med stor tydlighet framgar att var internutbildning
varit och ar i huvudsak verbalt inriktad. Den av-
speglar sektorns rddande maélsittning och terapeu-
tiska utbud. Vi har blivit mer uppmarksamma nu
och maérkt att vi behover internutbildning i psykiat-
risk rehabilitering, ett nog sé viktigt arbetsomrade i
psykiatrisk praxis.

Kunskaper i vard och behandling av alkoholmiss-
brukare bor ocksé féa storre utrymme.

For slutenvéardens del dr kontaktmannautbildning
nodvandig.

Vi ser ocksa just nu att de mest attraktiva intern-
utbildningarna ar de som ar mera behandlingsinrik-
tade, medan de forsok till mer *'utatriktade’” utbild-
ningar (konsultation) drar till sig farre sokande. En
pagdende malsittningsdiskussion dr ocksa nodvian-
dig, sa att internutbildningen verkligen speglar sek-
torns malséttning.

Framtiden

Négra funderingar infor framtiden. Skall ett mal
vara att fa till stind en gemensam utbildningsgrupp
for savil oppen- som slutenvard? En utbildnings-
grupp i vilken alla internutbildningsfragor disku-
teras, all planering och administration sker?

Vart stéllningstagande f'n ér att detta ar tveksamt.
Vissa grundlaggande teoretiska internutbildningar
kan vara gemensamma, men nar vi kommer in pa
praktiken och som alla vara internutbildningar har
sin anknytning i, blir detta mera tveksamt, eftersom
arbetsplatserna ar sa pass olika till form och inne-
hall. Vissa kunskaper ar specifika for slutenvérden
och vissa for 6ppenvarden.

En annan tanke vi har testat, men énnu inte pro-
vat vore att ga over den organisatoriska grinsen och
borja samarbeta dven i utbildningsfragor med pri-
mérvéarden inom upptagningsomradet. Vi planerar
en internutbildning i suicidproblematik eller psyko-
somatik tillsammans med foretriadare for priméarvar-
den, och med lirare fran bada organisationerna.

Ytterligare en sak som vi kunde gora mera syste-
matiskt ar att triaffa varje anstalld och diskutera
utbildningsbehov och utbildningsplaner for framti-
den. Det vi far rakna med i framfor allt slutenvarden
ar att vardpersonalen kommer att soka till fortsatt
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I framtiden maste kliniken fa en egen utbild-
ningsbudget.

utbildning i reguljiara utbildningen, tex sjukskoter-
skeutbildning. En 6kad kunskapsniva ger ocksa en
hogre ambitionsnivd som man helt naturligt for-
soker tillgodose utanfor sektorn.

I framtiden maste kliniken f& en egen utbildnings-
budget, tillgéng till ’egna pengar’’ som forvaltas av
utbildningsgrupperna s& att sektorns internutbild-
ning kan planeras inom de ekonomiska ramar som
andock finns och som i stor utstriackning styr verk-
samheten. Internutbildning maste dock fa kosta om
man vill ha kvalitet pa varden. Vi vet ju inte om vi i
fortsattningen kan forlita oss pa att hamta lararre-
surser inifrdn pa det sitt som tidigare skett.

I den senast utkomna SPRI-rapporten i serien
psykiatri i omvandling (SPRI rapport 75/82) betonas
pa flera stéllen internutbildningens betydelse for att
nya kunskaper ska kunna omsittas i praktiken.
Samma sak giller for handledning ’nodvéandigt att
internutbildning och handledning ingar som natur-
liga inslag i det lopande arbetet’ (sid 49). Likasa
’Den psykiatriska klinikens flerarsplan och budget
skall sdledes innefatta medel som ér nodvindiga for
att tacka behovet av utbildning, handledning’’ (sid
68). Internutbildning och handledning kommer all-
tid att behovas i méanniskovardande yrken. Det for-
andringsarbete som nu pabdrjats inom psykiatrin
behover dven i fortsattningen granskas och vidare-
utvecklas. Internutbildning ar ett nodvandigt inslag
for en sadan utveckling.
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