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Frivilliga insatser inom vard- och omsorgsarbete i
ett framtidsperspektiv

Detta temanummer av Socialmedicinsk Tidskrift har tillkommit parallellt
med arbetet inom framtidsstudien: "Omsorgen i samhéllet’”. Projekt-
gruppen har infér slutrapporten: “Tid for omsorg’ forsékt klarldagga det
vard- och omsorgsarbete som sker formellt via den offentliga sektorn/
vardapparaten, saval det som gors informellt inom familjer, mellan gran-
nar och mera organiserat inom olika frivilligorganisationer. Man vet att
det mesta vard- och omsorgsarbetet nar det géller tex dldreomsorgen
utférs av de narmast anhoriga. Detta galler ockséd barnomsorgen. Men
hur mycket av arbetet star olika frivilligorganisationer for?

Det finns ett stort behov av kunskap inom detta omrade for att man ska
kunna bedoma det totala omfanget av vard- och omsorgsarbete. Kanske
att omfattningen av frivilligt arbete har minskat pga den samtidiga ut-
byggnaden och professionaliseringen av den offentliga sektorn?

Vad ér frivilligt arbete? Av tradition menar manga att det ar arbete som
utfors via kyrkan eller via en organisation som Rdda Korset eller Radda
Barnen. Denna form av frivilligt arbete kallas da ofta fér valgérenhet,
vilket kan ha en negativ klang.
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Engagemang i en patient- eller klientorganisation dar man &r medlem
darfér att man sjalv har vissa symtom (lankarna, diabetikerférbundet
odyl) ar en typ av frivilligt arbete. Organiserad samhallstjanst sa som det
beskrivs i Ungdomsradets utredning "'Ej till salu” och i framtidsstudiens
nyligen publicerade rapport "Tid fér omsorg” &r ett satt att i storre
omfattning organisera vard- och omsorgsarbete som redan idag delvis
g6rs och da& som frivilligt arbete.

Ar frivilligt arbete att betrakta som ett tillskott till den offentliga sek-
torns arbete eller ndgot som goérs darfor att den offentliga sektorn/véard-
apparaten annu ej uppmarksammat arbetsomréadet. Kvinnoorganisatio-
nerna med sin jourverksamhet for kvinnor och barn som akut behéver
skydd ar arrangemang som idag ordnats pé frivillig bas. Sannolikt kom-
mer detta att tas Over av socialtjansten eller liknande i framtiden. Manga
av dagens offentliga engagemang har ofta startat med frivilliga insatser:
fardtjanst, hemsamaritverksamhet, socialjour osv.

Ar frivilligt arbete annorlunda an det professionella? G6r man sadant
som de professionella inte kan? Klient- och patientorganisationer arbetar
med ett flertal uppgifter; de erbjuder medlemmarna social gemenskap,
de kampar for medlemmarnas rattigheter till adekvat vard och ibland
ekonomiskt stod. Ytterligare en uppgift som professionella och utomsta-
ende vanligtvis r okunniga om, &r att klientorganisationer sprider den
speciella kunskap och erfarenhet som finns i medlemsgruppen.

Vad betyder det att deltaga i frivilligt arbete? The Samaritans i England
ar en frivillig organisation som har telefonjour. De erbjuder mojligheter
for manniskor med sjalvmordstankar att fa ndgon att prata med. Man har
en val uppbyggd utbildning, man valjer ut lampliga sdkande och ordnar
kontinuerlig handledning fér dem som arbetar med telefonjouren.

| vissa stader dar denna service ar val utbyggd tycker man sig se en klar
nedgang av sjalvmordsfrekvensen. Man fragar sig 6ppet om detta kan
bero pa att manga som arbetar inom organisationen faktiskt sjalva ge-
nom arbetet far en viktig livsuppgift? Organisationen ar troligen lika
viktig for dem som arbetar dar som fér dem som ringer och soker stod.

Att ge andra tid i ndgon form av vard och omsorg kan visa sig vara
omsorg om oss sjélva.

Vad kommer att handa i framtiden? Slutrapporten fran framtidsstudien
Omsorgen i samhéllet "Tid for omsorg” diskuterar mojligheten att i
organiserad form ta reda pa och vidareutveckla olika former av frivilligt
arbete som redan finns. Christer Sanne diskuterar detta i den forsta
artikeln, som ar en sammanfattning av framtidsstudiens slutsatser och
huvudbudskap.

Ar det tex majligt for fordldrar och &ven andra vuxna att hjalpa till i
skolan, pé fritidshem och i daghemmen? Vi ser idag kooperativa daghem,
men vardkooperativ fér aldre och medelalders skulle kunna vara ett
alternativ till den formella omsorgen for manga éaldre.

En narmare analys av saval befolkningsutvecklingen, arbetsmarknads-
utvecklingen, ekonomin och arbetstiden gors av Marten Lagergren i nés-
ta artikel. Lagergren menar att allas deltagande i vard- och omsorgsar-
bete i form av samhaéllstjanst skulle kunna |6sa en del av de problem vi nu
kan se vaxa fram inom vardsektorn.

De tva nastkommande artiklarna ar mera kritiska till 6kat frivilligt arbe-
te. Kari Waerness och Gerdt Sundstrom menar att det redan idag finns
sma eller inga tidsmarginaler for ytterligare frivilligt arbete av den enskil-
de. Ar det s4 att allt prat om frivilligt arbete ar fria fantasier fran planerare
som utan kontakt med verkligheten drommer om att I6sa ekonomiska
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problem med frivilliga insatser som ingen i praktiken kommer att ha tid
med?

Hilding Tillberg for fram synpunkter pa hur det kan kdnnas att ta emot
sk frivilliginsatser frdn ndgon som inte &r intresserad av sin uppgift.
Tillbergs huvudfraga ar dock hur utvecklingen av frivilligt arbete ska
kunna ga ihop med fackliga stravanden? Varje fack maste idag varna om
sina medlemmars arbeten och yrkesgruppers mojligheter till vidareut-
bildning och specialisering. Denna konflikt har ytterligare spetsats till
under sommaren 1982.

Inga-Maj Juhlins artikel om storfamiljsboende for flerhandikappade
visar pa en i samhallets regi alternativ omsorg, som bygger pa lokalbe-
folkningens och de handikappades gemensamma insatser. Kan sjalva
idén vara ett satt dven for andra grupper att [6sa omsorgs-, ensamhets-
och kontaktproblem?

Tidigare erfarenheter visar att olika aktivitetsgrupper for socialt isolera-
de ménniskor har stor betydelse for deras valbefinnande saval fysiskt
som psykiskt. James Winoy redogor for en forsoksverksamhet i glesbygd
dar kommunen med sma insatser satsar pa att bl&sa liv i féreningar for
pensiondrer som agnar sig at olika former av hantverk.

Patientorganisationerna har tidigare ofta varit styrda av politiker eller
lakare intresserade av organisationen. Dessa huvudpersoner har garna
stravat efter samma mal som den etablerade vardapparaten; fler dialys-
apparater, fler vardplatser osv. Christina Skogsbergs beskrivning av vad
en forening for brostcanceropererade kvinnor kan gora visar helt andra
mal. Artikeln pekar bla pa hur viktigt det ar for dessa féreningar att satta
klara granser mot vardapparaten.

De tva avslutande artiklarna géller bAda Réda Korset. Lillemor Wiklund
beskriver ett forsok att aktivt engagera pensionéarer i daghemsverksam-
het och Christina Lagnelius tar upp en 6vergripande diskussion om Rodda
Korsets arbete. Hon konstaterar bla att i den aktuella debatten om 6kat
frivilligt arbete ges de etablerade frivilligorganisationerna sallan tillfalle
att sjalva yttra sig.

Det tycks vara 6mtaligt att ta upp en diskussion om frivilliginsatser i
vard- och omsorgsarbete. Diskussionen om den fulla sysselsattningen
blossar upp. De professionella visar en ovilja att se att ménga arbetsupp-
gifter kan géras av outbildade och frivilliga. Det finns kunskaper hos
manniskor med egen upplevelse av sjukdom/handikapp som maste kun-
na tas till vara och anvéndas battre an vi gor idag.

Vi vet att fér m&dnga ménniskor &r just detta att ge tid at andra en viktig
ingrediens for att hoja livskvalitén — ge mening &t livet. Har vi rad infor
framtiden att undvara ett vélplanerat och langtgaende tillvaratagande av
frivilliginsatser pa olika satt? Framtiden kommer kanske att visa oss hur
viktigt det ar att alla bereds en meningsfull sysselsattning.
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