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Besparingarna och administratio-
nen

Av den offentliga debatten att doma ar administra-
tion nagot ondodigt eller rentav skadligt. Detta tycks
gilla all administration men det giller i synnerhet
administration av samhilleliga verksamheter. Det
ar administrationen som hindrar progressiva krafter
fran att fullfélja sina intentioner. Det dr administra-
tionen som lagger beslag pa pengarna. Det ar admi-
nistrationen som tvingar vardarbetarna att igna
oproportionerligt mycket tid at blanketter och andra
ovisentliga ting. Administrationen #ir dessutom
sjdlvgenererande. En hydra som ersiitter varje av-
hugget huvud med tva nya.

Men administrationen ér bra att ha nar man skall
spara. Att spara pa exempelvis social verksamhet ir
politiskt kontroversiellt. Att spara pa administra-
tion ar beromvart. Inte ens de personalpolitiska
konsekvenserna behdver man dgna sarskilt mycket
uppmirksamhet. Ibland far man en kinsla av att
administrationen inte bestar av méanniskor av kott
och blod. Vem skulle komma pa idén att skriva en
klagovisa Over en indragen administrativ tjanst? El-
ler en fristilld administrator?

En komplicerande faktor for socialvarden ar att
de administrativa resurserna alltid varit sma. Den
tid ar inte sa avlagsen da fattigvardsstyrelsens ord-
forande skotte savil varden som administrationen
fran sin bostad. Nir kommunerna sa smaningom
borjade anstéilla personal var det naturligtvis varden
som prioriterades. Och sa har det fortsatt. Behoven
har standigt varit storre an resurserna och det har
foljaktligen aldrig blivit pengar 6ver for nagon admi-
nistration utover det allra nodvandigaste.

Vissa administrativa uppgifter maste naturligtvis
alltid skotas. Personal maste anstillas. Loner be-
riaknas och betalas ut. Fakturor granskas. Koer ad-
ministreras. Platser anvisas. Osv! Utan dessa insat-
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ser skulle ingen socialvard fungera. Men resurserna
for planering, organisationsutveckling, personalut-
veckling, uppfoljning etc dr oftast mycket knappa
eller saknas helt. Det ar kanske ett tiotal socialfor-
valtningar i landet som har personal avdelad for
dessa uppgifter.

Ingen verksamhet dr sa bra att den inte kan bli
bittre. Socialvardens administration dr naturligtvis
inget undantag. Men vid det har laget har s méanga
rationaliseringsvagor skoljt dver socialvarden att de
flesta ojamnheter slipats bort. Det blir allt svarare
att hitta besparingsmojligheter inom administratio-
nen. Manga forvaltningar har pressat sig till en
grans dar ytterligare nedskarningar skulle kunna fa
allvarliga konsekvenser. Rittssikerheten kan ex-
empelvis dventyras om inte socialforvaltningarnas
personal far mojlighet att hélla sig a jour med ut-
vecklingen inom olika riattsomraden. Inom méanga
omraden har lagstiftningen blivit allt mer komplice-
rad. Arbetsritten ar ett exempel.

Man skulle kanske gora tvartom. Utveckla admi-
nistrationen i stillet for att avveckla den. En for-
béttrad planering, en medveten satsning pa organi-
sations- och personalutveckling och en bittre upp-
foljning av olika verksamheter skulle kanske kunna
ge effektivitetsvinster. For egen del ar jag overty-
gad om den saken. En sadan satsning behover inte
och bor inte innebira inrittande av nya kanslier
eller avdelningar for planering och utveckling. Det
géller snarare att tillata administration — att inte
standigt beskriva administration som nagot ineffek-
tivt och oldmpligt. Resurser for planering, utveck-
ling och uppfoljning borde finnas inbyggda i varje
verksamhet och styras utifran verksamhetens be-
hov. Men utifrain kommande impulser behovs si-
kerligen ocksa. Om bristerna i det egna arbetet &r
man oftast medveten men kan behdva hjilp for att
forbattra sina metoder.

Ett nytt besparingsrecept alltsa: Forbittra verk-
samheten genom en forbittrad administration. Till-
lat att personalen anviinder tid for planering, ut-
veckling och uppfoljning. Tillfér organisationen det
som biist behovs, dvs i de flesta fall idéer och inspi-
ration.
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