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Hur bor man ordna jourverksamhet
och akutmottagningar?

Jourverksamhet och akutmottagningar ar huvudtemat for detta nummer
av SMT.

Det &r ett omrade dar utvecklingen i vart land kdnnetecknats av en
vardplanering som idogt stravat mot fler planerade besdk men en verk-
lighet som erbjudit en stadig eller 6kande andel jourbesok.

Akutmottagningarnas situation diskuterades vid ett symposium i Upp-
sala i februari 1979, arrangerat av Medicinska forskningsradet (MFR).
Foredragen och diskussionen fran detta symposium har bildat grund-
stenen till detta nummer.

| stort sett samtliga undersokningar visar att benagenheten att soka
akuthjalp har ett komplicerat bakgrundsmonster. En anmaérkningsvart
stor del av akutbes6ken utgores — enligt en studie fran Huddinge — av
dem som soker upprepade ganger. Aven betraffande dem som séker sig
till kroppssjukvarden tycks psykiska problem och stérningar liksom alko-
holmissbruk ofta vara bidragande orsaker. En otrygg foréalder-barn-rela-
tion tycks medverka till en dverkonsumtion av akut barnsjukvard. Samti-
digt galler 6kningen av akutbesok till de stora mottagningarna enligt en
goteborgsstudie i synnerligen stor utstrackning individer aldre an 70 ar.
En av Huddinge-studierna visar betydelsen av samhallstrukturen bl a dari
att stora variationer foreligger mellan olika bostadsomréaden.




Undersokningar av det psykiatriska jourklientelet vid Ullerakers sjuk-
hus visar annu tydligare inslag av sociala problem och sociala bak-
grundsfaktorer. Ganska renodlade sociala problem (sysselsattningspro-
blem, social isolering etc) utgjorde i 9% huvudproblemet for de s6kande
och i ytterligare cirka 30 % en bidragande orsak till att man sokt.

Akutmottagningarna kannetecknas emellertid samtidigt med sin mas-
siva sociala problematik ocksa av en massiv och svarbedémd medicinsk
problematik. Olika forsok att skatta "behovet’” av akut medicinskt omhan-
dertagande har nar det galler medicinmottagningarnas klientel stannat
vid att Over 3/4 har sokt ratt instans. Ungefar samma andel av jourfallen i
Tierp har bedomts som adekvata. Bland kirurgfallen och de akuta barnfal-
len ar siffran "adekvata fall’’ betydligt lagre. Men detta skall bedémas
mot bakgrunden av att det framkommit stora skillnader ocksa mellan
olika lakare nar det gallt att bedoma om ett besok ar adekvat eller inte.
Hur svar skall da inte den bedémningen vara for den enskilde patienten,
sarskilt infor en akut smarta eller nar angslan galler det egna barnet.

Sammantaget har de olika undersokningarna ganska mycket att saga
om olika aspekter pa problemen och en hel del om deras sammansatta
orsaker. Den bild man far ar anda ganska fragmentarisk och svartolkad
bla darfor att undersdkningarna ar genomforda med olika metodik och i
regel utan kontrollerade studier.

Darfor blir slutsatsen av MRF:s-symposiet att det storsta vardet i hit-
tillsvarande undersoékningar ligger i att de visat vilka problem som en
fortsatt forskning kan behova angripa.

Vad vi sarskilt skulle behdva veta mer om ar betydelsen av att satsa pa
enheter i det mindre formatet med battre mojligheter till kontinuitet —
tex en vardcentral med kvalls6ppet.

Det ar till denna vardniva man for narvarande knyter de storsta for-
hoppningarna.

Hur grundade sadana forhoppningar ar vet vi dock faktiskt inte. Vi far
heller inte reda pa det utan systematiska och kontrollerade studier.

Darfor ter det sig som en av de mest angelagna uppgifterna for svensk
halso- och sjukvardsforskning att studera hur en vardcentral med till-
fredsstallande bemanning — och tillfredsstallande kontaktnat med social-
varden — kan forandra det samlade akutvardsutnyttjandet i en kommun
eller en kommundel.

Det problemet behdéver studeras under olika forhallanden, i glesbygds-
kommuner likaval som i olika tatorter och i olika delar av storstaderna.

De kunskaper som kan utvinnas ur sddana studier behovs for att den
dagliga sjukvarden skall kunna bedrivas sa bra som mdjligt med begréan-
sade medel.

Att sadana studier kommer till stand ar darfor inte bara en sak for
enskilda forskare eller for forskningsradet utan ett omedelbart intresse
for sjukvardshuvudmannen.

Det ar ett gott exempel pa vikten att landstingen pa allvar borjar satsa
resurser pa en halso- och sjukvardsforskning — for att ta reda pa vad
deras sjukvard egentiigen handlar om och vilka férandringar medbor-
garna behover.
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