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Sedan 1972 stoder socialstyrelsen en familjepe-
dagogisk verksamhet bland flyktingar och zige-
nare. Mélsattningen ar att medlemmar i minori-
tetsgruppen skall fa battre kannedom om det
svenska samhillet och att familjer skall hjalpas
att frigbra egna resurser att bearbeta problem.
Familjepedagogen skall ocksad verka for att
svenska institutioner far 6kad kunskap om mi-
noritetsgruppen.

Gudrun Winfridsson har i flera ar arbetat som
konsulent vid socialstyrelsens socialvardsbyré,
sektionen for invandrar- och flyktingfragor.

Familjepedagog, familjeterapeut, hemmahosare —
begreppsforvirringen ir stor nir det giller social-
vardens insatser av det hir slaget. Det som ut-
marker den familjepedagogiska verksamhet bland
flyktingar och zigenare som stéds av socialstyrelsen
ar att familjepedagogen arbetar med en grupp fa-
miljer med samma etniska tillhorighet.
Verksamheten startade bland en grupp zigenare
1972 pa initiativ av socialstyrelsen. Orsaken var att
zigenarnas mest elementira behov inte var tillgodo-
sedda bla grundutbildning for vuxna (alfabetise-
bort
problem hos de enskilda individerna. Problem som

ringsundervisning). Man forsokte “varda™
hade att gora med den déliga situationen for grup-
pen som helhet. Samtidigt saknade de svenska myn-
digheterna kunskaper om den zigenska gruppen.
Sedan 1972 har verksamheten utékats och nume-
ra finns 150 familjepedagoger anstillda i ett 40-tal
kommuner. Forutom olika zigenska grupper finns
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familjepedagoger friamst for latinamerikaner och as-
syrier/syrianer.

Malsattningen

Milsittningen med det familjepedagogiska arbetet
ar att minoritetsgruppen skall fi en bittre kinne-
dom om det svenska samhillet for att kunna tillgo-
dogora sig sina rittigheter och fullgéra sina skyldig-
heter. Familjepedagogen skall forsoka fa gruppen
att frigora sina egna resurser for att dirmed kunna
bearbeta sina problem och frigestillningar. A andra
sidan skall han/hon verka for att de svenska institu-
tionerna, myndigheterna etc skall fi en okad kiinne-
dom om gruppens kultur och behov fér att dirmed
std battre rustade att mota dessa. Familjepedago-
gerna kan séigas vara brobyggare mellan det svens-
ka samhillet och minoritetsgruppen. Av verksam-
hetens art foljer att insatsen skall vara tidsbegriin-

sad.

Fixaren

Eftersom familjepedagogen ofta borjar arbeta bland
en grupp som ir nyinflyttad till en kommun eller
bott dir kort tid finns en miingd praktiska detaljer
som maste ordnas. Det giiller kyrkoskrivning, anso-
kan om bostadstilligg, barntillsyn, bevaka att
grundutbildning foér vuxna kommer iging, ansok-
ningar om att anhoériga skall fa komma till Sverige
etc ete. Eftersom manga flyktingar och zigenare har
en liten kinnedom om det svenska samhillet och
det i vissa grupper dessutom finns manga analfa-

Det finns numera cirka 150 Sfamiljepedagoger
anstdillda i ett 40-tal kommuner.




Familjepedagogen dr en brobyggare mellan
minoritetsgrupp och det svenska samhdillet.

beter kan det bli ett ooverstigligt hinder att fylla i
blanketter. En viktig aspekt pa ““fixandet’” ér att det
gors i samrad med flyktingen/zigenaren sa att han/
hon lir sig hur man gor for att sa smaningom kunna
klara det sjilv — detta ér en del av den pedagogiska
rollen.

Manga familjepedagoger har malmedvetet gatt in
fér att halla “fixandet’ ifrdn sig och hanvisat till
andra myndigheter exempelvis invandrarbyran.
Men for att fa fortroende i gruppen ar det viktigt att
familjepedagogen i arbetets forsta skede kan mota
det behov av hjialp som finns och som under den
forsta tiden i kommunen till helt overviagande del
bestar av praktiska problem.

Informator

En viktig uppgift dr att informera gruppen om det
svenska samhillet och den svenska kulturen. Detta
sker dels i samband med att man forsoker losa ett
aktuellt problem for en bestimd person men ocksa i
form av informationsméten for en storre grupp. |
vissa fragor har informationen karaktiren av 6mse-
sidigt infomationsutbyte exempelvis nir det giller
barnuppfostran. Stor flexibilitet maste rada hér. 1
nagra kommuner har familjepedagogerna i informa-
tionssyfte fatt till stand kvinnogrupper och initierat
foraldragrupper pa dagis.

Den andra malgruppen for information dr svenska
myndigheter och institutioner. Familjepedagogerna
far genom sin nira kontakt med minoritetsgruppen
stor kunskap om gruppens kultur och speciella be-
hov och kan sedan fora detta vidare till socialvards-
organ, arbetsformedling. hilso- och sjukvarden. ut-
bildningsanstalter, bibliotek etc.

Stod at en enskild familj

Aven om familjepedagogens arbete gar ut pa att
forebygga sociala problem far han/hon ibland hjilpa
till att stodja familjer dir sddana redan uppstatt.
Hastiga uppbrott, manga flyttningar bade fore och

Den forsta tiden behéver flyktingen mest hjdlp
med praktiska problem.

efter ankomsten till Sverige, osikerheten fore det
att arbets- och uppehéllstillstind erhallits ar négra
faktorer som bidrar till att psykosomatiska problem
uppstar redan efter en kort vistelse i Sverige. Nér
det galler latinamerikanerna har ocksa fingelsevis-
telser och tortyr bidragit till behov av terapeutiska
insatser. Tillgangen pa tvédsprikig personal med in-
sikt i flyktingarnas kulturella bakgrund och spe-
ciella problematik ar ofta obefintlig eller helt otill-
ricklig inom samhiillets ordinarie apparat; psyki-
atriska kliniker, PBU, familjeradgivning. Dérfor
stills krav pa familjepedagogerna att arbeta dven
med sadana problem. Stravan skall dock vara att
fora over dessa uppgifter till ritt instans. I minga
minoritetsgrupper ér de sociala relationerna och det
sociala nitverket annorlunda én bland svenskarna.
Det maste man ocksa ha klart for sig nar man arbe-
tar med att hjilpa en enskild person eller famil;.

Samverkan mellan minoritetsgruppen och stor-
samhallet

En viktig bit i familjepedagogens uppgifter ér att
arbeta pa att forbittra relationerna mellan minori-
tetsgruppen och de ovriga invanarna i samhillet.
Detta ir ett langsiktigt arbete. Det familjepedago-
gerna kan gora ar att se till att mojligheter ges for
minoritetsmedlemmarna och svenskarna/andra in-
vandrare att lira kinna varandra som individer ex-
empelvis i bostadsomradet, genom hyresgasternas
kontaktkommittéer, vid kulturaftnar, eller vid som-
margardsverksamhet for barn och ungdomar.

For att ta kontakt utanfor sin grupp krivs att man
kinner trygghet i sin egen grupp. Familjepedago-
gerna arbetar dérfor ocksa pa att minoritetsgruppen

Familjepedagogens arbete maste vara vl for-
ankrat bdade i socialforvaltningen och i minori-
tetsgruppen.




skall fa mojlighet att behdlla och utveckla sin egen
kultur. Hjalp till att fa fram en lokal ar har en
konkret uppgift.

Variation mellan kommunerna

Nagra av familjepedagogernas arbetsuppgifter har
beskrivits. Dessa skiftar emellertid fran kommun till
kommun. Forutsittningarna viixlar i de olika kom-
munerna och behoven skiftar for olika minoritets-
grupper. Gruppens vistelsetid i Sverige paverkar
ocksa arbetsinriktningen. Det ar darfor viktigt att en
arbetsplan gors upp for den speciella gruppen i den
enskilda kommunen. Denna maste vara vil forank-
rad i kommunens socialforvaltning, hos de politiska
beslutsfattarna och i minoritetsgruppen.

En del grupper har egna foreningar. Andra haller
pa att bilda sadana. Eftersom vissa grupper ir okun-
niga om svensk foreningstradition kan familjepeda-
gogen bista med hjilp i samband med bildandet. Pa
ett par orter har familjepedagogerna hos studiefor-
bund initierat kurser i forenings- och sammantri-
desteknik.

Pa manga orter finns invandrarbyra vars insatser
striicker sig over ett brett register fran att vara tolk-
formedling till att arbeta med en rad insatser som
somliga familjepedagoger sysslar med. Inte minst
gentemot invandrarbyran och minoritetsgruppens
egen forening dr det viktigt att man gor en avgrins-
ning av arbetsuppgifterna. Familjepedagogiken
skall vara ett komplement till andra insatser och inte
konkurrerande.

Anstallningsforhallanden

Familjepedagogerna ir anstillda av kommunernas
socialforvaltning. Socialstyrelsen ersiitter lonekost-
nader och sociala avgifter nir det giller verksamhet
for flyktingar. Betriffande zigenarna (utom de som
ar flyktingar) ar anslaget begriansat men har i regel
rackt till att betala Ionekostnaderna.

I manga kommuner arbetar familjepedagogerna i
par eller i en mindre grupp. Det ir da en fordel om
det bland familjepedagogerna finns bide min och
kvinnor och bade svenskar och de som kommer
fran minoritetsgruppen. Deras kunskaper komplet-
terar da varandra; svensken har kunskap om det
svenska sambhillet och assyriern/syrianen, latin-
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amerikanen etc om den egna gruppens kultur. For-
utsittningarna bor da vara storre att minska de ne-
gativa konsekvenserna av kulturmoétet mellan mi-
noritetsgruppen och storsamhillet.

Familjepedagogerna ér ofta anstillda for hogst ett
ar i taget. Detta hinger samman med att verksamhe-
ten varit av forsokskaraktéir och socialstyrelsen en-
dast har ritt att ge forhandsbesked om ersiittning
for hogst ett ar i taget men har ocksa att gora med
att insatserna bor ske under en begrinsad tid. Det ir
svart att arbeta pa att avveckla sig sjilv nir man
riskerar att bli arbetslds efter avvecklingen. Det ir
darfor viktigt att familjepedagogernas anstillnings-
forhéllanden blir bittre. Behovet av personal med
den kunskap de besitter ér ofta stort inom kommu-
nens olika sektorer och dirfor bor de kunna beredas
annan anstillning nar den familjepedgogiska insat-
sen upphort.

Utbildning
I regel har det inte stillts nigra bestimda krav pa
utbildningsbakgrund foér de som anstillts som famil-

Jjepedagoger. Manga ar socionomer. Andra ir psy-

kologer eller fritidspedagoger.

Eftersom sirskild utbildning for familjepedagoger
saknas arrangerar socialstyrelsen kurser i samarbe-
te med socialantropologiska institutionen vid Stock-
holms Universitet. Konferenser anordnas ocksa 16-
pande eftersom familjepedagogerna kinner behov
av att diskutera arbetet med andra som har liknande
arbetsuppgifter och arbetar med samma grupp. |
vissa fall har ocksa socialvardstjansteméin och poli-
tiker inbjudits.

Det dr viktigt att aven familjepedagogerna fran
den egna gruppen far storre kinnedom om det
svenska samhillet. Hosten 1980 startade darfor en
arbetsmarknadsutbildning fér familjepedagoger frin
den egna gruppen. Utbildningen bedrivs som for-
soksverksamhet och édger rum pa tva folkhogskolor.

Dubbla lojaliteter

Familjepedagogen hamnar ofta i en mellanstillning.
A ena sidan finns gruppens krav pa att man skall
stilla upp i olika situationer och paverka myndighe-
ter samtidigt som gruppen inte riktigt accepterar
familjepedagogen utan ser henne/honom som so-




Relationerna mellan minoritetsgruppen och

ovriga invdnare behover ofta forbiittras.

cialbyrans forlingda arm — som en Kontrollor. A
andra sidan stéller socialférvaltningen ibland orim-
liga krav pa familjepedagogen: att denne skall skota
hela ’minoritetsproblemet’” och se till att gruppen
blir sa litet “’storande’” som majligt. Denna lojali-
tetskonflikt blir ofta extra stor for den som kommer
fran den egna gruppen.

Krav som boér stallas pa verksamheten

Den familjepedagogiska verksamheten har drligen
utvirderats. Bade utvirderingarna och ovrig erfa-
renhet av verksamheten visar pa nagra krav som
bor vara uppfyllda for att verksamheten skall ge ett
bra resultat.

— Arbetsplan upprittas. Denna maste vara vil for-
ankrad hos ansvariga politiker och tjanstemin.

— Familjepedagogens arbete miste ocksa fa stod
hos socialforvaltningens ovriga personal vilket
bla kan ske genom att kontaktpersoner utses pa
socialforvaltningen.

— Likas&d maste verksamheten innan den paborjas
vara vil forankrad hos den minoritetsgrupp det
giller liksom familjepedagogen under arbetets
gang maste vara lyhord for gruppens behov.

— Det ar en fordel om det i kommunen finns en
samradsgrupp med representanter for olika myn-
digheter mfl som kommer i kontakt med minori-
tetsgruppen.

Familjepedagogen dr inte tolk. Diremot kan
en arbetsuppgift sammantfalla med tolkning.

Familjepedagogerna bor om majligt foras in i ett
kollegialt sammanhang tex tillsammans med
samhiillsarbetare eller filtassistenter.
Familjepedagogerna bor fa handledning.
Familjepedagogerna bor fora lopande anteck-
ningar. P sa sitt ges méjlighet att avlisa Iopande
forandringar i arbetet och planera insatser i fram-
tiden.

Det ir en fordel — men svart att genomféra — om
familjepedagogen kan inrikta sin arbetsinsats pa
nagra fa omraden at gangen.
Familjepedagogerna fran den egna gruppen ar
inga tolkar. Diremot kan ibland en arbetsuppgift
sammanfalla med tolkning.

Avvecklingen av verksamheten maste forberedas
noggrant bade betriffande de svenska myndighe-
terna och minoritetsgruppen.

Behovs familjepedagogen?

Det ir svart att ge en riattvisande bedomning av
virdet med den familjepedagogiska verksamheten.
Savil kommunerna som flyktingarna upplever
emellertid insatserna positivt. Vidare kan konstate-
ras att manga kommuner som pa kort tid fatt inflytt-
ning av stora grupper flyktingar och zigenare inte
statt rustade att mota de behov som funnits och att
manga atgarder skulle ha fordrojts eller forsummats
om den familjepedagogiska verksamheten inte fun-

nits till.






