Betingat arbetsféra — erfarenheter fran Volvo

Skovdeverken

C A Heijbel

| artikeln riktas uppmarksamheten pa den stora
grupp arbetstagare med handikapp, som ér fullt
verksamma pa den reguljara arbetsmarknaden
— de betingat arbetsfora. Forebyggande atgér-
der riktade mot denna grupp bor verksamt kun-
na reducera utslagningsriskerna. Behovet av
mer omfattande medverkan fran foretagshalso-
varden poéangteras.

C A Heijbel ar chefslakare vid Volvo Skévdever-

kens foretagshalsovard.

1977 hade Sverige nirmare en kvarts miljon fortids-
pensionirer och ca 30000 personer sysselsattes i
helskyddad verksamhet och arkivarbete. I arbets-
vardskon finns varje manad ca 25000 personer ak-
tuella.

De flesta handikappade i arbetséldrarna finns
anda fullt verksamma pa den reguljara arbetsmark-
naden. Det stora flertalet ar trots véasentliga och
varaktiga fysiska, psykiska eller sociala arbetshin-
der vilanpassade och vilfungerande. P& grund hér-
av har denna grupp tills ganska nyligen inte blivit
sarskilt beaktad i debatten om arbetshandikapp, ut-
slagning, arbetsvérd etc.

For foretagslikarna ar emellertid de betingat ar-
betsfora en vilkind grupp, som det nu finns sérskild
anledning att lyfta fram och uppmérksamma. Dels
darfor att de betingat arbetsfora oftare riskerar an-

passningsproblem, men framfor allt pa grund av de
goda mojligheterna till forebyggande insatser.

Begreppet “betingat arbetsfora” och dess an-
vandning

Foretagshilsovarden har anvént sig av uttrycket
betingat arbetsfora (villkorligt arbetsfora) dnda se-
dan 1940-talet. For denna grupp anstillda eller an-
stillningssokande har foretagslidkaren gett speciella
rekommendationer, vanligen i ett siarskilt utlatande.
Rekommendationerna har gillt arbetsplacering eller
utformning av tilltankt arbetsuppgift. For obetingat
arbetsfora har ingen sarskild radgivning bedomts
behovlig.

Sysselsittningsutredningens och Volvos forsoks-
verksamhet har tagit upp de betingat arbetsforas
situation till ingdende granskning. Gruppen har da
framstatt som en viktig malgrupp, mot vilken ange-
lagna forebyggande atgirder kan riktas. Detta har
motiverat en distinktare formulering av begreppets
innebord och anviandning.

De betingat arbetsfora har beskrivits som anstéll-
da eller anstillningssokande med néagot eller négra
visentliga arbetshinder (handikapp). Orsakerna kan
vara fysiska, psykiska eller sociala. Kombinerade
orsaker dr vanliga. Hindren kan helt eller delvis
kompenseras, i forsta hand genom atgérder insatta i
arbetet. "Visentliga arbetshinder’ betyder att ar-
betshindret kan orsaka arbetssvarigheter i manga
vanliga arbetssammanhang. En annan konsekvens
kan vara att den betingat arbetsfore av hilsoskél
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bor avradas frén olika vanliga typer av arbete. Mes-
tadels ar dock anpassningen god i det egna aktuella
arbetet. De betingat arbetsfoéra har vanligen kunnat
sOka sig till ett arbete, diar deras kapacitetsprofil
passar in, och dar deras arbetshinder darfor inte gor
sig géllande.

)

Genom att tala om ’’varaktiga arbetshinder’
poangterar man att det i forsta hand ar kompensa-
toriska atgirder som behovs (inte behandling av
hindrets orsak, forsok att avligsna handikapp). Ar-
betshindret skall ses som en reell komponent i den
betingat arbetsfores totala positiva och negativa ar-
betsforutsattningar. Kompensation kan betyda pla-
cering i ett arbete dér i huvudsak de positiva kapaci-
tetsfaktorerna skall utnyttjas. Man kan ocksa kom-
pensera genom tekniska eller arbetsorganisatoriska
forandringar i ett arbete dir den betingat arbetsfore
annars skulle fa svarigheter.

Betingat arbetsfora — en riskgrupp och en mal-
grupp
De betingat arbetsfora utgor en stor, overvigande
vilanpassad och vilfungerande del av arbetskraf-
ten. Vid undersokningarna i Skovde fann man att
anmirkningsvart ménga vilanpassade betingat ar-
betsfora hade ganska omfattande handikapp, utan
att for den skull ha varit foremél for arbetsvérdsin-
satser 1 egentlig mening. Foljande forhéllanden
tycks sirskilt underldtta gynnsam anpassningsut-
veckling hos betingat arbetsfora.
— Successiv finjustering’’ av arbete och arbets-
miljo till successiva forandringar i den betingat
arbetsfores arbetsforutsattningar.

)

— Anpassningen kan ske ’mjukt’” i den egna ar-
betsmiljon under medverkan av arbetsledning,
arbetskamrater, ev foretagshilsovard.

— Kontinuerlig kontakt med arbete och arbetsliv,
inga langa avbrott, god forankring i arbetet.

— En i Ovrigt positiv livssituation med god arbets-
motivation.

Att vara betingat arbetsfor ar alltsa pa inget sitt
liktydigt med manifesterade arbetsproblem. Under-
sokningarna i Skovde visar detta mycket tydligt.
Daremot kan arbetsanpassningen vara mindre stabil
samt vara beroende av forhallanden, som den be-
tingat arbetsfore inte alltid kan paverka sjilv. En
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De betingat arbetsfora dr mycket starkt over-
representerade bland de langtidssjuka.

mycket specifik kapacitetsprofil kan vara svar att
utnyttja om arbetsuppgifterna dndras eller ett ar-
betsbyte blir nodvandigt.

Ménga betingat arbetsfora har allmént séinkta ka-
pacitetsmarginaler. Under ogynnsamma omstindig-
heter betyder detta risk for arbetssvérigheter, vid
fortsatta problem risk for langtidssjukdom. Om man
inte finner konstruktiva l6sningar, kan den yttersta
konsekvensen bli utslagning. Stilld utan arbete har
den betingat arbetsfore svérare att hivda sig pa den
reguljiara arbetsmarknaden.

Déarfor ar det motiverat att se de betingat arbets-
fora som en riskgrupp och dess medlemmar som
potentiella utslagningskandidater. 1 konsekvens
hirmed bildar de ocksé en angeligen méalgrupp. De
betingat arbetsfora ér vid sidan av de yrkesriskho-
tade foretagshilsovardens viktigaste malgrupp. Ett
genomtankt och systematiserat forebyggande arbe-
te dr pékallat och bor kunna ge goda resultat.

En inventeringsundersokning

Volvo Skovdeverken har medverkat i projektet
“'Hur sysselsitta betingat arbetsfora’’. Det genom-
fordes 1976—77 som ett gemensamt initiativ fran
Sysselsittningsutredningen, AB Volvo och liansar-
betsnamnderna i Goteborg och Skaraborg. Konsult-
firman Indevo svarade for utvirderingar och sam-
manstéllning av resultat. Projektet finns rapporterat
som en sarskild rapport frin Sysselsittningsutred-
ningen (2).

Inom ramen for detta projekt har foretagshéalso-
varden vid Volvo Skovdeverken gjort en omfat-
tande studie av betingad arbetsforméga hos anstall-
da. Studien omfattar samtliga tjainsteman och kol-
lektivanstillda i Skovde.

Héar kan endast ldmnas en summarisk Oversikt
over en del resultat och erfarenheter. Den baseras
pa projektrapporten och senare iakttagelser och
slutsatser.




Fig 1. Foretagshdlsovardens inventering av betingat ar-
betsfora
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For att identifiera och avgriinsa gruppen betingat
arbetsfora utnyttjades hilso- och sjukjournaler fran
foretagshilsovéarden, frinvaroundersokningar, upp-
gifter om aktuella anpassningsproblem och arbetsle-
darintervjuer. Kontakter togs sedan med de anstéll-
da som preliminirt beddmdes vara betingat arbets-
fora. Kompletterande utredningar avseende indivi-
duella forhallanden och arbetsmiljoforhéllanden ge-
nomfordes efter behov. Se fig 1. Materialet data-
bearbetades.

Tabell 1. Forekomst av betingad arbetsformaga hos

tjiinstemdn och kollektivanstdllda

Svérighetsgrad Tjanstemin Kollektivanst
N % N %
Mittl arb hind 128 17,6 570 18,3
Svéra arb hind 28 3.8 217 6,9
Samtliga 156 21,4 787 25,2

Frekvens betingat arbetsfora

Tabell 1 visar frekvensen uttryckt som procenten
betingat arbetsfora i hela grupperna tjinstemén resp
kollektivanstillda. Ett forsok har gjorts att skilja pa
betingat arbetsfora med mattliga resp svara arbets-
hinder. Svéra arbetshinder har registrerats nir

— arbetshindren i sig varit mycket omfattande

— genomslagsformégan bedomdes vara stor i de

flesta arbetssammanhang -

— det ansigs uppenbart att en mycket moderat 6k-
ning av arbetsbelastningen eller en begrinsad
sinkning av arbetskapaciteten var liktydig med
allvarlig utslagningsrisk.

Vid beddmningen togs hénsyn ocksa till alder,
personlighet, utbildningsniva, social situation mfl
faktorer av betydelse for storningstoleransen. Al-
dersfordelningen framgér av fig. 2.

Fig 2. Aldersfordelning av betingat arbetsfora kollektiv-
anstdllda mén och kvinnor i procent av alla anstdillda i
resp grupper.
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Orsaker
Olika fysiska faktorer (sjukdomar, fysiska handi-
kapp) samt psykiska och sociala faktorer har regist-
rerats som orsak. Hogst tvé bidragande faktorer har
tagits med, om dessa visentligt medverkat till det
samlade arbetshindret.

Hur fysiska resp psykiska och sociala faktorer
orsakar betingad arbetsforméga i olika aldersgrup-
per framgér av tabell 2.

Tabell 2. Procentuell fordelning av orsaker och orsaks-
kombinationer till betingad arbetsformaga

Orsaker Tjansteman Kollektivanst
Enbart fysiska 73,7 60,1
Enbart psykiska 8,3 6,2
Enbart sociala 0,6 0,6
Fysiska-psyk 12,8 19,4
Fysiska-soc 0,6 2,6
Psykiska-soc 1.9 6,0
Fys-psyk-soc 1:9 4.8
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De vanligaste fysiska orsakerna till betingad ar-
betsforméga var hos tjansteman hjart-karlsjukdo-
mar, magséar, landryggssjukdom, andra sjukdomar i

Tabell 5. Arbetsledarens bedomning av arbetsanpass-
ningen. ("’ Arbetsmdssig arbetsanpassning’’). Procentuell
fordelning av bedomningsalternativ

rorelseorganen i nu ndmnd ordning. For de kollek-  Bedsmnings- Tjanstemin Kollektivanst
tivanstéllda var motsvarande orsaker hjart-karlsjuk-  alternativ
domar, lindryggssjukdom, andra sjukdomar i rorel- Betingat Ovriga Betingat Ovriga
seorganen och luftvigssjukdomar. a.rbets- arbets-
fora fora
Arbetsanpassning Klarar arbetet utan
Som ett uttryck for subjektiv arbetsanpassning har ~ SYarighet el brist 583 8,6 475 893
85 Bistinaat arbetsfora vinderat sin hilss tri | Klarar arbetet med
e betingat arv etslord virderat sin hilsa re.sp rivse mindre svArigh el
med arbetssituationen enl en femgradig skala.  prigter 7.2 3.4 16,5 7.6
Svarsfordelning se tabell 3 och 4. Klarar aktuellt arb,
bedoms svérom-
Tabell 3. Upplevd hdlsa. Procentuell fordelning av placerb.ar 30,1 8,0 31,0 2,7
svarsalternativ hos betingat arbetsfora Klarar inte arbetet
acceptabelt 4.4 1,1 49 0,3
Tjanstemén Kollektivanst
Mycket god 20,4 12,7
Ganska god 58,5 48,5 :
Varken god Tabell 6. Foretagslikarens bedémning av arbetsanpass-
eller dalig 19.7 30.7 ningen ("’ Hdlsomdssig arbetsanpassning’’) hos betingat
Ganska dalig 1.3 6.4 arbetsfora, procentuell fordelning av bedomningsalterna-
Dilig - 1,4 i
Bedomningsalternativ Tjansteman  Kollektivanst
Tabell 4. Trivsel, procentuell fordelning av svarsalterna- Fullged arbetﬁanpaﬂssn
tiv hos betingat arbetsfora L passandc} forutsiitt,
goda kapacitetsmarg,
Tjénstemén Kollektivanst positiv attityd till
arbetetet) 57,0 40,6
Mycket god 40,8 35,5 Ganska god arbets-
Ganska god 51,0 493 anpassning 34.6 39.1
Varken god Mindre god arbets-
eller délig ; 6.8 11,4 anpassning, men tills
Gar?ska dalig 13 2,5 vidare acceptabel
Dalig 5 1,1 under observation : 7,6 14,7
Inte acceptabel
3 ) ) arbetsanpassning 0,6 5.4
Varje arbetsledare har intervjuats om hela den
personal han har nirmaste ansvaret for. Samman-
stiallning i rabell 5 tillater jamforelse mellan betingat  Sjukfranvaro

’

arbetsforas och Ovriga anstilldas ’arbetsmissiga
arbetsanpassning’’.
’Hilsomissig arbetsanpassning’” har utviarderats

av foretagslidkaren enl en fyrgradig skala. Se tabell 6.
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Betingat arbetsforas sjukfranvaro har studerats se-
dan 1976. For att belysa korttidsfranvaron registre-
rades anstidllda med minst 10 sjukanmilda franvaro-
tillfallen under ett rullande ar. S& uttryckt forekom
hog korttidsfranvaro dubbelt s& ofta hos betingat
arbetsfora kollektivanstillda som hos hela gruppen
kollektivanstiallda. Om jamforelsen begriansades till
betingat arbetsfora med enbart fysiska arbetshinder




fanns ingen sidan skillnad. Hog sjukanmaild kort-

tidsfranvaro ar med andra ord Overrepresenterad
endast hos betingat arbetsfora diar psykiska och/
eller sociala faktorer ensamt orsakar eller medver-
kar till arbetshindret.

Grinsen for langtidssjukdom har i undersokning-
en satts till 42 dagars sammanhéingande sjukskriv-
ningsperiod. Undersokningen ger anmirkningsvir-
da indikationer om sambandet mellan langtidssjuk-
dom och betingad arbetsformaga. Vid bedomningen
bor beaktas att den totala procentuella sjukfrin-
varon pa foretaget ar relativt lag jamfort med flerta-
let industrier av motsvarande storleksordning.

Tabell 7.  Frekvens langtidssjukdom hos kollektivanstill-
da under 1977, uttryckt som antal pabérjade sjukskriv-
ningsperioder om minst 42 dagars lingd pr 100 anstillda

Sjukdomens langd Frekvens
42— 90 3,0
91-180 2,0
181—-365 0,9

366— 1,0

Summa 6,9

Tabell 8.
fora och évriga kollektivanstdllda

Frekvens langtidssjukdom for betingat arbets-

Frekvens Ovriga

Betingat

arbetsfora
1976 13,5 2,1
1977 18,3 3,1
1978 16,4 4.2

Tabell 9. Frekvens langtidssjukdom i olika aldersgrup-
per for betingat arbetsfora resp évriga kollektivanstdllda
1977

Aldersgrupp Betingat Ovriga
arbetsfora
—29 22,1 3,7
30-39 17,0 3,1
40—49 13,9 2,1
50-59 17,1 1,8
60— 14,0 1,8

Av ett hundra kollektivanstillda paborjade under
1977 i genomsnitt ca 7 en séddan sjukskrivningspe-
riod. For tva av dessa sju utstricktes sjukskrivning-
en Over ett halvéar och for en av dessa Over ett ar, se
tabell 7. De betingat arbetsfora ar mycket starkt
Ooverrepresenterade, se tabell 8. Léangtidssjukdom
ar nagot vanligare bland yngre an bland dldre be-
tingat arbetsfora, se rabell 9.

Forebyggande insatser

Utgéende fran anpassningsliget kan man hanfora de
betingat arbetsfora till en av tre mélgrupper:

1. Utan aktuella anpassningsproblem

2. Med anpassningsproblem

3. Langtidssjuka

Ytterligare en for foretagshélsovarden angeliagen
malgrupp — anstéllningssokande och nyanstallda
betingat arbetsfora — tas inte upp i denna artikel.

Vid Volvo Skovdeverken dr gruppen utan an-
passningsproblem storst (se tabell 3—6). For denna
grupp har foretagshélsovarden ett huvudansvar. Ar-
betshindrens art och genomslagsforméaga bor klar-
laggas och arbetssituationen genomlysas. Arbetsan-
passningen skall foljas upp, helst med langsiktig
prognosticering. Mgjligheter att vidta atgarder i ar-
betet med sikte pa optimal anpassning provas. Ev
kan stimulansbidrag fran arbetsvarden utnyttjas.
Givetvis kan ocksa medicinska och sociala initiativ
vara motiverade och virdefulla.

Anpassningsproblem hos betingat arbetsfora
skall fangas upp och beaktas tidigit (utnyttja *’larm-
system’’). Problem som den betingat arbetsfore inte
klarar sjélv far inte schablonmissigt behandlas med
omplacering och sjukskrivning, utan méste klarlag-
gas med hinsyn till orsakssammanhang och bak-
grtind. Hiar kriavs ofta en samverkan mellan den
betingat arbetsfore sjilv, arbetsledningen och fore-
tagshilsovarden. For att vilja och genomfora atgér-
der kan anpassningsgrupp behova inkopplas.

De betingat arbetsfora ar potentiella utslagnings-
kandidater. Under langtidssjukdom ar de ofta defi-
nitivt i riskzonen. Bakom sjukdomsdebuten ligger
inte nddvandigtvis ett markerat insjuknande eller en
reell forsamring av sjukdom eller handikapp. Den
betingat arbetsfore kan *’glida in’" i sin langtidssjuk-
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dom. Knappa kapacitetsmarginaler gor att arbets-
anpassningen lattare stors. Toleransgrianserna tan-
geras oftare dn for andra arbetstagare. Utlosande
kan vara ofta ganska sméa forindringar i arbetssitua-
tionen som den betingat arbetsfore inte klarar eller
accepterar. Det kan ocks& vara storningar i den
sociala miljon med aterverkan pa arbetsformégan.
Motivationsfaktorernas roll far heller inte under-
skattas.

Vid den medicinska handldggningen finns det en
betydande risk att utldsande faktorer inte alls blir
beaktade. Kanske utredning och behandling helt
inriktas pA de ofta ’tunga’ somatiska diagnoser
eller diffusa psykosomatiska symtom den betingat
arbetsfore stiller upp med. Om orsakerna till
arbetsoforméaga i stillet ligger i arbetet eller i den
sociala miljon uteblir behandlingseffekten och ater-
ghing i arbete skjuts upp. Léngvarig véintan pa olika
specialistundersdkningar kan ocksa bidra till for-
lingd sjukskrivning. Under tiden kan den langtids-
sjuke komma att allt mer anpassa sig till sjukskriv-
ningssituationen och bli allt tveksammare till sina
mojligheter att borja arbeta igen.

Alla fall av langtidssjukdom, dar sambandet mel-
lan rent somatiska fynd och upplevd oférméga att
Atergé i arbete inte ar uppenbart, maste handliggas
med beaktande ocksé av andra faktorer. Arbetssi-
tuationen framstar da som viktig. For betingat ar-
betsfora finns det speciell anledning att sddana
Overviganden sker relativt tidigt for att motverka
en ev ogynnsam pronostisk utveckling. Det behdvs
ett mycket forbattrat informationsflode mellan be-
handlande och sjukskrivande lékare och arbetsplat-
sen, oftast ocksd med Forsiakringskassan. Givetvis
maste den langtidssjuke sjalv medverka. Vanligen
ar det foretagslikaren som bast kanner den betingat
arbetsfores utgingslige. Han maéste sannolikt bli
den som oftast tar pa sig en initierande och koordi-
nerande roll. Under alla omstandigheter bor fore-
tagshilsovarden alltid uppehalla kontakten med alla
langtidssjuka och beakta ev rehabiliteringsbehov ti-
digt. Ev kan anpassningsgruppen utnyttjas.

Diskussion
Begreppet betingat arbetsfora har utnyttjats for att
ta fram en avgrinsad malgrupp. Mot denna kan i
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forsta hand foretagshialsovarden rikta tamligen val-
definierade forebyggande insatser. Detta ar klart i
overensstimmelse med riktlinjerna for foretagshal-
sovérd i arbetsmiljoavtalet mellan SAF, LO och
PTK.

Skovdeundersokningen visar att de flesta beting-
at arbetsfora ar lika vilanpassade och vilfunge-
rande som andra arbetstagare. Detta kan ses som
ett uttryck for forméga att utnyttja positiva kapaci-
tetsfaktorer och kompensera arbetshinder. Samti-
digt ar risken for anpassningsstorningar, arbets-
problem, langtidssjukdom och utslagning storre.

Det ar nast intill en sjalvklarhet att tidiga rehabili-
teringsatgiarder skall ge bittre resultat dn sena, in-
satta nir utslagning hotar eller redan ar ett faktum.
Samhillets sjukvéardsapparat ar som den fungerar
idag inte sarskilt rehabiliteringsinriktad. Forsak-
ringskassorna skall ta rehabiliteringsinitiativ vid
langtidssjukdom, men deras mojligheter ar begrin-
sade. Det ar logiskt att betona foretagshalsovardens
mdojligheter med dess nirhet till arbetmiljon. Ett
Okat engagemang fran foretagshilsovéarden skulle
ockséd skapa bittre betingelser och okad tyngd &t
anpassningsgruppernas arbete.

Vid Volvo Skovdeverken var nistan var fjarde
anstilld betingat arbetsfor. Inget motséger ett likar-
tat forhéallande pa andra arbetsplatser. Behovet av
insatser kan vixla med hansyn till arbetsforhéllan-
den, oberoende av gruppens storlek. De betingat
arbetsfora utgor under alla omstandigheter en myc-
ket stor malgrupp. Konsekventare satsning pa den-
na skulle kriva kanalisering av visentliga resurser
till foretagshialsovarden. Mot bakgrunden av pro-
blematikens storlek med bl a mycket stora samhills-
kostnader och samhillets ganska tungrodda arbets-
vardsprogram skulle sddana resursforstarkningar
anda te sig blygsamma.
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