Fackliga synpunkter pa forsakringskassorna och

rehabiliteringen
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Haller forsakringskassornas folkrorelsekaraktar,
det medborgerliga inflytandet och den lokala
beslutanderétten pé att forsvinna? En passiv el-
ler aktiv forsakringskassa? De fortroendevaldas
roll belyses av forfattaren. Kassornas initiativ
och ansvar fér rehabiliteringsatgarder disku-
teras. Samordning och helhetsbild av hela reha-
biliteringskedjan efterlyses. Synpunkter lamnas
pa fortidspensioneringen, arbetsskadeforsak-
ringen och samarbetet mellan kassorna och fac-
ket.

Gustaf Jacobsen ar chef for Svenska Byggnads-
arbetareforbundets rattsavdelning och ordfo-
rande i en av stockholmskassans pensionsdele-
gationer.

I dagens samhillsdebatt intar fortidspensioneringen
och dess samband med den sk utslagningen en
framtriadande plats. Fortidspensioneringens nega-
tiva konsekvenser for individ och samhille skylls
ofta pa forsakringskassornas sitt att hantera fra-
gorna. Har kassorna via fortidspensioneringen fun-
nit en rationell metod att bli kvitt problemen for
egen del? Har man ej tillricklig kontakt med andra
samhaillsorgan? Har kassorna forlorat kontakten
med verkligheten? Det finns de som menar att den
breda folkliga férankringen forsvunnit och att dven
kontakten mellan kassorna och den fackliga rorel-
sen uteblivit. Det torde inte vara mdjligt att ge ut-
tommande forklaringar utan en mycket omfattande
kartlaggning. Ett forsok till en analys av négra spe-

ciella problemomraden sedda ur facklig synvinkel
kan mahinda ge viss vigledning.

Utvecklingen
Dagens besokare pad en forsikringskassa tanker
knappast pa den fantastiska utveckling som forsék-
ringskassorna genomgétt under tidernas lopp. Vem
tanker pa att de forsta kassorna pa 1600-talet bor-
jade som foreningar dir medlemmarna *'beredde
inbordes understod’’ som regel i form av lakarvard,
likemedel, sjukhusvard och penningsunderstdd’?
Denna forsiakringstanke utvecklades till en folkro-
relse med bred medborgerlig forankring. Den vixte
sig allt starkare i takt med samhillsutvecklingen i
dvrigt — fran fattigsverige och folkhemmet till vél-
fardssamhillet. Kassornas forsta uppgifter att “"be-
reda stdd’’ har saledes utvecklats till att handliagga
ett socialforsiakringssystem dar en ekonomisk
grundtrygghet garanteras alla medborgare. Men det
ar som bekant inte enbart uppgiften att handliagga
socialfrsikringarna utan ocks& en mingd andra
uppdrag som lagts pa forsidkringskassorna.

Kassornas uppbyggnad och stillning ar helt unik.
Det finns fa sjalvstindiga offentliga organ som har
eller har haft sa starkt medborgarinflytande via for-
troendevalda och anstillda som forsdkringskas-
sorna. Med kassornas historiska bakgrund ar detta
helt naturligt. Utvecklingen med centralisering och
okad myndighetskontroll har dock medfort att kas-
sornas sjilvstindighet och de fortroendevaldas in-
flytande kommit att beskéras.

Den mycket snabba expansionen for kassorna har
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Okad myndighetskontroll har dock medfirt att
kassornas sjilvstdindighet och de fortroende-
valdas inflytande kommit att beskdras.

givetvis skapat risker for komplikationer. Vi har en
méngd olika forsidkringar och andra ekonomiska
stodformer som trader i kraft i en viss situation. En
erforderlig administration har byggts upp. Det soci-
ala trygghetssystemet och administrationen darav
blir for ménga svarbegripligt. Kassan betraktas som
en av samhillets méanga olika institutioner. Man
upplever systemet som en ''myndighetsperson’
helt fraimmande for individens speciella problem.
Detta kan tyda pa att den en gang sa visentliga
folkliga forankringen gatt forlorad.

Betydelsen av kassornas sjdlvstiandiga roll har
kanske inte fatt den uppmirksamhet den borde ha.
Har den snabba utvecklingen inom socialpolitiken
och de darmed oOkade arbetsuppgifterna for kas-
sorna tagit hela uppmirksamheten?

Fran fackligt hall finns uttalade farhagor for de
krafter som inte vill bevara kassornas folkrorelse-
karaktéar, det medborgerliga inflytandet och den lo-
kala beslutanderitten. Vikten av att komma nira
problemen och diarmed ménniskorna talar i stéllet
for en utveckling som stiarker kassornas stéllning i
dessa avseenden.

De fortroendevalda

For en facklig foretriadare ar den representativa de-
mokratin en sjalvklarhet och utgor en av de grund-
liggande forutsiattningarna for att forsakringskas-
sornas viktiga samhillsfunktion skall fungera till-
fredsstillande. De fortroendevaldas roll blir av
storsta betydelse. 1 ett for den enskilde svéargripbart
system skapas de bista garantierna for insyn och
medbestimmande genom valda representanter —
fortroendemin. Garantier skapas ocksé for att lag-
stiftarnas intentioner ej forfelas.

Pa vissa omraden utgor fortroendemidnnen genom
sina speciella kunskaper en virdefull resurs som
bor utnyttjas biattre an idag. Ett bra exempel ar
fragor som ror arbetsskadeforsiakringen. Arbetslivs-
erfarenhet, kidnnedom om yrken och branscher,
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lonesystem m m ar nodviandigt for att de forsikrade
skall fa sin ratt fullt tillgodosedd. Dérfor dr det
naturligt att man fran den fackliga sidan stéller krav
pa insyn och medinflytande.

Fackforeningsrorelsen stiller sig dirfor helt bak-
om kraven pé Okat fortroendemannainflytande 6ver
och inom det for medborgarna si betydelsefulla so-
ciala trygghetssystemet.

Ett vidgat samarbete mellan facket och kassorna
framfor allt p& det lokala planet tex i form av sam-
radsgrupper skulle sikerligen ytterligare underlitta
handliggningen av tex forsikringsfallen.

En aktiv roll

Medborgarna har ritt stélla stora krav pa forsik-
ringskassorna som fatt uppgiften att ansvara for att
det ekonomiska trygghetssystemet fungerar pa av-
sett sitt. Sjalvfallet maste kassornas handliaggare ha
goda kunskaper. Men eftersom systemet i princip
kriaver ett aktivt handlande av den forsikrade for att
fa sin sak provad méste @ven denne ha goda insikter
om sina rittigheter och skyldigheter. Darfor ir en
omfattande information till de forsiikrade nddvin-
dig. Sa sker ocksa tex nir en ny reform introduce-
ras men detta ar inte tillrackligt. Risken att den
forsakrade pa grund av bristande kinnedom om sin
riatt kan lida rattsforlust ar stor. Ett system, vars
beslut nira nog beror 25% av hela den svenska
konsumtionsekonomin, méste vara si konstruerad
att storsta mojliga réttssikerhet skapas for varje
forsikrad.

Detta forutsitter att forsikringskassorna icke en-
dast har en passiv roll dvs att registrera inkomst,
sjukdom mm samt rutinméssigt utbetala medel om
vissa forutsittningar ar uppfyllda utan dven en aktiv
roll. Fackforeningsrorelsen har vid olika tillfiallen
framfort den uppfattningen att kassorna i betydligt
storre omfattning @n hittills borde vara aktiva i sitt
arbete. Lagtexten i sdval AFL (2:11 och 3:8) som

Ett vidgat samarbete mellan facket och kas-
sorna framfor allt pa det lokala planet tex i

form av samradsgrupper skulle sdkerligen yt-

terligare underlitta handldggningen av tex

forsdkringsfallen.




Pé ett omrdde blir forsdkringskassornas ak-
tiva roll av sdirskild betydelse, nimligen i fra-
ga om rehabiliteringsverksamheten.

LLAF (6: 4 och 5) ger kassorna inom i vart fall dessa
berorda omréden stora mojligheter till aktivt hand-
lande.

Utover de formella handliaggningsrutinerna har
kassorna ocksé fatt rollen att lamna social radgiv-
ningsservice. For den stora allménheten ar kas-
sorna en naturlig kontakt. Hér ligger en mojlighet
till 6kad aktiv hjalp 4t medborgarna fran kassornas
sida. Kanske kunde man gé dnnu ett steg och skapa
en funktion som skulle vara en ’férmedlande lank™
mellan kassorna — socialviarden — arbetsvarden,
alltsd ndgon form av samhallskurator.

Rehabilitering

Pi ett omrade blir forsakringskassornas aktiva roll
av sarskild betydelse, nimligen i friga om rehabili-
teringsverksamheten. Forst nagra grundliggande
forutsittningar. Envar skall ha ritt till ett arbete —
sa riskfritt och meningsfullt som mojligt — anpassat
till dennes forutsittningar i fysiskt och psykiskt av-
seende. Allt handlande inom savil socialpolitiken
som arbetsmarknadspolitiken ska vara aktivt dvs vi
ska ha en forebyggande socialvérd, en arbetsmark-
nadspolitik som i forebyggande syfte for en mél-
medveten sysselsittningspolitik och genom aktiva
atgarder forhindrar utslagning och undanrdjer for-
virvshinder. Vi ska striva efter en god arbetsmiljo
och dirmed forebygga arbetsskador.

Den snabba ekonomiska tillvixten i samhillet
med effektivitetskravet som framsta drivkraft har
lett till strukturomvandlingar som fétt negativa kon-
sekvenser for arbetstagarna. Dessa har tvingats till
olika former av anpassning. De som inte klarat om-
skolning eller omflyttning har hamnat utanfor ar-
betsmarknaden. Sirskilt hart drabbas de som har
ett arbetshandikapp.

Forsiakringskassornas roll i rehabiliteringssam-
manhang far inte ses som en isolerad foreteelse utan
atgirder maste samordnas med dvriga samhéllsor-
gan och de fackliga organisationerna. Eftersom kas-

sorna ej har resurser att bedriva rehabiliteringsverk-
samhet 1 egen regi blir darfor kassornas roll att ta
initiativ till och ansvara for att lampliga atgéarder
vidtages. Rollen begrinsas siledes ej till att endast
ge ekonomisk trygghet utan ska ocksa innebira att
underlétta for den forsiakrade att fa behalla sitt arbe-
te eller fa ett annat.

De initiativ som hittills tagits tex kassornas lo-
kala rehabiliteringsgrupper och de c:a 6 000 frivilliga
anpassningsgrupperna har inte varit tillrickliga. En
fullstandig samordning mellan olika organ maste
komma till stind. Vi méste fa fram en helhetsbild av
hela rehabiliteringskedjan omfattande sévil medi-
cinsk, arbetsmarknadsmissig som social rehabilite-
ring. Rollférdelningen for berorda maste klarldggas.
Arbetsmarknadsparterna méaste in i sammanhanget
pa ett mera aktivt satt &n som nu sker. De fackliga
organisationernas stora kunskap och erfarenhet om
medlemmarnas situation och behov kan bli ett vér-
defullt tillskott.

En viktig faktor i rehabiliteringssammanhang ar
den ekonomiska sidan. Det ar nodvandigt att dven i
denna del fa fram en samordning. Det innebir bla
att den forsdkrade ska vara garanterad samma er-
sittning oavsett formen av rehabilitering eller vilket
organ som star for atgarden.

I rehabiliteringskedjan finns *’flaskhalsar’® som
forsvarar eller helt omojliggor avsedd étgéard. Den
forsikrade upplever sin situation som utlimnad och
att han bollas mellan olika institutioner. Det krivs
en malmedveten vilja att I6sa dessa problem. Det
kanske inte bara ar friga om krav pa okade resurser
utan en omfordelning av befintliga.

Nu péagaende utredningar kommer forhoppnings-
vis ytterligare belysa dessa problem. Ett forslag till
en battre samordning vore kanske att ett av sam-
hillsorganen blev huvudman for rehabiliterings-
verksamheten. Darmed skulle samordningen under-
lattas, rollfordelningen klaras ut och den forsikrade
fa en fast punkt att halla sig till.

“flaskhalsar’”
som forsvarar eller helt omdjliggdr en avsedd
atgdrd.

I rehabiliteringskedjan finns




Enstaka ofullkomligheter i det ekonomiska
trygghetssystemet far inte anvindas som ar-
gument mot systemet som sadant.

Fortidspensioneringen

Den som sitter i en pensionsdelegation och deltar i
besluten i tusentalet fortidspensionsfall per ar kan
sikert inte dela den méanga génger reservationsldsa
kritik som riktas mot fortidspensioneringens regel-
system och forsikringskassornas sétt att hantera
arendena. Och vad sager ﬂe nira 300 000 sjuk- och
fortidspensionéirerna? Sékert finns bland dessa
manga som skulle vilja utnyttja den restarbetsfor-
méaga som kanske finns kvar om bara den mojlighe-
ten stod till buds. Sa ldnge vi ej lyckats leva upp till
malséttningen om allas ratt till arbete efter vars och
ens formaga aterstéar tyvirr endast fortidspensione-
ringen. Det dr dock helt klart att fortidspensionering
endast far vara en sista utviag. Den ska tillgripas
forst nir alla andra mojligheter tex rehabiliterings-
atgarder tomts ut att ge den forsidkrade en chans till
ett arbete — helt eller delvis.

Det maste ligga 1 forsdkringssystemets anda att
ocksé ta hiansyn till den forsikrades faktiska situa-
tion pa tex arbetsmarknaden. Den krassa verklighe-
ten leder darfor ocksé emellanét till att fortidspen-
sionering méste tillgripas trots att rehabiliterings-
mojligheterna ej ar fullstandigt uttomda. Det giller
framst forsikrade med socialmedicinska diagnoser.
For manga — icke minst bland nyssnamnda — blir
den ekonomiska tryggheten som en fortidspensio-
nering regelmassigt innebar en mojlighet till social
rehabilitering.

Enstaka ekonomiska

ofullkomligheter i det

For att nyttja den stora kunskap som fackets
foretridare besitter om t ex faktorer som inne-
bir skadlig inverkan’' i arbetsmiljon borde
ett ndarmare samarbete mellan kassorna och
Sfacket ha etablerats.
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trygghetssystemet far inte anvindas som argument
mot systemet som sadant. Som tidigare sagts méste
vi bedoma hela bilden och samordna resurserna for
att né en total 16sning. Detta ar en stor och visentlig
fraga dven for fackforeningsrorelsen.

Arbetsskadeforsakringen

Ett omriade inom forsikringskassornas verksam-
hetsfilt som i allra hogsta grad beror de fackliga
organisationerna ar arbetsskadeforsiikringen. Det
finns en klart uttalad oro éver utvecklingen av den-
na reform frén fackligt hill. Man har sett fram emot
att den skulle ge ett avsevart bittre forsiakrings-
skydd én den tidigare yrkesskadeforsikringen. Det
ar speciellt sambandsfragorna vid arbetssjukdomar
som synes bereda kassornas handlaggare stora své-
righeter. Helt naturligt kan man inte begira att allt
ska fungera perfekt med en gang. For att nyttja den
stora kunskap som fackets foretridare besitter om
tex faktorer som innebir skadlig inverkan’ i ar-
betsmiljon borde ett nirmare samarbete mellan kas-
sorna och facket ha etablerats. Det synes nodvin-
digt att ett sidant organiserat samarbete snarast
kommer till stind. Det kan ske genom tidigare
niamnda samradsgrupper pa det lokala planet.

Forsakringskassorna och facket

Det har i olika sammanhang enligt ovan pekats pa
omraden dér ett samarbete mellan kassorna och den
fackliga rorelsen otvivelaktigt skulle underlitta for
medlemmarna att fa sina problem losta. Bade kas-
sorna och facken bygger pa en bred folklig grund
med lokal forankring. Allt talar for att foretridarna
med sina specialkunskaper pé olika filt skulle kom-
plettera varandra pé ett bra sitt.

Att de fackliga organisationerna byggt ut forsik-
ringsskyddet for sina medlemmar via avtalen inne-
bér inte att man “'viant kassorna ryggen’’ och #r
ointresserade av ett samarbete frimst inom social-
forsikringens ram.

Aven samradsgrupper pé det centrala planet vore
onskvirt. En Omsesidig information mellan kas-
sorna och facken skulle starkt bidra till att oka
forstaelsen for de olika arbetsuppgifterna.




