Barn- och ungdomsvard i frivilligt samarbete

Ruth Wachter

Det har redan bevisats att gillande socialhjilps-
lag inte hindrar genomfdrandet av vad som Kkal-
lats for “sociallon™, och att innehallet i nykter-
hetsvardsarbetet inom ramen for gillande lag
langtgiende léter sig forindras frin repressiv sam-
hillskontroll till aktiv socialtrining. Denna artikel
skulle handla om hur man inom ramen for barna-
vardslagen kan uppnd en ladngtgiende avveckling
av tvanget och ersitta det med inte bara frivilliga,
utan efterfragade samarbetsrelationer kring pro-
blemldsnings- och aktiveringsplaner.

Barnavardens ritualiserade arbetsformer

Men trots att jag under flera ar sysslat med fragor
gillande metodforandringar inom den sociala bar-
navarden, finner jag det svért att ha bestimda
asikter i en mingd hithorande frigor. Det som
nedan redovisas far darfor tas som ett uttryck
for var vi star just nu. Successivt som vi forverk-
ligar idéerna, fordandras var instiallning genom att
vi lir av vara misstag och av vara framgangar.
Och det dr just detta som jag uppfattar som det
mest visentliga niar det giller att forindra social-
varden inifran: att befria den fran de gamla stela,
formaliserade atgirds- och handldggningsformer-
na, vars virde bestimdes av huruvida de fyllde
administrativa behov av kontroll och juridisk lag-
uppfyllelse. Det dr tack vare dessa ritualiserade
arbetsformer som vi idag inte vet mycket mera
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Barnavardslagen &r battre &n sitt rykte. Den
gor det mojligt att arbeta férebyggande indi-
viduellt, familjecentrerat eller med &tgéarder,
som kan péaverka den sociala miljon. Den ger
ocksd mojlighet att skydda barn fran misshan-
del, liksom till individuellt stéd istéllet for
straffpafoljd for unga lagoévertradare. Det mest
vasentliga, nar det géller att férandra social-
varden inifran &r, att befria den fran de gamla
stela, formaliserade atgardsformer, vars vérde
bestamdes av att de fyllde administrativa be-
hov av kontroll och juridisk laguppfyllelse.

Det ar tack vare dessa ritualiserade arbets-
former, som vi idag inte vet mer om vara at-
garders verkan an nar vi borjade med dem.
Lagen utgor emellertid inte nagot som helst
hinder for vilka vettiga insatser man &n vill
vidta: under foérutsattning att man vet vad
man vill géra och varfoér man vill géra det,
havdar Ruth Waichter, forste socialinspektdr
vid Stockholms barnavardsnamnd.

Ruth Wachter redovisar i denna artikel ocksa
en del av det utvecklingsarbete rérande barna-
och ungdomsvéarden, som bedrivits vid barna-
vardsnamnden.

om vara atgirders verkan, dr niar vi borjade med
dem.

Med ritualisering av arbetsformerna menar jag
att det inom socialvarden linge har ansetts till-
fyllest att vid i lag definierade nddsituationer
eller avvikande beteenden vidta av lagen fore-
skrivna atgirder och att till och med gora det
i fall, dir man ansett dessa atgirder skadliga for
den individ de drabbar. Orsaks- och behandlings-
forskning har inte ansetts vara uppgifter for den
kommunala socialvarden. Detta dr si mycket
mera anmiarkningsvirt som kostnaderna for verk-
samheten, och de samhillsproblem som orsakar
dem, stindigt okar. En av forutsittningarna for
en hog effekt av socialvardsutgifterna (= storsta
mojliga antal fall som fatt sina problem I5sta
eller atminstone fatt lindring i det lidande dessa
problem fororsakar) ar, liksom inom andra om-
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En av forutsdttningarna for en hog effekt av
socialvdrdsutgifterna dr att overksamma
dtgdrder successivt utmonstras.
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riden, att overksamma atgirder successivt ut-
monstras och ersiittes av nya, bittre handlings-
monster. I den man bittre atgirdsalternativ kan
provas, uppfoljas och deras effekt pavisas, kan
de ocksa begagnas till att initiera limpliga lag-
indringar. Men framfor allt dr ett sadant arbets-
sitt nodvindigt for att socialarbetarna ska kunna
forvirva den kunskap som man menar i fram-
tiden, skall kunna paverka den fysiska sambhills-
planeringen och socialpolitiken pa sadant sitt att
de problemalstrande faktorerna kan paverkas. For
att kunna komma dirhidn krédvs inte minst att
socialvarden kritiskt granskar sig sjdlv och formu-
lerar

a) vilka problem den med nuvarande kunskap
och resurser kan avhjilpa,

b) vilka problem som sannolikt skulle kunna
l10sas eller atminstone mildras genom att
gora befintlig kunskap tillginglig for filt-
arbetarna och forindra de materiella re-
surserna eller arbetsformerna,

¢) vilka problem man med nuvarande resur-
ser och kunskaper inte kan paverka resp
vilka medel och metoder man anvinder
{or att mildra verkningarna av dessa pro-
blems foljder.

Socialvardens stora dilemma &r ju nimligen
att den har forvintningar pa sig att 16sa olosliga
problem och att den pga sin diliga insikt om
rackvidden av sina metoders effekt stindigt under-
blaser dessa forvintningar.

Utvecklingsarbetet i Stockholm
P& hosten 1966 startade vi i Stockholms barna-
vardsnamnd att kritiskt granska vart eget arbete
i forsta hand vid de s k barnavardsbyraerna (ock-
sa kallade for utredningsbyraer eller distrikts-
byraer).

Vi gick bl a igenom samtliga under vissa perio-
der slutforda utredningar, sammanstillde statistik,

gjorde en del punktundersokningar samt en analys
av barnavirdslagen for att utrona om det var
mojligt att arbeta under friare former och under
lingre tid med anmilda klienter, och for att fa
klarhet i hur langt det dr mgjligt att inom ramen
for gillande barnavirdslag avveckla tyangsatgir-
derna och ersiitta dem med stod- och behandlings-
atgirder som kan erbjudas eller efterfragas av
klienten.

Barnavardslagen

Barnavardslagen betraktades allmint som ett hin-
der for forindringar i arbetsformerna. Den per-
sonal som hade att tillimpa lagen betraktade
den ofta som direkt farlig. Analogt hirmed fanns
det en tendens att inte uppfatta sig som en hjilp-
resurser som samhillet stiller till klientens for-
fogande i vissa situationer. Istillet for att ga ut
och erbjuda sig sjilv och barnavardsnimndens
resurser som nagot positivt, fanns det en benigen-
het att “inte vilja tringa sig pa folk”, “man vet
ju aldrig om man inte maste tillgripa tviang”. Diir-
till kommer att personalresurserna var, och fort-
farande ir, dimensionerade for att verkstilla ut-
redningar och didrunder vidta konkreta, inte sir-
skilt tidskrivande hjilpatgiarder. For lingre tids
kontinuerlig kontakt, som dr nodvindig i manga
fall, finns inte tid.

Kravet att sd snabbt som mojligt avsluta klient-
arbetet med ett formellt beslut resulterar i stin-
diga &teranmilningar for sadana grupper som
inte kan fa adekvat hjilp under kort tid, och som
inte ir Overvakningsfall. Vid en stickprovsunder-
sokning visade det sig, att 30 % hade ateranmiilts
inom en 9-ménadersperiod. Vi drog dirav den
slutsatsen, att det inom ramen for befintliga re-
surser maste vara mojligt, att — atminstone i viss
utstriickning — gora mera langsiktigt behand-
lingsarbete, eftersom det skulle nedbringa antalet
ateranmailningar.

I stiillet for att ga ut och erbjuda sig sjilv

och barnavdrdsnidmndens resurser som nagot
positivt, fanns det en bendgenhet att

“inte vilja trdnga sig pa folk”.
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A
Moijligheterna att minska dtgdrder av tvings-
karaktar sammanhdnger med i vilken
utstrdackning barnavardsnamnderna kan
utveckla nya adekvata stodmetoder och {d
resurser till alternativa behandlingsformer.
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En analys av barnavardslagen visar ocksa, att
lagen inte utgor nagot hinder for att utforma
arbetet enligt sunt fornuft, eller enligt “vetenskap
och beprovad erfarenhet”, i den méan sidan kan
goras tillgiinglig. Lagen ger barnavardsnimnden
en allmin skyldighet att erbjuda barnfamiljer och
ungdomar service och stod, samt sirskilda vard-
mojligheter for de unga, allt under forutsittningen
att dessa tjinster onskas och att behov dirav fore-
ligger. I vissa situationer har barnavardsnimnden
dock skyldighet att, oavsett om dess tjinster efter-
fragas, astadkomma forindringar. Dessa situatio-
ner ir definierade i § 25 barnavardslagen. § 25 a)
innehailer miljoindikationer, b) innehdller indika-
tioner som hinfor sig till tondringars eget beteen-
de. Skyldigheten att astadkomma forindringar
innebiir dock inte att tvangsatgirder behover vid-
tas. I forsta hand skall forindringarna dstadkom-
mas med hjilp- och stodatgirder i samverkan
med klienten och i enlighet med § 26:1, dvs
samma typ av atgirder som barnavardsnimnden
bor erbjuda alla som har behov dirav. Hur hjilp-
26:1
men limnas i Ovrigt Oppet.

atgirderna enligt § skall vara beskaffade
exemplifieras nagot,
Intressant dr dock, att man enligt Romander och
Gronlunds egna kommentarer skall kunna “in-
ackordera” barn och ungdom, dvs édstadkomma
separationer eller vard utom hemmet utan for-
mellt omhiindertagande.

Det siager sig sjilvt att mojligheten att minska
atgirder av tvangskaraktir sammanhinger med
i vilken utstrickning barnavardsnimnderna kan
utveckla nya adekvata stodmetoder och fa resur-
ser till alternativa behandlingsformer. Det dr ock-
sa mojligt att lata separationer och fortldpande
stodkontakt fungera inte sasom tvangsatgirder en-
ligt §§ 29 och 26:4, utan som hjilpatgirder en-
ligt § 26:1, i de manga fall, didr dessa atgirder
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Den
kinsla av oberoende och frivillighet som ett sa-

overensstimmer med klientens Onskemal.

dant forfaringssitt ger familjen eller den unge kan
forhoppningsvis fa en positiv effekt pa atgirdens
forlopp.

Barnavardslagen &r battre an sitt rykte

Vi fann Overhuvudtaget att barnavardslagen ir
bittre dn sitt rykte. Den gor det mojligt att arbeta
bade individuellt,
och med atgirder som kan paverka den sociala

forebyggande familjecentralt
miljon. Den ger mojlighet att skydda barn fran
misshandel eller andra overgrepp i hemmet. Och
den ger mojlighet till individuellt stod istillet for
straffpaf6ljd for unga lagovertridare. Om behand-
lingen av unga lagovertridare finns mycket att
siga, det finns dock inte utrymme hir. Lagen
utgor inget som helst hinder for vilka vettiga in-
satser man dn vill vidta: under forutsittning att
man vet vad man vill och varfér man vill gora det.
Att ha kunskap och medvetna, formulerade viirde-
ringar dr emellertid en forutsittning {or en kon-
struktiv tillimpning av lagen, ty den tillhandahal-
ler inga anvindbara kriterier som underlag for
de bedomningar den kriver. Det behdvs salunda
i forsta hand kriterier for vad som skall menas
med goda resp daliga hem, samt for vilka be-
teenden som skall kunna foranleda tvang.

Vi vet numera att i hiilften av nyanmilningarna
indikationer enl § 25 inte foreligger. 1 alla dessa
fall har barnavardsnimnden ingen tvingsbefogen-
het. Man kan erbjuda klienten stéd och han kan
tacka nej. Men idven nir indikationer foreligger
ar vi ju endast i extrema situationer beredda att
tillgripa tvang och dessa situationer maste formu-
leras klart, sa att bade klienter och socialarbetare
kan kidnna sig trygga i en samarbetsrelation. (Vissa
av indikationerna borde Overhuvudtaget aldrig
kunna motivera reellt tvang, nimligen arbetsovillig-
het och sedeslost levnadssiitt enl § 25 b).) Dir-
emot tror jag det ar orealistiskt att tro, att man
nagonsin kan komma si langt inom barnavirden
att man kan avsta fran allt tvang. Om detta var
mojligt skulle det forutsitta manipulativa atgirder
av ett slag, som skulle lata tvangsomhiindertagan-
det framsta som en ganska oskyldig atgird. Det
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Det dir orealistiskt att tro att man nagonsin
kan komma sa langt inom barnavarden att
man kan avsta fran allt tvang.
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ar tre situationer dir sannolikt tvangsmojligheter
ibland enda
utviig: Vid misshandel eller dirmed jimforlig be-

maste finnas kvar som sista eller

handling av barn, vid gravt sjilvdestruktivt miss-
bruk eller akut och hiftigt utagerande i brott hos
tonaringar. I sadana situationer vore det inhumant
att hellre acceptera beteendet dn sitta grianser for
det.

Skriv in barns och ungdomars ratt i BvL
Den kritik som kan riktas mot lagen dr, tycker
jag, framst foljande. Den anviinder ett for social-
arbetare stotande sprak och den &r svartolkad.
Den anger visserligen i 1:a kapitlet positivt for-
mulerade mal, men i 4:e kap, som ir vigledande
for de individ- och familjeinriktade sociala in-
satserna, dar alla mal negativt formulerade. Barna-
vardsnimnden har att utreda hur daliga forild-
rarna ar eller hur illa den unge har betett sig,
och grunda sina beslut pa de negativa faktorer
man finner. Nir lagen skrivs om, borde man utga
fran positiva virderingar om vad som skall vara
barns och ungdoms ritt och pa vilket sitt sam-
hiillet skall garantera dessa riittigheter. Det finns
en FN-deklaration om barns ritigheter som 1959
enhiilligt antogs av FN:s generalforsamling. Man
hade funnit att den allminna forklaringen om de
mainskliga rittigheterna inte var tillfyllest, utan att
barnet ”pa grund av sin fysiska och andliga omo-
genhet dr i behov av sirskilt skydd och sirskild
omvardnad”. S& linge man inte i Sverige pa mera
direkt siitt lagstiftar om barns riitt, dr barnavards-
nimnderna den instans som har att garantera bar-
nen behovligt samhiillsskydd. Om man avskaffar
barnavardsnimnderna ir risken stor att man be-
tydligt forsimrar barnens rittsliga stillning, vilken
ju redan tidigare — sasom Per Gahrton har visat
i sin bok "Barn i Sverige” — inte ir siirskilt stark.
Ingenting hindrar emellertid att man omformu-
lerar barnavardslagen i positiva termer och hand-

lar dérefter. 1 positiva termer uttryckt ir inne-

borden i barnavardslagen ungefir foljande: Barn
har ritt till sadan omvardnad och trygghet att
de kan utvecklas vil i kroppsligt, kinslomaissigt,
forstandsmaéssigt och socialt avseende. Om barnets
personlighetsutveckling dr i fara p g a omstindig-
heter i barnets miljo skall barnavardsnimnden in-
gripa. I forsta hand skall barnens uppvixtmiljo
paverkas genom allmidnna och individuella fGre-
byggande atgirder.

Ungdomar har ritt till individuellt stéd vid
lagovertradelser under forutsittning att de har be-
hov dirav. De har ritt till, men ocksa skyldighet,
att underkasta sig paverkan eller vard om de all-
varligt dventyrar sin hilsa och utveckling genom
missbruk eller annat sjdlvdestruktivt beteende.
Barn och ungdomar och deras familjer har vid
vilka svarigheter det vara ma, ritt att begira stod
hos barnavardsnidmnden.

Skilj pa vard och straff

Ingenting hindrar heller att man gor klara defi-
nitioner av vad som menas med vard, sa att man
inte frestas att utdela straff under namn av vard,
niir det giller unga lagovertriadare. Atgirder enligt
barnavardslagen forutsitter nimligen alltid att det
foreligger ett individuellt behov av stdd eller vard,
giirninzen som sidan kan inte motivera nagon at-
gird fran barnavardsnimndens sida. Malsittning-
en for barnavardsnimndens agerande i aklagar-
remisserna ir darfor inte, som det tyvirr ofta
uppfattas av barnavardsnimnderna sjilva, att till
varje pris skydda den unge fran atal. Denna van-
forestillning kan i vissa fall leda till att ungdomar
utan sirskilt vardbehov, vilka skulle ha domts
till béter, omh'indertas och placeras pa institutio-
ner. D vs de kan fa en mera stimplande behand-
ling inom ungdomsvarden in vad de skulle ha
fatt inom kriminalvarden, vilket knappast torde
ha varit lagstiftarnas avsikt.

LU ER T U L TR
Ingenting hindrar heller att man gor klara
definitioner av vad som menas med vard,

sd att man inte frestas att utdela straff under
namn av vard.
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Efterundersékning av samtliga under en
viss period slutférda fall (februari 1967)

och andra erfarenheter

Genomgingen av utredningarna gav inga sikra
resultat, eftersom dokumentationen ir alltfér in-
dividuell. Véara slutsatser har déarfor snarare ka-
raktir av hypoteser dn av siffermissigt belagda
fakta. Vi fann bla att de anmilda barnen och
ungdomarna kommer fran samtliga socialgrupper,
langt ifrdn enbart hem med socio/ekonomiska
problem. Detta Overensstimmer med Vedel-Peter-
sens fynd fran Danmark, nimligen att de socio/
ekonomiskt svagare hemmen endast producerar
obetydligt fler storda barn dn familjer utan sadana
problem™.) Vi fann salunda att savil fysisk som
psykisk barnmisshandel, pubertetsutagerande i
brott eller alkohol- och narkotikamissbruk, skol-
svarigheter, generationskonflikter m m forekom-
mer i alla socialgrupper. Aven “multiproblem-
familjer”, om man dirmed avser inte bara fattig-
kulturfenomen, utan menar familjer med manga
problem av komplicerad art, som ofta “drvts” frin
tidigare generation, och vilkas inre relationsmons-
ter dr destruktivt for nagon eller nagra av med-
Det
framstod mot denna bakgrund som olyckligt, att

lemmarna, aterfinns i alla socialgrupper.
socio/ ekonomiska kriterier i sa hog grad anvinds
vid bedomningen av hemmiljon. Vilskotta hem
med fungerande familjefGrsdrjare betraktas girna
som goda hem. Barnens problem framstar dar-
igenom som oforklarliga, med risk att inga atgir-
der, eller inadekvata atgirder vidtas.

Vi fann det darfor Onskvirt att astadkomma
storre medvetenhet om familjerelationernas bety-
delse och att formulera kriterier for bedomningen
av hemmiljons formaga att framja eller atminstone
inte skada barnens personlighetsutveckling. Dessa
kriterier maste vara sia beskaffade att de inte i
onddan komplicerar utredningsforfarandet. Be-
domningsunderlaget maste kunna anskaffas genom
samtal med forildrar och enkla observationer i
hemmen. Kriterierna bor vara av sa generell art

att de mojliggor konstruktioner av en strukturerad

*) Bgrns opvakstvilkar, Socialforskningsinstitutets pu-
blikationer nr 34, Kopenhamn.
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grundutredning som skall finnas i varje fall dar
bristforhallanden i hemmiljon misstinkts. Vi har
inte provat detta dnnu och det kan vara svarare
i praktiken dn vi fOrestiller oss. Men det later
enkelt och sjilvklart om man sidger att tre kom-
plex alltid skall vara undersokta, namligen:

1. barnets omvardnad,

2. hur far barnet utvecklingsstimulans,

3. med vilka metoder uppfostras barnet.

Jag utgar da ifran att om alla tre omradena
domineras av positiva faktorer sa dr barnets hem-
miljo god. De brister som kan framkomma bér
bli bestimmande for arten av insatser som sedan
kommer till stand. Pa detta sitt skapas forutsitt-
ningar for att mera differentierade atgirder kan
utformas, stodet till familjer kan mera medvetet
inriktas sa att det far en kompensatorisk effekt.

1 000 socio/ekonomiskt svaga multipro-
blemfamiljer: Har insatserna forvarrat
situationen for barnen?

Det ir osikert hur manga av de anmilda barn
och ungdomar som kommer fran socio/ekono-
miskt svaga multiproblemfamiljer. Vi uppskattar
att omkring 1000 sadana familjer sa gott som
stindigt dr i kontakt med barnavardsnimnden i
Stockholm. Dessa familjers svarigheter ir i regel
vil kinda och dokumenterade, till overdrift doku-
menterade. De utsiitts for, eller ser sjilva till, att
stindigt bli anmiilda till barnavardsnimnden. De
befinner sig da vanligen i nagon av sina stindigt
aterkommande kriser. Varje gang gors nya utred-
ningar, barnen utsitts for upprepade separationer
trots att dessa omhindertaganden sillan leder till
att de far en chans att vixa in i en ny miljo. Nar
dessa barn kommer upp i de Ovre tonaren kan de
ha 15 eller fler omhindertaganden bakom sig
med placering i stindigt nya miljoer. Samtidigt
som dessa familjer upptar en orimligt stor del av
personalens arbetstid forefaller resultaten av in-
satserna foga Overtygande. Ibland kan man undra
om inte insatserna ytterligare fOrvirrat dessa
barns situation. Vi provade dirfor att ganska
radikalt med dessa
familjer. Satsningen skedde i forsta hand i de

foriindra arbetsformerna

allra svaraste miljoerna, men det ter sig minst
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1 alla de fall dir man bedomer att barnen
pa lang sikt anda kommer att vixa upp

i sina hem far man forsoka att inte asamka
barnen ytterligare pafrestningar genom att
utsatta dem for oplanerade upprepade
separationer.

L N N T R AT

lika viktigt att tillimpa liknande metoder ocksa
i familjer didr problemen dnnu inte blivit kroniska.

Vill man motverka utvecklingen mot en stindig
okning av denna typ av familjer, fir man forsoka
forebygga nytillskottet fran miljoer i riskzonen.
Detta forebyggande av de allra svaraste sociala
problemen kriver, utdver familjecentrerade atgir-
der, ocksa metoder inriktade pa grupper av mén-
niskor och den sociala miljon i Ovrigt. Sddana
metoder haller pa att utvecklas, men vi vet dnnu
ingenting om deras effekt.

I alla de fall, dir man bedomer att barnen pa
lang sikt iandd kommer att vixa upp i sina hem,
far man forsoka att inte asamka barnen ytter-
ligare péfrestningar genom att utsitta dem for
oplanerade upprepade separationer. I stillet be-
hovs mojlighet till akut krisbehandling och ett
langsiktigt stod som antingen kan forbittra famil-
jerelationerna eller gora det mojligt for olika
familjemedlemmar att frigora sig fran en for dem
destruktiv bindning. I sadana fall ddar man be-
domer att barnen pa lingre sikt maste separeras
fran sina hem, far detta ske pa sadant sitt att bar-
net verkligen far en chans att sla rot i en ny miljo.

Dessa teser styrktes av en enkel registerunder-
sokning av omhiindertagna forskolebarn, som vi
gjorde 1968. Vi sammanstillde data om olika
vistelsemiljoer for samtliga 6-aringar (fodda 1962)
som ndgon gang varit omhindertagna av barna-
vardsnimnden. Det rorde sig om c:a 300 barn
som fordelade sig pa tre, i det nirmaste lika stora
grupper. En tredjedel hade omhindertagits en
gang och dirvid vistats i en miljo. Separationen
hade i regel skett efter 3-arsaldern och varat kort
tid. Vid undersokningstillfillet vistades barnen i
regel hemma. En tredjedel hade haft tva vistelse-
miljoer. De flesta vistades sedan tidig alder i fos-
terhem eller adoptivhem. Det var den tred;e grup-

pen som ingav skil till oro. Denna sista tredjedel
av 6-aringar hade genom barnavardsnamndens for-
sorg vistats i mellan 3 och 9 olika miljoer. Forsta
omhindertagandet hade dessutom i regel skett
fore 2-arsaldern. Vi hann inte med att nirmare
undersoka orsakerna till dessa barns stindiga
miljobyten, men vi tror att vi p ga avsaknad av
adekvata kris- och familjebehandlingsmetoder ofta
spelar med i vissa familjers dramatiska utagerande
och omhindertar barnen. Detta sker da mindre
for att skydda barnen, dn for att skydda oss sjilva
fran ansvaret for vad vi tror skall kunna hinda.

Forandringen av langsiktiga insatser

Vi borjade darfor med att omstrukturera overvak-
ningen, som traditionellt skots av lekmannadver-
vakare, till en mera medveten, planerad och hand-
ledd familjebehandling. Man strivade efter att
fran begynnelsen forsoka strukturera den aktuella
situationen och gora en ansprakslos plan att arbeta
efter tillsammans med familjen eller den unge.
Och man drog medvetet in dem i beslutsprocesser
som hade betydelse for utformningen av det stod
de fick. Overvakningsrapporterna (vilka ju annars
inte delges enligt § 19) ersattes av gemensamma
diskussioner mellan de Overvakade, Overvakare
och handledarna, dar man forsokte att tillsam-
mans komma fram till vad som gatt bra och vad
som gatt mindre bra, gjorde nodvindiga omvirde-
ringar av tidigare planering m m. Effekten av
detta har i forsta hand varit en aktivering och
okad medvetenhet hos savil klienter som oOver-
vakare. FoOrvintningarna pa varandra blev mera
realistiska och mindre krdvande. Insikten i klien-
ternas problematik Okade och didrmed forutsitt-
ningarna att handla adekvat i sadana Kkrissituatio-
ner dir tidigare ny utredning skulle verkstillts.
(Verksamheten finns beskriven i olika uppsatser
av Anita Natt och Dag och Bertil Ardefors. I sin
davarande egenskap av Overvakningsassistenter ut-
formade de forsoksverksamheten och genomfdrde
den.) Sa smaningom kndts t a socialpedagoger
till verksamheten och tillsammans med dem ut-
formades metoder for krisbehandling, forst i fall
under Overvakning, men sedan ocksa i fall som
i akuta krissituationer blivit aktuella for utredning.
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L e T T
Begreppet ”hemma-hos-terapi” haller dérfor pa
att utmonstras och ersdttas med konkreta
beskrivningar vilka tjanster man overens-
kommit med klienten.
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Samtidigt borjade man ocksa Overlag arbeta
med den behandlingsform som forst tillimpats
fran Ska Edeby och dir kallas for hemma-hos-
terapi. I fall dir alternativet skulle ha varit ett
omhindertagande, vars effekt bedomdes kunna bli
negativ eller ddr adekvata vardmojligheter inte
fanns, forsokte man finna en dirtill lamplig per-
son — ofta nigon som redan hade en viss kon-
takt med familjen — att pa del- eller heltid vistas
i familjen for att genom vad som snarast kunde
betecknas som en samlevnadsrelation paverka tex
en kaotisk eller fastlast konfliktfylld miljo. Det
sager sig sjialvt, att denna behandlingsform ir
vansklig ur manga synpunkter, inte minst ur
etiska. Med tanke pa det inkriktande pa familjens
integritet som den innebir, dr det nagot Overras-
kande att finna, att metoden &r synnerligen popu-
lir bland socialarbetare som i Ovrigt starkt rea-
gerar mot tvangsinslagen i vart arbete.

Nya modeller

For att komma till ritta med de risker detta arbete
innebiir och for att ge klienten en chans att for-
sta vad det dr vi erbjuder honom, sa att han kan
tacka ja eller nej — har modeller utarbetats for
olika typer av behandlingsinsatser. Hir finns inte
utrymme att aterge dessa. Den intresserade kan
ta del av dem i socialstyrelsens skrift “Integrerat
samhiilie”, diir de aterfinns pa sidorna 82—93. De¢
viigledande principerna vid utformningen av mo-
dellerna har varit dels att individual- eller familje-
terapi endast far bedrivas av utbildade psyko-
terapeuter, dels att insatser, dir olika personal-
grupper kan komma ifraga som behandlare eller
samhiillsarbetare (socialstyrelsens beteckning  [or
alla som sysslar med socialt arbete), skall vara
klart definierade och inriktade pa konkreta prak-
tiska uppgifter.
haller dirfor pa att utmonstras och ersiittas med

Begreppet “hemma-hos-terapi”
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konkreta beskrivningar av vilka tjinster man Over-

enskommit med klienten om. T ex foljande:

pedagogiska insatser som innebdr stimulans
att sysselsitta barnen och forsta deras behov.
Detta sker genom praktisk tillimpning, tex
laxlasning, ga pa Skansen, museer, m m, leka,
skaffa leksaker, ldasa sagor, m fl aktiviteter,
som understimulerade barn och deras forildrar
annars inte far uppleva,

hemvardsinsatser som innebir att under en tid
hjialpa till och lira ut att skota hemmets och
barnens vard i familjer ddr barn vanvardas
p g a bristande kunskap om deras elementira
behov av omvardnad, kost och dyl,

aktiveringsinsatser fOr tex unga, ensamma,
helt isolerade modrar eller ungdomar, inne-
birande att unga sambhillsarbetare (praktikan-
ter, studerande, ungdomsledare m fl) dgnar sig
at aktiviteter tillsammans med klienten. Val av
aktivitet far ske efter klientens onskemal, be-
hov och motivation och kan omfatta praktiskt
taget vad som helst fran fritidsgestaltning till
kurser och resor. Meningen ir att bryta dessa
minniskors isolering och passivitet, och dir-
med ocksa i bista fall den depression de ofta
befinner sig i.

insatser som syftar till konfliktlosning resp for-
bittrade relationer mellan familjen och om-
virlden. Vissa familjer har konflikter med en
mingd olika myndigheter, skolan, grannar, ar-
betsplats, kamrater, slikt m fl av sadan art att
de hindrar dem fran allt annat. Det kan i be-
gynnelseskedet kriva dagliga arbetstidsinsatser
for att 1osa konflikter, undanréja missforstand,
samordna atgirder fran olika myndigheter
m m. Forst direfter blir det mdjligt att kon-
struktivt arbeta med familjens allminna livs-
situation.

Samtliga dessa insatser skulle kunna kallas for
social-pedagogiska. Samhiillsarbetaren ingar i en
samarbetsrelation med klienten, inte genom att
samtala om problemen med ett skrivbord emel-
lan sig, utan genom att stiga in i kiientens liv
i olika definicrade situationer och, sa att siga




sida vid sida, arbeta for att finna mer konstruk-

tiva sitt att 16sa de dagliga problemen. Behand-
laren eller samhillsarbetaren far dirvid i regel
inte verka genom att sjilv Overta och l0sa upp-
gifterna. Det skulle litt kunna fa motsatt effekt,
niamligen att klienten upplever sin egen oformaga
dannu starkare och dirigenom ytterligare passivi-
seras. Han far inte heller pressa sina egna vir-
deringar pa Kklienten. Att arbeta pa detta siitt
kriver stor takt och inlevelseférmaga, medveten-
het och snarare naturbegavning &n utbildning.
Men det kriaver ocksa handledning av terapeutiskt
utbildade och med dessa klienters problematik
fortrogna personer, inte minst for att forhindra
att behandlaren dras in for “djupt” i Kklientens
problem.

Modellerna ar provisoriska
De modeller som nu finns utarbetade for olika
typer av behandlingsplaner &r provisoriska i av-
vaktan pa att erfarenheterna kan utvirderas. De
ar vidare teoretiska och renodlade for olika typ-
insatser. I praktiken maste man for varje klient
utarbeta en speciell plan med en kombination av
sadana insatser som han sjilv onskar och kinner
sig ha behov av. Med utgangspunkt hirifran far
man i varje sarskilt fall gora en bedomning av
vilka speciella krav som behover stillas pa en
lamplig behandlare, bestimma en preliminir tids-
ram for insatserna per vecka, och faststilla be-
handlarens arvode. Behandlaren bor fora dagbok
sa att en utvirdering i efterhand blir mgjlig. I
samband med den successiva utvirdering som
sker genom handledningen (i vilken klienten
ibland bor delta) behover planen efterhand juste-
ras, kontakten kan under vissa perioder behova
intensifieras eller uttunnas m m. Sa snart detta
kan ske, bor relationen mellan behandlare och
klient Overga i en mera konventionell och allt-
mera utglest stodkontakt. En sadan kan ibland
behovas under flera ar, liksom det kan intraffa
situationer under vilka en redan avvecklad inten-
sivkontakt kan behOva aterupptas for viss tid.

Vi vet av nagra framgangsrika insatser att man
genom denna typ av aktiverande stodinsatser kan
uppna terapeutiska effekter, utan att direkt be-

T
Att arbeta pa detta sdtt kriver stor takt och
inlevelseformaga, medvetenhet och snarare
naturbegavning dn utbildning.
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arbeta den underliggande problematiken. Om man
med terapeutisk effekt menar tex, att manniskor
formar att klara sin situation pa mindre sjilv-
destruktivt siitt, eller att de kan klara att ge barnen
en mera tillfredsstillande omsorg. Har man er-
bjudit stod som av klienten sjilv uppfattas som
positiv hjilp i stillet for — vilket nu &r vanligt
— som obefogad inblandning, har man ocksa ska-
pat forutsiittningar for att klienten uppfattar bar-
navardsnimnden som ett organ som kan anlitas
med fortroende vid aterkommande problemsitua-
tioner som han inte formar bemistra utan hjilp.

Alltsedan 1965 har vi arbetat med sk kvali-
ficerade Overvakare, dvs heltidsanstillda, ma-
nadsarvoderade Overvakare, som arbetar med
hogst 10 fall var. De har rekryterats bland vira
erfarna Overvakare och bland socionomer. Dessa
overvakare har i stort sett arbetat pa det sittet
som ovan beskrivits, men det har skett ostruktu-
rerat, mera intuitivt och “pa kidnn”, och hand-
ledning har inte kunnat ges i erforderlig utstriack-
ning. Samtidigt har vi i stindigt 6kande grad arbe-
tat med “kontaktmin”, dvs vi har anlitat vara
Overvakare i ett frivilligt, och av en familj eller
tonaring Onskat stodarbete, i fall dir indikationer
for overvakning enligt lagen inte forelag. Exem-
pel pa situationer dér "kontaktmén” erbjudits eller
efterfragats har tex varit: hemmaboende ungdo-
mar Over 18 ar med problem som ligger i hem-
miljon, ungdomar med andra egna problem dn
asocialt beteende, invandrar- eller andra nyinflyt-
tade familjer med omstiillningsproblem, ensamma
forildrar i behov av mera stod dn barnavards-
minnen fn har tid att ge, familjer dir barnen
omhiindertagits, m fl.

Vi befinner oss alltsa fn i en nagot forvirrad
situation. Vi arbetar formellt med tre olika typer
av socialpedagogiska stodinsatser, nimligen Over-
vakning, kontaktmannaskap och de olika typerna
av mera strukturerade insatser som ovan beskri-
vits. Alla tre atgirdsformerna kan emellertid med
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Vi arbetar formellt med tre olika typer av
socialpedagogiska stodinsatser, nimligen over-
vakning, kontaktmannaskap och de olika
typerna av mera strukturerade insatser

som ovan beskrivits.

AT
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fordel struktureras i planer, dir skillnaderna moti-
veras enbart av klientens behov, inte av atgirdens
formella karaktir. Alla forutsitter ocksa klientens
aktiva och frivilliga medverkan.

Overvakning tillimpas nir indikationer enl § 25
bvl foreligger sisom forebyggande atgird enligt
tvangsatgirder som kan Overklagas. Relationen till
behandlingen kan inte ensidigt sigas upp av kli-
enten.

Kontaktmiin beviljas nir indikationer enligt § 25
bvl inte foreligger, sisom forebyggande atgird i
enlighet med det allmiinna stadgandet om sadana
atgiarder i § 3 bvl. Eftersom fOrutsittningar for
tving inte foreligger, kan atgidrden inte Overkla-
gas. Relationen kan nidr som helst sigas upp av
klienten utan att bvn har skyldighet att vidia
andra atgirder. Det ir klientens ensak om och
hur linge han vill begagna sig av samhiillsstod.

Intensiva stodinsatser, som exempelvis Kriver
insatser pa halv- eller heltid, tillimpas liksom over-
vakning i fall dir indikationer enligt § 25 fore-
ligger. Problematiken #r dock oftast svarare och
av sadan art, att “forebyggande atgirder (tex
overvakning) maste betraktas som gagnlosa”, d vs
det foreligger skidl for tvangsomhindertagande.
Anda beslutas atgirden (av ndmnden) enligt §
26:1. Dvs den ar av frivillig karaktir, kan inte
overklagas och relationen till behandlaren kan niir
som helst avbrytas av klienten. Om sa sker har
emellertid barnavardsnidmnden skyldighet att se
till att barnen pa annat sitt skyddas fran att fara
illa.

Att arbeta férebyggande med unydom

Arbetet med ungdomar stiller delvis helt andra
krav idn arbetet med barnfamiljerna. Ungdoms-
problem av den art som de i dag upptrider i
Stockholm kan inte bemistras, om vi nojer 0ss
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med att arbeta med de ungdomar vars lagover-
tradelser, missbruk eller avvikande beteende i Ov-
rigt rakar ha blivit upptickt och anmilt, och att
i Ovrigt anordna en sa rikhaltig fritidsservice som
mojligt inklusive upplysningsverksamhet m m som
har vuxit fram ur fritidsverksamheten. Hir finns
inte plats att ytterligare fordjupa sig i metodiska
fragor. Helt generellt kan man siga att oavsett
om ungdomar visar upp asociala eller missbruks-
beteenden eller inte, sd dr manga i behov av hjalp
och stod for att klara problem, som har att gora
med frigorelsebehovet, konflikter med forildrar,
svarigheter med kamrater eller det motsatta konet,
svarigheter med skola eller arbete, villradighet
desorientering och hela skalan av tonarsproblem.

Men de flesta ungdomar gar inte sjilvmant till
barnavardsnimnden, inte ens till PBU — och
sannolikt inte heller till en samordnad socialnimnd
-— for att be om hjilp med sina livsproblem. Ung-
domarna maste sokas upp dir de finns, pa ung-
domsgardar och i andra lokaler eller ute. Dec
maste fa en chans att lira kidnna socialarbetarna
i sin egen miljo, forrin de kan forvintas att spon-
tant komma med sina problem. Och socialarbe-
tarna maste vara fria att arbeta utan storre doku-
mentationstvang o dyl. Var erfarenhet av sadan
verksamhet ir d@nnu mycket begrinsad. Men allt
tyder pa att varje byra till att borja med skulle
behova ha minst en grupp av socialassistenter som
ar mobil och kan bli kind bland ungdomar i
distriktet. Den skulle ha mottagning i lokaler i
direkt anslutning till byran (som jag da forutsitter
har flyttats ut i sin stadsdel). Dessa lokaler bor
vara sia utformade att det finns utrymme att spela
skivor, radio eller spel, koka kaffe, dricka lisk
eller bara prata. Kort sagt, lokalerna skall vara
sa utformade, att man kan latsas att ga dit bara
for att forstro sig en stund. Nagon av arbetsgrup-
pens medlemmar bor alltid finnas till hands dir.
I Ovrigt bor arbetsgruppen idven kunna insittas for
intensiva punktinsatser vid sirskilda problem som
periodiskt uppstar i olika bostadsomraden. Sa vitt
jag forstar skulle man kunna kalla dessa arbets-
enheter for alternativa radgivningsbyraer for ung-
dom.

Overhuvudtaget behdver man alternativa arbets-
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For min del anser jag det vara en fordel

for klienten, att den makt som ligger i att

kunna tillimpa de tre sociallagarna samtidigt
inte koncentreras till en enda arbetsgrupp

eller — dnnu virre — till en enda social-
arbetare.
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former och andra typer av resurser dn de nuva-
rande eller atminstone idndrade organisatoriska
1osningar. Jag menar hir inte en samordnad bar-
na-, ungdoms-, nykterhets- och socialvard. Vi har
funnit att for barn och ungdom splittringen inom
den Oppna och den slutna och den psykiska och
sociala barnavarden dr ett storre hinder for “fa-
miljevard” &n arbetsfordelningen mellan social-,
nykterhets- och barna/ungdomsvard.*) For min
egen del anser jag det vara en fordel for klienten,
att den makt, som ligger i att kunna tillimpa de
tre sociallagarna samtidigt, inte koncentreras till
en enda arbetsgrupp eller — &dnnu virre till
en enda socialarbetare. Vi har inte, och kommer
kanske aldrig att fa, sa sikra Kriterier for vara
bedomningar, att inte godtycket Okar ju mera
makten koncentreras. Jag tror vidare att penning-
utgivandet — den materiella grundtrygghet som
samhiillet vill garantera varje medborgare — mas-
te vara skild fran befattningen med det avvikande
beteendet och det stod som manga behdver for att
klara olika livsproblem. Alkohol- och narkotika-
missbruk, ungdomskriminalitet och andra ung-
domsproblem, fysisk eller psykisk misshandel eller
misskotsel av barn dr fenomen, som forekommer
i alla samhillsskikt. Socialhjilpstagare dr med stor
sannolikhet endast obetydligt Overrepresenterade
bland dessa problemgrupper.

Det forefaller dirfor atminstone mig mindre
lyckat att socialgrupperna 1 och 2 med dessa
problem huvudsakligen kommer till sjukvirden,
medan socialgrupperna tre och fyra blir anmilda
till barna- och nykterhetsvarden. Detta innebir att
helt olika typer av resurser tillhandahalls av sam-

*) En studie av 48 multiproblemfamiljer visade att av
27 olika instanser som sysslade med dessa familjer
tillhorde 8 barna- och ungdomsvarden.

hillet for samma problem, beroende pa inom vil-
ka socialgrupper de uppstar. Under forutsittning
att storre jamlikhet for olika vardtagare anses vara
etferstravansvirt, blir konsekvenserna hirav for
barna- och ungdomsvarden, att den finare, “psy-
kiska” varden (PBU), samordnades med den mind-
re fina, “sociala varden” (SBU). Som det nu dr,
finns sa gott som all psykologisk och psykiatrisk
sakkunskap koncentrerad hos det organ som syss-
lar med den icke obligatoriska delen av verksam-
heten, namligen PBU. Men de svaraste fallen, och
makten att med tvang ingripa i minniskornas liv,
ligger inom SBU, dir vardansvaret dr obligato-
riskt, men diremot inte tillgangen till psykologisk
och psykiatrisk sakkunskap.

Utifran de hir redovisade virderingarna och
erfarenheterna har foljande riktlinjer for det fort-
satta arbetet inom den sociala barna- och ung-
domsvarden i juni detta ar enhilligt antagits av
Stockholms barnavardsnimnd.

Utdrag ur forslaget till nya riktlinjer
for barnavardsbyraernas arbete

Sammanfattning
”Syftet med barnavdrdsbyraernas verksamhet kan for-
muleras pa foljande sitt:

Barnavérdsbyraerna skall, var och en inom sitt
distrikt, gora sig vil fortrogna med barns och ung-
doms levnadsforhillanden for att ldra kinna sddana
familjekonstellationer och sociala miljoer, som inne-
bar speciella risker for de unga.

Med utnyttjande av denna kunskap skall barna-
vardsbyrderna genom limpliga atgirder oka forut-
sittningarna for de ungas personlighetsutveckling. Ut-
formningen av éatgirderna skall ske utifrin helhets-
synen, att individen alltid &r en del av sin familj och
denna i sin tur paverkad av den sociala miljon.

Byraerna skall vidare — direst de far kinnedom
om barn som utsitts for fysisk eller psykisk miss-
handel eller liknande Overgrepp — tillvarata barnens
ratt till skydd och omvardnad.

Byraerna skall slutligen i samarbete med andra
samhillsorgan genom individualpreventiva Aatgirder
samt genom allménna barn- och ungdomsvirdande
insatser medverka till att forebygga kriminalitet och
sociala problem bland de unga inom distriktet.

Forindringarna innebir att man omstrukturerar bar-
naviardsbyrderna frin att vara organ som passivt
mottar anmilningar och anvinder huvudparten av
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Att man omstrukturerar barnavardsbyraerna
fran att vara ett organ som anvinder huvud-
parten av sin arbetskapacitet for att utreda
anmdlningar enligt 4 kap barnavardslagen till
organ som aktivt tar del av barn- nch
ungsdomsproblemen inom sina distrikt.
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sin arbetskapacitet for att utreda om dessa anmail-

ningar bor foranleda atgiarder enligt 4:e kap barna-

vardslagen, till organ som i samverkan med andra
berorda institutioner, aktivt tar del av barn- och ung-
domsproblemen inom sina distrikt, analyserar dem
och bidrar till deras 16sning.

Detta kriver

I. Att byrierna fiar en helt annan Oppenhet att ta
emot information och tillginglighet for bade all-
minhet och andra organ.

2. Att byrderna i stillet for utredningsorgan blir
organ for service, stod och behandling med moj-
lighet att stidlla upp i skilda situationer utan tids-
utdrikt samt att de kan ge kvalificerat stod under
ibland ling tid at problemfamiljer med kontinuitet
i kontakten iiven under vardperioder.

3. Att byraerna kan utveckla metoder for arbetet i
syfte att 10sa problemen for savil enskilda, famil-
jer, ungdomsgrupper och andra grupper (casework,
groupwork och community work).

4, Att byraerna systematiskt insamlar och samman-
stiller allmian information och statistiska data om
sitt distrikt, att de foljer upp atgarderna for att
bedoma sina insatser samt att de successivt redo-
visar sin sidlunda vunna kunskap for att ddrigenom
kunna piverka de organ som har att besluta om
generella atgarder, miljoutformning och annan
planering.

Byréernas tillgéanglighet
Byrierna maste bli mera wutdtriktade. De bor lamna
aktiv information om sin verksamhet, sina virde-
ringar och sitt sitt att arbeta till allminheten. De
bor sjilva overta den delen av byréins for information
och anmilningar arbetsuppgifter som ror rad och
information till enskilda minniskor och institutioner
inom deras distrikt for att diarigenom sjilva fa kén-
ning av allminhetens behov och sitt att se pa byrins
verksamhet sa att en direkt dialog kan upprittas.
Byrderna blir aktivt uppsokande. Detta innebir att
man genom systematiskt samarbete med i forsta hand
skolan, ungdomsgérdar, barnstugor, barnavardscentra-
ler och polisen tidigt kan fi kontakt med barn fran
problematiska familjer och ungdomar i behov av
stod, att man i mojligaste man genom direkta insatser
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soker forbittra barnens villkor utan att de blir for-
mellt anmilda till barnaviardsnamnden. Detta arbete
kan sannolikt huvudsakligen bedrivas av personalen
vid berorda institutioner vilka kan utnyttja sin kon-
takt med barnet/den unge och dess familj. Barna-
viardsbyrdaerna blir i dessa situationer konsulter, men
skall ocksa kunna stodja de olika samhillsarbetarna
med tex vissa materiella resurser eller andra at-
gérder.

Det aktivt uppsokande arbetet kan ocksi gemen-
samt med ungdomsgirdarnas filtassistenter inriktas
mot vissa gator eller andra geografiska omraden eller
mot speciella grupper (sniffarging, knarkarnisten
m m) och foljas upp med individuella och/eller miljo-
paverkande atgirder, oftast i samverkan med andra
berorda instanser och i omradet boende.

Det utatriktade arbetet sdsom det har bedrivits
ovan forutsitter en mycket intim samverkan med
PBU-centralerna i distrikten, av vilka nagra redan
punktvis provat dylika insatser, (PBU har ocksa sedan
linge konsulter vid barnavirdscentralerna och barn-
stugorna, vilka i likhet med Ovrig personal sedan
linge upplevt behov av kontakt med socialarbetare
fran barnaviardsnimnden). For att dastadkomma storsta
rationella utnyttjande av resurserna (bade befintliga
och blivande) bor man efterstriva gemensamma di-
strikt. PBU har redan foriandrat sina distriktsgrianser
s& att varje central kommer att helt ticka nagra av
de blivande 15 socialdistrikten i staden. Skoldirektio-
nen hdller just nu pa att omprova grianserna for
rektorsomradena. Det forefaller i hog grad angeliaget
att utnyttja denna situation for att fa till stind gemen-
samma ansvarsomraden for de myndigheter som syss-
lar med barn och ungdom och samtidigt anpassa
dessa till socialvardsdistrikten.

Samtidigt som byrierna i sitt arbete blir mera utat-
riktade bor kommunikationsvigarna fran allmdnheten
till byrdaerna breddas. Delvis kommer detta att ske
automatiskt i och med att byrderna Overtar under
punkt 1 berorda funktioner fran informations- och
anmalningsbyran. Dirtill bor det bli mojligt for samt-
liga institutioner vars arbete beror barn och ungdom,
liksom for sjukvarden, liakare, distriktsskoterskor,
andra sociala myndigheter m fl att remittera min-
niskor som har behov av insatser fran barnavards-
byrierna pa samma sitt som remissforfarande an-
vindes vid tjinster som efterfragas fran sjukhus, PBU
m fl. Déarigenom kan man undvika den tidigare be-
skrivna situationen, namligen att byraernas tjanster
endast kan anlitas efter en formell anmailan enligt
barnaviardslagen. En sidan anmédlan uppfattas all-
mint som en sista utvidg ndr forhallandena borjar
uppfattas som ohallbara. Dirigenom aktualiseras fal-
len for sent och sjilva anmailningen har kommit att
uppfattas som en stampling.
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Nagon form av mera medvetet strukturerad
utredningsmetodik maste dock utformas.
Annars blir det oméjligt att prova olika
hypoteser i arbetet.
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Aven i Ovrigt bor byrderna visa en Oppen attityd
mot allminheten. Detta kriver sjalvfallet att de sa
snabbt som mojligt kan flyttas ut i sina distrikt. Det
kriver vidare en viss lokalutformning (som tidigare
beskrivits i samband med utflyttningen av Skirholms-
byran) niamligen utrymmen dir ungdomar kan vistas
under trivsamma forhallanden nigra timmar, och ut-
rymmen dir barn kan leka medan forildrarna har
samtal med personalen. Eventuellt kan det vara limp-
ligt med en barnparkering, som sannolikt skulle ge
tillfille till informella kontakter och stod at familjer
med diverse svarigheter.

Utredningsforfarandet

Att utreda inkomna anmilningar dr dnnu en huvud-
uppgift for byraerna. De sk varduppgifterna maste
i huvudsak Overlimnas at andra. I fortsittningen bor
utredningsforfarandet bli endast ett instrument i ar-
betet diar huvuduppgiften ir att lamna aktivt stod at
minniskor som efterfrigar sidant. Hirmed menas
inte att underskatta viirdet av noggranna undersok-
ningar.

Utredning ir en integrerande del av varje form av
problemlosning, inom socialt arbete likvil som inom
varje annat omrade. Hur omfattande sjilva utred-
ningsarbetet skall vara bestimmes av hur mycket
eller litet problemets komponenter ir kidnda eller be-
gripliga samt hur enkla eller komplexa problemen ir.
Detta bor gilla dven vid barnavardsbyraerna. Nagon
form av mera medveten och strukturerad utrednings-
metodik maste dock utformas. Annars blir det omoj-
ligt att prova olika hypoteser i arbetet och successivt
laira av erfarenheterna, sia att sociala hjalpmetoder
skall kunna beskrivas och deras effekt bedomas lika
vil som arbetsinsatser inom andra omraden.

Utredning bor salunda tjana tva syften; att moj-
liggora problemlosning samt att mojliggora uppfolj-
ning av insatta atgirders effekt.

Savil niar det giller spontant sokande som remit-
terade klienter (grupper) som sjilva efterfragar ett
visst stod och dir orsakerna till hjdlpbehovet ir rela-
tivt enkla och klara bor byran limna erforderligt bi-
stand under informella former och utan vad som nu
menas med utredning.

I anmiilda fall forvandlas relationen mellan klient
och byra, dar sa later sig goras, fran den ursprung-
liga utredningsperiodens tvangssituation till ett fri-
villigt samarbetsforhdllande. Detta innebar att be-

slutsfattandet forskjuts sa langt fram i handliggnings-
processen som det dr mojligt. Den fortsatta kontakten
med byran far diarmed karaktir av hjilpatgird som
kan ske under fria former.

Nir “utredning” kommer till stind i anmalda fall
bor den goras si lingt mojligt med klienten (klient-

gruppen) sjilv, utan onodigt indragande av utom-
staende. Regeln bor vara att utredningsmaterialet del-
ges klienten successivt, sa att han stiandigt kan bemota
och kommentera det. Pa detta sitt kan utredningarna
bli mer tillforlitliga och mojligheterna till adekvata
atgarder vaxer. Malsidttningen bor vara att utredning-
en i normalfallet kan upplevas som gemensam pro-
dukt av socialarbetaren och klienten och att ge klien-
ten en reell chans att paverka beslutsprocessen.

De forslag till dtgirder som en utredning mynnar
ut i bor redovisas i form av handlingsplaner som i
alla fall, dar detta dr mojligt, bor vara en gemensam
produkt av socialarbetaren/klienten. Planen bor ange
vilka svérigheter eller behov de foreslagna atgirderna
ar avsedda att mota. Planen skall utformas sa att den
kan ligga till grund idven vid beslutsfattande enligt
barnavardslagen. Man bor undvika att sisom nu
motivera atgirderna med konstaterade brister i hem-
met eller hos den enskilde. Att konfronteras med
sina egna fel och brister i form av nuvarande utred-
ningsdokument torde for de flesta minniskor vara en
nedbrytande upplevelse. I stillet bor dtgdrderna mo-
tiveras med de positiva mal man vill nd. Fordelen
harmed &r dessutom, att forfarandet automatiskt
leder fram till en omprovning av den uppgjorda pla-
nen, sa snart det visar sig att den Onskade effekten
uteblir, respektive att effekten blir en helt annan &n
den viintade.

Vad som hir anforts under rubriken utrednings-
forfarandet” kriver, for att kunna tillaimpas, en med-
veten metodutveckling. Det skulle darfor lika giarna
kunnat hanforas till rubriken nedan, “metodutveck-
ling”.

Aktiv vardering av erhallen information

Sdsom tidigare beskrivits bor byrderna vara Oppna
for alla typer av information som giller barns och
ungdoms situation inom distrikten. Varje sadan in-
formation — det ma vara en anmalan i enskilt fall,
en remiss, uppgifter fran skola, kvarterspolis eller lik-
nande, eller tex en tidningsnotis om forhallanden
inom visst bostadsomriade — bor aktivt virderas
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I anmalda fall forvandlas relationen mellan
klient och byra, ddr sa ldter sig goras,

fran tvangssituation till ett frivilligt samarbets-
forhallande.
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innan den utlser insatser frin byréns sida. Den bor
silunda analyseras med hinsyn till vilka problem
den avslojar, hos vem eller vilka problemen upp-
trider och var de upptrider. Direfter bedomer man
om informationen alls skall foranleda nagon éatgard.
Denna bedomning blir beroende av dels analyser av
informationens art, dels byrédns resurser. De atgirder
som byran direfter vidtar kan alltefter behov vara av
individuell, familjscentrerad, service-, stod-, aktive-
rings-, eller behandlingskaraktir och paga under kor-
tare eller lingre tid. De bor ocksa kunna vara av
forebyggande, uppsokande, miljopaverkande eller for-
medlande karaktir. Byrdernas handlingsalternativ
efter att inkomna informationer virderats kan tex
vara foljande:
alt 1: framstillningar om generella dtgirder fran
barnavirdsnimndens eller annan myndighets
sida
alt 2: framstillning till vederborande instans att er-
bjuda service till enskilda, grupper eller visst
begrinsat omrade (hyreshus, gata, kvarter),
eventuellt formedlande dérav
alt 3: uppsokande eller miljopaverkande dtgarder fran
byrans sida eller i samverkan med andra in-
stanser
alt 4: individuella eller familjecentrerade atgirder
alt 5: giingcentrerade atgirder
Dessa alternativa handlingsmonster utesluter givet-
vis inte varandra. Sdlunda maiste exempelvis grupp-
arbetet med ett ging i regel kompletteras med samti-
diga individuella insatser for vissa ungdomar och/eller
deras familjer och miljopaverkande insatser i skola
eller grannskap. Exemplen kan mangfaldigas.

Utvecklingen av arbetsmetoder

Sisom tidigare ndmnts och behandlats i réda PM
bor byrderna striva efter att utveckla de olika
socialvardsmetoderna, arbete med enskilda (case-
work), arbete med grupper (groupwork), familjebe-
handling och samhiillsinriktat arbete (community
work) si att de finner arbetsformer som &r vil an-
passade till de problem som de méter i sina respek-
tive distrikt.

Dessa metoder bor utvecklas utifran vissa grund-
liggande vdarderingar.

Med barns ritt skall avses dven barns ritt att fa
utvecklas vil i kroppslig, kinslomissig, tankemissig
och social bemirkelse. For att detta skall vara moj-
ligt behover barnet vistas i en miljo som har en posi-
tiv instillning till dess behov. Barnets behov for att
kunna utvecklas vil dr omvardnad och omsorg, sti-
mulans och mdjlighet till positivt socialt samspel med
vuxna minniskor i sin nirmaste omgivning.

Problem som uppstitt inom en viss miljo bor i
forsta hand 1osas inom denna miljo.
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De tvangsmaojligheter som gillande barnavards-
lag innehaller skall anvindas endast for att
forverkliga huvudsyftet att bereda de unga

goda utvecklingsmojligheter.
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Om separationer fran primargruppen anda ar nod-
viandiga bor man striva efter att placeringen sker
inom eller si nara distriktet att man samtidigt kan
bearbeta relationsproblemen till familjen eller andra.
Placering utanfor distrikt eller staden borde i regel
forekomma endast da separation frian den yttre mil-
jon bedomts nodvindig eller da barn omhindertas for
stadigvarande anknytning till ett nytt hem. (Detta
dr dock i nuliige ej genomforbart.)

Dz tvingsmojligheter som gillande barnavardslag
innehaller (omhédandertagande mot den enskildes vilja)
skall anvindas endast for att forverkliga huvudsyftet
att bereda de unga goda utvecklingsmojligheter. Nam-
ligen i foljande fall och under forutsittningen att
andra insatser maste bedomas som verkningslosa:

om barnet/den unge i hemmet misshandlas eller
pa annat sitt utsittes for mycket allvarlig fara
i sin fortsatta utveckling. I dessa fall bor barnet
fi en chans till varaktig anknytning till en ny
miljo,

om den unge pga svart missbruk allvarligt ska-
dar sitt eget liv eller hilsa,

om den unge dr akut kriminellt utagerande och
inte kan hejdas pa annat sitt.

De arbetsmetoder som bor komma till anvindning
och vidareutvecklas behandlas ej narmare hidr. De
madste, som redan sagts, omfatta en mycket vid skala
fran arbete med enskilda personer, arbete med hela
familjer eller delar dirav till arbete med mindre eller
storre grupper av barn, ungdomar eller forildrar och
samhillsarbete. Det kan rora sig om att arbeta med
intrapsykiska problem, storda intrafamiljdra relationer,
interpersonella problem, konflikter av annan art mel-
lan grupper eller mellan enskilda och “samhillet”,
svarigheter for enskilda eller grupper att klara de
sociala kraven betriffande arbete och beteende, eller
bristfenomen och samlevnadssvarigheter inom visst
bostadsomriade eller andra geografiska eller funktio-
nella enheter, m m. Viktigt dr att byrderna kan ut-
forma hogst skiftande och flexibla arbetsmetoder och
arbetsformer samt att alternativa resurser skapas
om man vill uppna verkliga forbittringar.

Hir skall endast berdras nédgra av de viktigaste
insatserna som bor utvecklas utifrin de erfarenheter
som det hittills bedrivna arbetet har givit. Niarmare




beskrivningar om uppsokande insatser eller insatser
i den sociala miljon far tills vidare ansta.

Byrderna behover exempelvis utveckla sina meto-
der for krisbehandling, eftersom de, som fa andra
instanser, stindigt kommer i kontakt med minniskor
i akuta krissituationer. I sidana situationer kan man
med sakkunnigt omedelbart stod ibland astadkomma
langsiktigt verkande l0sningar. For detta skulle en
sirskild ligenhet finnas i anslutning till byrdernas
lokaler, dir upprivna ménniskor, forildraparter och
barn under dagen kunde sld sig till ro, medan olika
stodatgarder koordineras. En sddan ldgenhet kunde
med fordel utnyttjas av olika instanser gemensamt.
(Tankegingarna har narmare redovisats i drendet om
Skdarholmsbyrans utflyttning.)

Vidare méste socialpedagogiska stodinsatser (hem-
ma-hos-insatser, kvalificerad oOvervakning, kontakt-
mannainsatser, intensivterapi m m) vidareutvecklas
for savil familjer som ungdomar. Begreppet social-
pedagogik anvindes hér i brist pa andra begrepp for
insatser som avser personligt stod, socialt stdod och
familjeinriktade insatser. (Modeller for hur sadana
insatser skulle kunna utformas foreligger i en sir-
skild promemoria.) Den fiar betraktas som ett forsta
forsok till strukturering i avvaktan pa ytterligare er-
farenheter fran verksamheten. Oavsett om sadant
stod speciellt efterfragas eller erbjudes, eller om det
ges i form av formell Overvakning, bor det alltid
vara omsorgsfullt utformat med hinsyn till klientens
egna synpunkter och dnskemil och andra individuella
omstindigheter.

Den traditionella utformningen av o&vervakningen
bor avvecklas och ersiittas av vad som hir avses med
“socialpedagogiskt stod”. Ett sadant stod skall kunna
efterfrigas i de mest skiftande situationer, med ytter-
ligt individualiserade mal, metoder och intensitet eller
»djup”, och utforas av varierande personer och yrkes-
kategorier. Friagor sammanhiingande hirmed kommer
att behandlas utforligt i samband med utvirderingen
av forsoksverksamheten vid byra II.

I befattningen med de yngsta lagovertridarna bor
i samverkan med polisen utformas omedelbara, for
barnet begripliga, icke stimplande handlingssitt, som
bor ersitta nuvarande formaliserade arbetsformer.
Det nuvarande systemet kan innebira att byraernas
kontakt med familjen och den unge ofta inte kommer
till stiand forrin veckor eller ménader efter polis-
forhoret.
I
Byrderna behiver exempelvis utveckla sina
metoder for krisbehandling eftersom de, som
fa andra instanser, stindigt kommer i kontakt
med manniskor i akuta krissituationer.
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De resurser som i forsta hand borde utvecklas
inom varje distrikt ar ldgenheter for vissa
former av krisbehandling och tillfdlliga bostads-

behov.
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Nir det giller det forebyggande ungdomsarbetet ar
det siarskilt viktigt att socialarbetarna i samverkan
med ungdomsgardarnas personal och filtassistenter
arbetar med ungdomen dir den finns, bade individu-
ellt och i grupper. Erfarenheten har visat, att nir
socialarbetarna dr ute pa filtet, uppfattas de sia sma-
ningom av ungdomarna som ’'sina” assistenter. Forst
direfter kommer ungdomar spontant med de mest
skiftande problem, tar med sig sina kamrater och
borjar till sist uppleva dven byrian som ett stille dit
man kan vinda sig med alla sidana problem dir
man behover hjilp och stod. Med nuvarande system
nar man ungdomarna huvudsakligen nir de har be-
gatt upptiackta brott. For att na dessa ungdomar tidi-
gare och for att na stora grupper av andra ungdomar,
dr det sannolikt nodvindigt att varje byrd har en
sirskild, mobil arbetsgrupp for ungdomsarbete inom
distriktet.

Personella resursforstirkningar skall hiar i ovrigt
inte berOras. Sadana bedomningar skall goras forst
sedan organisationsavdelningen avslutat sin utredning.
Principiellt kan dock siigas, att det ar viktigt att per-
sonalen kan arbeta i grupper, och med kvalificerad
handledning. Detta giller sivil assistenter som Over-
vakare och andra frivilliga eller tillfilliga medarbe-
tare. En verklig fOrnyelse av arbetet kriver ocksa
en utokning av konsultverksamheten. Varje byra bor-
de ha mojlighet att kunna anlita olika typer av kon-
sulter, tex barnpsykiatrisk, soicalpsykologisk eller
sociologisk konsult. Sirskild konsult bor kunna an-
litas i samband med speciella projekt.

Hir skall ocksda ges exempel pa vissa materiella
resurser som ter sig angeligna. De resurser som i
forsta hand borde utvecklas inom varje distrikt &r
— sasom redan ndmnts — ldgenheter for vissa for-
mer av krisbehandling och tillfilliga bostadsbehov.

Nagra ldgenheter for ungdomsgrupper, avsedda som
genomgangsbostader for bostadslosa eller ungdomar
som av olika anledningar inte kan vara kvar i sina
hem.

Daginstitutioner som centra for mera kvalificerade
socialpsykologisk/pedagogiska hjélpinsatser, efter mo-
deller som tex Ska har vid Katarina Bangata. Inom
varje distrikt bor atminstone en sadan institution
komma till.

Slutligen behdver man externat med stodjande pe-
dagogisk verksamhet fOr sirskilt understimulerade
och vissa andra barn bade i forskole- och skoldldern.
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