Anu-fallet och pressen

En av socialvardsnamnderna i Goteborg om-
handertog forra aret en elvaarig flicka for sam-
hallsvard. Darefter foljde en serie dramatiska
och tragiska handelser. De blev foremal for
en intensiv pressbehandilng i reportage och
kommentarer. Tidvis fick en del av pressbe-
handlingen karaktar av kampanj mot de sociala
myndigheterna och polisen.

De principiella aspekterna pa pressbehand-
lingen av Anu-fallet behandlas i nedanstaende
intervju med socialdirektor Arne Magnusson,
Goteborgs socialférvaltning.

SMT: “Anu-fallet blev under ling tid foremal for
utomordentligt omfattande upmdarksamhet i pres-
sen. Kan det beliggas att pressen gav felaktig och
snedvriden information i detta fall?”

AM: "Det ir ingen tvekan om att vissa tidningar
limnade en felaktig och snedvriden information
I Anu-fallet. Detta kan belysas pa flera sitt. Bl a
hade JO anledning att prova fragan i samband
med ett flertal anmilningar. Han uttalade, att
‘det finns inte nagon saklig grund for att i detta
sammanhang tala om jakt pa Anu’. Uttalandet
rorde hiamtningsforsok dir savil polis som social-
vardare medverkade. JO:s omdome var, att sam-
hillets representanter i dessa sammanhang upp-
tritt hinsynsfullt. JO kritiserade dock samtidigt
den bekanta himtningen i Minnens Rittsforenings
lokaler. Enligt JO:s mening skulle denna hamt-
ning ha uppskjutits till tillfille, di mindre upp-
mirksamhet riktats mot hidmtningen. Med hiin-
syn till det sitt, pa vilket uppmirksamheten rik-
tats mot fallet vid det aktuella tillfallet, bl a genom
att pressen tillkallats, ansag JO det dock forstaeligt
att myndigheterna var obenigna att pa grund av
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itgirder, som kunde uppfattas som vidtagna i
syfte att hindra myndighetsutovningen, avsta fran
att fullgora sin tjinsteuppgift. Detta visar att till-
spetsade omdomen fran flera hall fir bedomas
som ensidiga och onyanserade.”

SMT: "Hur kan pressens behandling av Anu-
fallet forklaras?”
AM: "En rad olika omstindigheter samverkar
hiir. Det ir angelidget understryka, att socialvards-
nimnden icke kunnat limna uppgifter rorande de
personliga forhdllandena i fallet. Denna situa-
tion uppstéir alltid nir en part hart driver sin me-
ning och limnar ut uppgifter om de inblandade
till pressen under det att den andra parten icke
vill uttala sig eller gora sig hord. Detta kan for-
klara en del av den snedvridna informationen.
Sadana forhallanden kommer sannolikt alltid
att besta, diarfor att socialvardsnimnderna icke till
allmin schavottering kan limna ut uppgifter om
de enskilda miénniskorna. Privatlivet borde vara
skyddat men dr det tyvirr icke alltid 1 pressen.
Samtidigt borde det forhallandet att socialndmn-
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derna icke kan liamna ut uppgifter om personliga
forhallanden stimma pressminnen till allvarlig
eftertanke.

I Anu-fallet kan man urskilja flera informa-
tionsviigar och informationskéllor. Fran den ena
sidan begrinsade upplysningar frin socialvards-
namnden och fran den andra parten ett ohimmat
men ensidigt informationsfléde. En tredje informa-
tionskilla dr journalisternas upplevelse av hindel-
serna. Man kan forsta att journalisterna i en akut
situation blir starkt engagerade. Detta minskar
emellertid icke pressens ansvar for att det hela
blir atergivet med sans och balans. I Anu-fallet
har detta icke alltid varit fallet.

Pa samma sitt kan man referera felaktigheter
dven vid behandlingen av andra sociala idrenden.
Vare sig det nu dr formagan eller viljan till objek-
tiv belysning av fallet som sviktar, ir felaktighe-
terna i sadana referat dir man kan kontrollera
uppgifterna langtifran ovanliga. Det forefaller som
om pressens folk i alltfor hog grad frestas av
bradskan, av konkurrensen att vara forst och
av ambitionen att “’sla upp en sak”, sa att deras
journalistiska hederskodex for behandlingen av
materialet skjuts at sidan. Med siddana karaktiris-
tika for “framstillningsvillkoren” #r det desto
angeldgnare att journalisterna far en hard trining
vid behandlingen av journalistiskt stoff i syfte att
na hog grad av objektivitet.

Det bor ocksa framhillas, att dven den be-
gransade informationen fran samhillsinstitutioner-
na langtifran ar tillfredsstillande. I mycket beror
detta pa alltfor daliga resurser. Kunde en smidig
och si langt majligt utforlig information etable-
ras skulle detta sikerligen underlitta tidningarnas
viig till en mera objektiv behandling av de sociala
fragorna.”
notera

kunnat

SMT: "Har

nagra effekter bland de vird- och servicesékande

socialforvaltningen
av detta slags pressbehandling?”

AM: "Det ir omojligt att genom siffror beligga
negativa effekter av pressbehandlingar av sociala
frigor. Men i enskilda fall dr det ingen tvekan
om att pressens stundom ensidiga behandling
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skrimmer minniskor fran att soka den hjilp och
det stod de behover. Hur djupt och hur linge
effekterna sitter kvar hos den enskilde individen
ar svart att avgora. I enstaka fall finns osiker-
heten kvar under lang tid.”

socialforvaltningens  personal

SMT: "Hur har

reagerat?”’

AM: “"Personalen reagerar naturligtvis synnerli-
gen negativt pa felaktiga uppgifter om forhallan-
dena. Det férekommer ocksa att de upplever en
allmédn negativism, stundom aggressivitet och i
undantagsfall fientlighet mot ‘myndighetsutdvarna’
vid vissa journalisters framstillning. Genom att
personalen icke kan limna ut konfidentiella upp-
gifter kdanns det dubbelt betungande med en fram-
stillning som icke forsoker att forsta fortroende-
minnens och personalens utgangspunkter vid be-
handlingen av ett drende. Personalen upplever sa-
ledes ett ofOrstaende for sina forsok att handla
efter sakliga bevekelsegrunder. Och detta trots
att en parlamentarisk kontroll eller — som i Anu-
fallet — beslutet avilar de i demokratisk ordning
valda representanterna och dirmed borde mana
till forsiktighet i omdomen. Det ar av intresse
att referera JO:s uttalande, att han ’fatt ett starkt
intryck av att den som verkstillt utredningen
striivat efter att ge en objektiv och fullstindig bild
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av de for bedomningen relevanta forhallandena’.

SMT: "Kan det sparas nagra effekter hos all-

manheten?”

AM: "Negativa effekter hos allmidnheten med
utgangspunkt fran referaten har varit litta att
avliasa. Misstroendet tar sig uttryck i dels att
man rent allmint riktar kritik mot socialforvalt-
ningen, dels att man blir negativt installd mot de
atgirder, som forvaltningen vidtar, och icke sillan
ocksa mot de minniskor, som anlitar forvaltning-
ens tjanster. Motverkande har emellertid varit den
behandling som tex Anu-fallet fick av en del
journalister och tidningar. En journalist skrev t ex
foljande.

‘Jag kommer aldrig, aldrig mer att

snabbt, forenklat och kategoriskt filla domar nir




det giller omtaliga relationer och inflammerade
situationer ménniskor emellan’. Denne journalist
har praktisk erfarenhet fran socialvardsarbete. En
stor morgontidning i Stockholm behandlade iren-
det synnerligen nyanserat. Man uttalade sig kri-
tiskt mot de snabba, beskiftiga domarna och de
hjirtslitande helsidesbilderna och partsintervjuer-
na och fordomde siittet att "piska upp en indigna-
tionskampanj mot polis och sociala myndigheter’.
I en ledare i en av goteborgstidningarna fram-
holls, att 'det dr pressens och andra massmedias
skyldighet att soka presentera dagens brinnbara
hiindelser pa ett sa vederhiftigt och tendensfritt
sitt att manniskor kan ta stillning utifran fakta
och inte drivas till lynchstimningar’. Dessa utta-
landen hade dock sma effekter i forhallande till
det stora reportage som pa nyhetsspalt behandlade
stoffet ur begrinsade infallsvinklar.”

SMT: "Hur skall socialvarden kunna skydda sig
— och dirmed vitala sambhdllsintressen — mot

negativa effekter av detta slag?”

AM: "Fran socialvardens sida — men ocksa fran
samhillets i Ovrigt — maste fragan om informa-
tionen uppmirksammas pa ett helt annat sitt dn
tidigare. Det giller att mellan de olika héndelserna
ligga grund for en helt annan forstaelse av vad
samhillsverksamheten idr. En sadan information
maste klart redovisa de utgangspunkter, som finns
for behandlingen av fragorna, och ocksa striva
efter att lamna sa fullstindiga informationer som
mojligt 1 de enskilda fallen. Detta dr i mangt och
mycket en fraga om resurser. I detta avseende ar
inte minst de socialvardande institutionerna klart
underforsorjda. Det fordras saledes helt andra
insatser fortsdttningsvis. Samtidigt maste de sam-
hilleliga institutionerna beredas mdojlighet att hos
journalisthogskolor och pa annat sitt infor pres-
sen och dess folk redovisa sin verksamhet och
ligga grund for ett samarbete som okar bade for-
magan och viljan till 6msesidig forstaelse. Till sist
maste det emellertid ligga hos pressen sjilv att
vidta atgirder som leder till battre kallkritik och
storre strivan till objektivitet i belysningen av
hindelser och foreteelser. Hur detta skall astad-

kommas &r en svar fraga. De interna atgirder som
publicistklubben och pressens organisationer i ov-
rigt hittills vidtagit maste nog trots allt bedomas
sasom icke tillrickliga i en situation dir sam-
hiillsverksamheten blir allt betydelsefullare for den
enskilde medborgarens sitt och mojligheter att
fungera i samhillet.”

Vi och var hdlsa”

HULTAFORS

fysikalisk-dietisk kuranstalt enskilt
sjuk- och konvalescenthem

Postadress: 510 35 Bollebygd

300 meter Over havet.

Lamplig rekreationsort.

Alla moderna badformer,
elektricitetsbehandling, massage.
Vegetarisk och blandad kost.
Individuell diet.

Overlidkare: Dr. N. Blomstedt

Mod. priser. Inga drickspengar
Begir utforligt prospekt.
Telefon Boras 033/950 50.
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