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Socialvarden i uppbrott
Det kan lata som Overord att tala om uppbrotts-
inom den kommunala socialvarden.

i den debatt som

stimning
Men ser man till inneborden
fors, de organisatoriska nydaningsforsok som pa-
gar pa olika hall, och det utredningsarbete som
har inletts pa socialvardens omrade, ligger denna
beskrivning @nda nira till hands. Det som stillts
under debatt och gjorts till foremal for langtga-
ende krav pa forandringar dr socialvardens mal,
organisation och arbetssitt, dvs. allt visentligt i
den kommunala socialvarden. Maénga socialarbe-
tare vintar sig ett uppbrott bade fran hittills gil-
lande malsattningar, fran den traditionella, splitt-
rade organisationen och fran de arbetsformer, som
praglats mera av administrativa dan av behand-
lingsmissiga synpunkter.

Det intressantaste inslaget i malséttningsdebat-
ten dr kravet att socialvarden skall rikta sina fore-
byggande insatser inte bara som hittills; mot indi-
viderna, utan ocksa mot det samhille som rym-
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En grupp inom Goteborgs socialférvaltning be-
staende av avdelningscheferna Ove Rudquist
och Georg Svahn, planeringschefen Axel Giss-
lén och sociologen Ulla Bjoérnberg diskuterar i
denna artikel socialvardens behov av insatser
fran forskningen. De havdar, att socialvardens
uppbrott fran delvis féraldrade malsittningar
och arbetsmetoder maste ske i nara samver-
kan med social forskning.

En lang onskelista pa forskningsprojekt pre-
senteras. | anslutning hartill havdas behovet av
nara praktiskt samarbete mellan socialarbetare
och forskare. Det bor organiseras i form av
referensgrupper med representanter for olika
intressenter och tillféras resurser fran bade sta-
ten och kommunerna.

mer de grundlaggande forutsattningarna for man-
niskornas sociala anpassning. Darmed Oppnas ett
enormt arbetsfilt: samhallsplaneringen och stads-
byggandet, normbildningen genom lagstiftning,
uppfostran, utbildning och allmdn information,
principerna for inkomstfordelningen etc. Skall so-
cialvarden kunna leva upp till en malsdttning att
paverka de villkor for social anpassning, som sam-
hillet erbjuder mianniskorna, maste den kunna ge
vil underbyggda impulser till forandringar inom
hela detta arbetsfalt.

Pa det organisatoriska planet dr huvudproble-
met den splittring, som nu kédnnetecknar social-
varden i de flesta kommuner. Men det riacker inte
med en organisatorisk sammanldggning av primar-
kemmunala instanser. For att insatserna i enskilda
fall skall bli meningsfulla och effektiva krdvs ofta
en samordning av sociala atgarder med sjukvard,
arbetsmarknadspolitiska insatser och socialforsak-
ring. For att det kravet skall tillgodoses behovs
inte nagon slags organisatorisk totalintegrering,




men vil en samordning av malsidttningarna och en
teknik for samverkan mellan instanser med olika
kompetens och resursspecialisering.

Diskussionerna om socialvardens metodfragor
har i hog grad kretsat kring nyckelorden “funk-
tionsprincip”, “familjeprincip”, “helhetssyn”. Det
antyder en utveckling mot ett mera allsidigt och
forutsiattningslost socialt utrednings- och behand-
lingsarbete dn tidigare. Av speciellt intresse i det
har sammanhanget ar emellertid behovet av me-
todisk uppfoljning och virdering av olika metoders
och atgirders effekt. Det torde vara en nodvin-
dig forutsdttning for en fortsatt rationell metod-
utveckling inom socialvarden.

Pa alla dessa omraden — men kanske framst
ifraga om malsdttnings- och metodfragorna —
saknar socialarbetarna den Overblick och den for-
djupade analys, som krdvs for att leda utveckling-
en. Socialarbztarnas resurser maste darfor kom-
pletteras med de resurser och den vetenskapliga
teknik, som forskningen representerar. Med andra
ord maste socialvardens uppbrott fran delvis for-
aldrade malsittningar och arbetsformer ske i ni-
ra samverkan med social forskning. For social-
arbetaren dr utgangsldget givet. Han har sin ome-
delbara kontakt med manniskornas praktiska so-
ciala problem: problem som i manga fall kan tol-
kas som indikationer pa, att samhillet stiller for
harda krav eller inte bereder individen tillrickliga
mojligheter att tillgodose vasentliga behov. Social-
arbetaren forfogar vidare Over ett omfattande do-
kumentariskt material, som icke ar systematiskt
bearbetat, och han bdr ansvaret for, att i prak-
tisk tillimpning omsidtta nya metoder och mal.
Socialforskarens roll maste ses i relation hartill.

Malforskning behodvs

Mot bakgrund av det ovan principiellt tecknade
behovet av social forskning skall anges ett axplock
amnen, som det framstar som angeldget att dgna
uppmiarksamhet i den sociala forskningen. Ex-
emplen kunde givetvis vara manga fler.

Stadsmiljo — social anpassning

Genom stadsplaneringen paverkas 1 hog grad

stadsmiljons sociala struktur, forutsattningarna for
den sociala servicen och forutsittningarna for so-
cialt liv i staden, dvs. kontaktmdjligheter och ge-
menskapsliv. Dirmed dr det klart, att socialvér-
dens representanter inte kan forhalla sig passiva
infor stadsplaneringen. Det &dr emellertid ocksé
klart, att socialvardens insatser pa detta omrade
maste byggas pa medvetna virderingar och storre
kunskaper om de sociala processer, som paverkas
av stadsplanering och stadsbyggande.

Siittet att planera och bygga vara stider speg-
lar i manga avseenden utvecklingen inom nirings-
livet. Industrialiseringen forde med sig okade krav
pa specialisering, mekanisering, standardisering,
effektivitet, snabbhet och rationalitet. Dessa krav
kom dven att dverforas till andra omraden, t.ex.
utbildningsvisendet, stadens planering och upp-
byggnad m.m. Genomforandet av dessa krav

edforde emellertid manga negativa konsekven-
ser for flera kategorier av manniskor, eftersom
manga krav antingen var ofdrenliga med andra
virden och behov eller tillfredsstidllandet av dem
glomdes bort. Vad betyder detta for de minniskor
som bor och verkar i staden? Vilka konsekvenser
far urbaniseringens snabba tillvixt? Vilka kontakt-
monster utvecklas och utvecklas de i tillricklig
utstrickning? For vilka kategorier av minniskor
bereder stadsmiljon en alltfor kringskuren livs-
situation? Dessa problem diskuteras livligt f n och
det ter sig som en mycket angeldgen uppgift att
genom forskningsinsatser ndrmare klarldgga de
samband som rader mellan stadsmiljons utform-

ning och social anpassning resp. missanpassning.

Kollektiv fostran
Den kollektiva fostran av barnen far allt storre
betydelse. Orsakerna ar i huvudsak tre:

Forildrarna forviarvsarbetar utanfor hemmet i
storre utstrackning dn forr.

Krympande familjeenheter, som &r isolerade
fran arbetslivet, ger otillracklig stimulans at bar-
nen.

Formagan till samarbete dr avgorande for an-
passning och framgang i livet.

Samhillet bedriver redan nu “kollektiv fostran™
i betydande omfattning. I grundskolans ldgstadium
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“fostras” ca 300 000, i lekskolor 65000 och i
daghem 20 000 barn. Hirtill kommer kommunal
fritidsverksamhet, utelek m. m. i okdnd omfatt-
ning. Dessa barn tillbringar nistan lika lang tid
tillsammans med skolans och barnstugans ldrare
som med sina foraldrar.

Uppfattningarna om den kollektiva fostrans

“effektivitet” dr oklara. Detta torde bl. a.
sammanhinga med, att omradet varit — och
kanske fortfarande dr — tabubelagt. Det har an-

setts otillstindigt att samhillet skulle ingripa i
fordldrardtten och sdtta mal for barnens upp-
fostran. De syften som finns uttalade ar sa all-
mént hallna, att de dr svara att bryta ner till
konkreta riktlinjer och operativa mal for fostran.
Diarmed dr heller ingen effektmidtning mojlig.
Skolan siager sig exempelvis syfta till att “framja
elevernas wutveckling till harmoniska ménniskor
och till dugliga och ansvarskdnnande samhills-
medlemmar”. Barnstugornas syfte ar att “hjilpa
varje barn till basta mdjliga utveckling” och att
“bidra till att starka barnens sjalvtillit och fa dem
att kdnna gemenskap med kamrater”.

Detta dr otvivelaktigt ett viktigt omrade for
social forskning. Manga grunldggande forhéllan-
den behover belysas bittre dn vad som skett: Vil-
ka beteenden vill vi astadkomma? Hur skall de ut-
tryckas for att kunna omsittas i praktiken? Skall
samhallet syfta till sadana beteenden som Kkon-
serverar vart samhilles struktur eller skall det
strava efter att fostra kritiska manniskor, som gor
motstand mot utvecklingstendenser som medfor
sociala och medicinska manniskor
med ambition och formaga att forindra samhil-
let? Med andra ord: Skall barnen fostras till an-
passning till samhillet eller till att anpassa sam-

storningar;

hillet efter manniskans forutsiattningar? Ett annat
problem i den samhilleliga fostran &r stiallnings-
tagandet till de normkonflikter, som aktualiseras
till kollektiv fostran. Metodfriagorna representerar
en annan typ av problem. Ar t.ex. den "Kollek-
tiva fostran™ i tillracklig utstrackning inriktad pa
praktisk tillampning av inldrningspsykologiska be-
traktelsesiatt? Hartill kommer en rad svara fragor
om huvudmannaskap, organisation och personalut-
bildning.
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Multi-problem-familjerna

Redan sjdlva termen multi-problem-familj ar disku-
tabel. Den engelska Woodkommittén, som 1929
publicerade en av de forsta systematiska studierna,
anviande begreppet “'sociala problemgrupper”. En
rad forsok har gjorts att stilla upp olika skalor for
att definiera eller kanske hellre beskriva multi-
problem-familjernas symtomatologi. Det gemen-
samma tycks vara deras oformaga att fungera i
det moderna visterlandska samhillet. Orsaken till
detta varierar fran den ena familjen till den andra,
men genomgaende dr Overrepresentation av fak-
torer som var och en for sig kan forvantas ned-
sdtta individens eller familjens sociala funktions-
formaga. 1 det praktiska socialvardsarbetet be-
kriftas det som ocksa framhalles i litteraturen pa
omradet, ndamligen att frekvensen av de sociala
problemgrupperna Okar efter hand som levnads-
standarden i samhillet stiger. Man har alltsd an-
ledning rikna med att dessa grupper kommer att
bli allt storre problem i fortsdttningen.

Det forefaller som om definitionsproblem och
andra med multi-problem-familjerna samman-
hingande fragestidllningar har beaktats i ringa
utstrackning i savil socialvetenskapliga som mera
speciella psykiatriska, psykologiska och sociolo-
giska undersokningar. Den storsta erfarenheten,
som finns samlad i litteraturen, synes harrora fran
praktiskt socialarbete.

Langvarigt socialhjalpsbehov

Om man bortser fran de senaste arens okning har
antalet socialhjdlpsberoende personer i relation till
befolkningen i dess helhet lange hallit sig tamligen
konstant. De kategorier, som uppbar langvarig
socialhjélp, har under arens lopp minskat. Social-
hjdlpen har i allt storre utstrackning visat sig bli
ett stod vid tillfalliga ekonomiska svarigheter. For-
skjutningar mot kortare socialhjdlpstider kédnne-
tecknar saledes samtliga kategorier hjialpberoende,
vilket dr en synnerligen tillfredsstillande utveck-
ling. I ménga fall torde dock socialhjilpen avlsas
av stadigvarande socialforsakringsformaner. En-
samma kvinnor dr emellertid en kategori inom
vilken man fortfarande finner manga med I6pande




socialhjilp. Det kan ytligt sett vara ganska uppen-
bara anledningar till socialhjdlpsberoendet inom
just denna grupp. I redovisningar Gver socialhjil-
pen anges inom manga socialforvaltningar den
omedelbara orsaken till hjdalpbehovet. Men even-
tuella djupare liggande orsaker, t.ex. samhillsut-
vecklingens inflytande, kan inte anges. Over hu-
vud taget finns foga kunskap om de faktorer, som
leder till att vissa grupper blir beroende av social-
hjalp. Redan fran socialhjdlpens begriansade ut-
gangspunkt dr det saledes angeldget stodja forsk-
ning om sambanden mellan samhallets utveck-
ling och olika gruppers sociala beteende och an-
ledningar till att olika grupper befinner sig i socia-
la riskzoner etc.

Vad konstituerar arbetsloshet

En stor del av socialvardens problem samman-
hanger med arbetsloshet. Det &dr oklart i vilken
utstrackning den ar orsak eller verkan. A ena sidan
utloser arbetsloshet stora ansprak pa social hjilp
och service. A andra sidan utloser sociala stor-
ningar anpassningssvarigheter i arbetet med ar-
beisloshet som foljd. Det ligger dirfor i den kom-
munala socialvardens intresse, att motverka och
forebygga arbetsloshet. Lagstiftningen aldgger den
ocksa att gora det.

Mekanismerna i arbetsloshetens uppkomst var
enklare forr. Internationella konjunkturer, fack-
liga tvister och vaderleksforhallanden var domine-
rande orsaker. Arbetslosheten kom plotsligt och
var svar att forutse. Den drabbade stora grupper.
Vissa yrken var sérskilt utsatta. Andra var nistan
helt skyddade. Utvecklingen har fordndrat denna
bild. Nu forekommer inom storstadsregionerna
stor efterfragan pa arbetskraft och betydande ar-
betsloshet sida vid sida. Kraven pa arbetskraften
har individualiserats och hojts samtidigt som de
snabbt
mera i flertalet branscher och yrken.

forandrats. Arbetsloshet forekommer nu-

Riskernas individualisering tillsammans med
arbetsloshetens storre beroende av strukturella dn
av konjunkturella forhallanden borde gora det
mojligt att i storre utstrackning forutse riskerna
och diarmed ocksa ingripa med forebyggande at-

garder. Den grundliggande fragestédllningen blir:

Vad utmirker de personer som kvarblir i arbets-
16shet? Hur skiljer de sig frin dem som efter ar-
betsloshet éterplaceras pa arbetsmarknaden? Hur
snabbt utvecklas riskerna? Foregas varaktig arbets-
16shet av temporar?

Mojligheter att fOrutsdga arbetsloshetsrisker
skulle innebdra viasentligt battre forutsattningar
for den selektiva arbetsmarknadspolitiken. Indivi-
den skulle kunna erbjudas stod innan hans arbets-
formaga sankts till pensionsniva. Darmed skulle
en “full sysselsdttning” i ordets verkliga mening
kunna realiseras. Ett sadant instrument skulle ock-
sa skapa forutsdttningar for att flytta over resur-
ser fran uppehallande vard till forebyggande in-
satser.

Troskelproblemet

Socialpolitiken bestar av en méangd delomraden.
De regleras av manga lagar och administreras av
manga myndigheter. Det skapar Kkollisionsrisker.
Olika former av formaner kan motverka varandra
istdllet for att stodja varandra. En form av kolli-
sion dr det s. k. troskelproblemet. Det bestar i att
en manniska som Okar sina arbetsinkomster mis-
ter mer genom minskade formaner och okad skatt
an vad “troskel-
problem” kommer av att fordandringarna av for-

inkomsten ger. Beteckningen
maner sker stegvis vid Overskridande av vissa
gransviarden. De storsta effekterna brukar upp-
komma vid passerandet av sadana granser/trosk-
lar.

Hir skall endast ett exempel anféras. Manga
personer, scm arbetar i skyddade verkstiader har
fortidspension. Den forekommer i tre former: hel
pension, 2/3 pension och 1/3 pension. Om en per-
son med hel pension, som arbetar med presta-
tionslon, anstranger sig kan han O6ka pa sin in-
komst med arbetsinkomst. Men Okar arbetsin-
komsten Over en viss grans mister han forst 1/3
av sin pension och forlorar darmed i manga fall
helt den Okade totalinkomsten. Han kan anstringa
sig igen och samma sak intraffar. Det sker ocksa
tredje gangen. Forst fjarde gangen, nar pensionen
helt har bortfallit, kan inkomsten Okas “riskfritt”.
I medvetande om svarigheterna att fa pensionen
tillbaka om den forloras ar det

manga som
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reglerar sin inkomst sa, att de far behalla sin
pension. Systemet motverkar istillet for att stimu-
lera till rehabiliteringsanstringningar.

Socialpolitikens syfte att rehabilitera gor det
nodvindigt att soka eliminera troskeleffekterna
och att i varje situation skapa nagon positiv effekt
for individen av 6kad egen insats. Detta #r fragor,
som behdver belysas bade ur effektivitets- och
rattvisesynpunkt. Vad forlorar sambhillet genom
individens insatser?
Forlusterna blir av tvd slag: Formaner maéste bibe-
hdllas onddigt linge och enskilda produktionsin-
satser uteblir.

att  fOormanerna motverkar

Narkotikamissbruket
Narkotikaproblemet upptar f n en central plats
i den sociala debatten. Sambhiillet rustar sig att
snabbt Oka vardinsatserna. Samtidigt rader stor
oklarhet om narkotikabruke:s uppkomst- och
spridningsmekanismer. Meningarna om vilken be-
handlingsmetodik som bor tillimpas gar vitt isér.
Har foreligger uppenbara forskningsbehov. D2
forbyggande insatserna borde grundas pa sikrare
kunskap om brukets bakgrund och spridning. Be-
handlingsmetodiken borde utvecklas genom en sy-
stematisk uppfdljning och mitning av behandlings-
effekterna.

Aldringarnas livssituation

Behovet av forskning kring &ldringarnas livssitua-
tion ar mycket stort. Det behdvs forskning, som
kartlagger de foriandringar som ofrankomligen in-
triffar frdn det att en minniska drar sig tillbaka
fran aktiviteten i arbete och annat samhillsliv till
att inta en allt passivare roll som pensionir. En
dldrande minniskas livssituation forindras snabbt
och ménga fordndringar ackumuleras till varandra.
Forutom de fysiologiska, biologiska och psykolo-
giska omstillningar, som #dger rum, sker dven en
sentliga och varaktigt etablerade rollrelationer
upphor och nya tillkommer. Alla dessa forind-
ringar innebdr en anpassning till en annan livs-
form. Behov som tidigare inte var s& framtridan-
de kanske plotsligt ter sig oerhort visentliga. Till-
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fredsstillandet av dem kanske inte kan ske pa
samma sitt som tidigare.

Forskningen bor syfta till att visa, dels vad som
i den direkta aldringsvarden kan goras for att pa
ett adekvat sdtt mota den fordndrade livssituatio-
underga for att den aldrande delen av befolkning-
en pa ett naturligt och humant sitt skall integreras
i samhillet.

Interaktionen mellan socialarbetare
och klient
Interaktionen mellan socialarbetaren och hans
klient har grundldggande betydelse for resultatet
av den sociala behandlingen. Forskningen pa det-
ta omrade bor syfta till att klarligga hur klientzn
reagerar pa den behandling han roner vid social-
vardens olika organ, vilka attityder som karaktiri-
serar socialarbetarens instdllning till sitt arbete och
sina klienter samt vilka faktorer som paverkar
vaxelspelet mellan klient och socialarbetare. Okad
kunskap pa detta omrade skulle ge virdefullt un-
derlag for fortbildning och metodu.veckling.

Samarbetsformer

Socialvardens Onskemaél, om social forskning i
fragor av den typ, som ovan har exemplificrats,
ar ocksa forenat med Onskemadl om ett nidra prak-
tiskt samarbete under forskningezns genomforande.
For socialvardens del ar det ddrvid av stort intres-
se

att fa paverka valet av forskningsprojekt och
formuleringen av fragestallningar,

att fa folja forskningsarbetet pa nira héll dels for
att forskningsprogrammet efter hand skall kunna
paverkas om det visar sig nodvindigt for att fa
praktiskt anvdandbara resultat, dels for att forsk-
ningsresultaten sedermera skall kunna tolkas fullt
korrekt av de socialarbetare som har att tillimpa
resultaten,

att forskningsprogrammet sa langt mojligt anpas-
sas till tidsplanerna for den kommunala beslutspro-
cessen,

att forskning som har betydelse for socialvardens
metodfragor genomfors i sa ndra samarbete att
socialarbetarna i storsta mojliga man kan uppleva




resultaten som erfarenheter vunna ur det egna ar-

betet, samt

att forskningsresultaten gors fullt tillgdngliga for
socialvarden och att de redovisas pa sadant sitt att
de dr anviandbara som beslutsunderlag.

Det idr uppenbart att mot socialvardens ansprak
maste stillas forskarnas specifika intressen. Dit
kan hora forskarnas frihet att behandla varde-
ringsfragorna utan att bindas av “bestillarens”
virderingar, svarigheten att inordna forskningen
inom fixerade tidsramar samt behovet av teoriut-
veckling. Niar det giller presentationen av forsk-
ningsresultaten maste socialvarden acceptera de
krav som stdlls pa en vetenskaplig produkt och
dvensa forskarnas ritt att fritt disponera produk-
ten.

I den man socialvardens och forskarnas intres-
sen ar skiljaktiga maste samarbetet drivas i sa-
dana former att dessa intressen inte Kolliderar.
Nedan diskuteras kortfattat en form for samarbe-
te, som bor erbjuda foOrutsdttningar att i rimlig
grad tillgodose bada parters synpunkter.

Det dr av vikt att gora en distinktion mellan
kortsiktig forskning, dvs. sadan forskning som
syftar till omedelbara atgirder, och forskning av
mer langsiktig karaktir. Den typ av forskning,
som i det fortsatta resonemanget asyftas ar sadan
av kortsiktig karaktar.

Vid organisationen av den sociala forskningen
ar det angeldget att beakta dess tvirvetznskapliga
kardktir. Det kan ske genom att pa varje univer-
sitetsort skapa utrymme och resurser for tvirveten-
skapliga forskningsgrupper. I dessa bor inga fors-
kare, som dr rekryterade fran olika universitets-
institutioner och socialhdgskolorna (vilka forutsit-
tes fa forskartjinster), diar de dven har undervis-
ningsplikt men partiellt eller temporirt befrias fran
dessa tvirvetenskapliga

denna. Genom att till

grupper
representanter for kommunala och statliga myn-

knyta referensgrupper bestaende av
digheter samt andra intressenter skulle det ocksa
skapas forutsittningar for ett smidigt fungerande
samarbete mellan forskare och socialarbetare. Det
ar dven angeldget att finna nagon form for med-
verkan fran personer, som avses bli foremal for
forskning och/eller sociala atgdrder. Avndmarna

bestar ju inte endast av forvaltande myndigheter
utan dven av personer, som blir foremal for deras
atgiarder. Hiansyn bor salunda tas till avnamar-
sidans alla intressegrupper.

Referensgruppernas framsta uppgifter bor vara,
att kartlagga behovet av social forskning, att med-
verka i projektplanering samt medverka i Over-
forandet av forskningsresultaten till planerings-
och verkstillighetsplanet. Forutom de aktiva
forskarna bor dven representanter fran avnidmar-
sidan beredas tillfalle att aktivt delta i sjdlva forsk-
ningsarbetet. Ovriga medlemmar i referensgrup-
perna bidrar med erfarenheter och synpunkter,
som kan vara av betydelse fOr precisering av pro-
blem och fragestillningar samt for planering och
upplédggning av forskningsarbetet.

Med

ningar finnas for en rationell malinriktning av

sadana samarbetsformer bor forutsati-
forskningen och for ett effektivt tillvaratagande av
forskningsresultaten i praktisk handling. Ansvaret
for utformningen av de praktiska slutsatser och
forslag, som forskningen kan foranleda bor emel-
lertid ankomma pa respektive forvaltande myn-
digheter.

Embryot till ett samarbete av den typ som har
skisserats skulle kunna lokaliseras till nagon av de
vetenskapliga institutionerna. Dzt #dr emellertid
nddvindigt att staten och kommunerna ér beredda
att avdela sarskilda resurser for denna verksam-
het. Den vetenskapliga institution, som skall sam-
ordna arbetet maste fa erforderliga administrativa
resurser for detta och socialvarden maste kunna
ga in i samarbetet med resurser for en aktiv insats.
Brister dessa fOrutsdttningar kommer resultatet att
bli besvikelser och misslyckanden. Ges det dir-
emot tillrickliga resurser bor den foreslagna for-
men Kkunna utvecklas till ett fast institutionalise-
rat samarbete av grundliggande betydelse for den
kommunala socialvardens uveckling.
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