Den utlandska arbetskraftens problem

Den utlandska arbetskraften i industrin

Rolf von Euler

Det problem som hidnger samman med den ut-
lindska arbetskraften i industrin dr mindre kom-
plext dn det vi mott i den offentliga debatten
under de senaste aren. Man kan hér forbiga fragan
om Kkulturarvet och den nationella sdrartens beva-
rande i samband med invandrarnas integrering el-
ler assimilering i det svenska samhillet. Har galler
det arbetsgivareaspekten: Vilken art och vilken
grad av anpassning maste arbetsgivaren krdava for
att den anstillde skall kunna gora en fullgod insats
i produktionen? Jag kommer att i forsta hand
utgd fran den erfarenhet som jag fatt som perso-
nalchef pa Scania-Vabis i Sodertiilje.

Spraket
Det dr angeldget att den utlindska arbetskraften
lir sig svenska snarast mojligt. Det finns visserli-

gen foretag, dir man accepterat att hela avdel-
ningar eller skiftlag har t.ex. finska som kommuni-
kationssprak med finsktalande arbetsledare och
instruktorer. Det vill jag definitivt inte rekommen-
dera. Dessa utlinningar blir avstingda fran sa
mycken annan information dn instruktionen i ar-

Efter ett anforande vid symposium i Svenska Likare-
sillskapet januari 1967.
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Intendent Rolf von Euler, personalchef vid
Scania-Vabis i Sodertélje, belyser i detta in-
lagg vilken art och vilken grad av anpassning
arbetsgivaren kan krava av den anstallde
for att denne skall kunna gora en fullgod
insats i produktionen.

betet att det ar stor risk att produktionsapparaten
med alla dess forgreningar dndock inte kommer
att fungera.

Man kan héar bara peka pa vilka oldgenheter
en spraklig isolering har for arbetarskyddsverk-
samheten, fackforeningens kontakter, foretags-
nimndens vidareinformation och personaltidning-
en, for ackordsdiskussionerna och Ioneutbetal-
ningssystemet i stort. Till detta kommer sprakets
betydelse i samband med andra sociala problem,
med eller utan foretagsanknytning, t.ex. bostads-
fragan, sjukersittningen, skattefragor och mycket

annat.

Atgérder
For att anpassa den utlindska arbetskraften till
svensk produktion och svenskt samhillsliv maste
man vidta en rad atgéirder. Icke industrivana mas-
te inskolas vilket vid Scania-Vabis sker i industri-
skolan, Genomgang av kurs i svenska kan Krdvas
for fortsatt anstallning.

Dessutom bor hustrurna fa ga en kurs i svenska
och samtidigt fi veta nidgot om var livsinstéllning
hir i landet. Foreningslivet bor stimuleras att var-
va de nyinflyttade och ta sig an den utlindska ar-
betskraften med familjer.




Arbetsmoralen

De hogindustrialiserade landernas vilstand ar en
produkt av tekniskt kunnande, kapital och arbets-
kraft. T nagon man dr dessa faktorer utbytbara
mot varandra men endast i viss utstrackning. Vid
sidan av den inhemska arbetskraftsreserven ar det
ju mojligt att anstidlla utlindska arbetare. Yrkes-
kunnig arbetskraft finns det dock ont om &ven
i linder med Overskott pa arbetskraft.

Men produktionsresultatet beror inte bara pa
yrkeskunnande. En synnerligen viktig faktor &r
ocksa arbetsmoralen. I mycket kan man finna en
vasentlig skillnad i attityder till omvérlden mellan
de nordiska ldndernas folk och sydeuropéerna.
Det kan bero pa hemlandets styrelseskick, pa re-
ligiosa grundinstéllningar, pa skolutbildning och
pa manga andra yttre forhallanden.

Instédllningen till myndigheter, arbetsgivare, fa-
milj och sldkt dr sddant som invandrarna for med
sig till sitt nya hemland och som blivit en sa djupt
rotad del av deras personlighet, att den inte kan
forandras pa kort tid, kanske inte ens pa en gene-
ration.

Hur kommer detta till uttryck i arbetslivet? Lat
mig ta ett exempel. Det dr ett fel i avloningsutrak-
ningen som medfor att det dr for litet pengar i
avloningspasen. En svensk arbetare blir upprord
Oover att man gjort fel och ondgor sig Over att
tjanstemédnnen inte kan skota sit¢ jobb. Men aldrig
har jag fran en svensk eller finsk arbetares sida
mott den instdllningen att felet skulle bero pa att
foretaget avsiktligt forsokt undanhalla arbetaren
hans rattmatigt tillkommande 16n. S& ar det natur-
ligtvis inte heller — men det tror gdrna sydlan-
ningen.

Den uppfattningen paverkar naturligtvis hans
attityd till foretaget dven i annat. I sittet att redo-
visa antalet bitar i ett ackordsjobb, i instédllningen
till kvalitet etc. Den mognad och ansvarskinsla
som sedan gammalt varit utmarkande for svensk
fackforeningsrorelse finns inte med i bakgrunden
hos dem som kommit fran andra linder.

Mot samhillet och dess organ finner man ofta
liknande attityder. Kan man skaffa sig ett sjuk-
intyg for nagon foregiven krimpa ar det alltfor
vanligt att den mojligheten ocksd utnyttjas till

bristningsgrinsen.

Jag tror att vi hiar har en av de svaraste anpass-
ningsproblemen. Vi maste fa invandrarna att an-
amma var arbetsmoral, om de skall inlemmas i

var produktionsapparat och bli accepterade i vart
samhdlle.

Det ar ett svart problem och en uppgift for sam-
hillet i dess helhet. Men ansvaret ligger sarskilt
tungt bade pa arbetsgivaren och fackforeningsro-
relsen. Det dr man klart medveten om pa Omse
hall och ar darfor betinksam mot att fa in for
mdanga med frimmade kynne pa den svenska ar-
betsmarknaden.

Urvalsmetoder

Vi far dock inte skdra alla Over en kam, sérskilt
inte ndr vi borjar tala om handlingar som gransar
till det bedriagliga. Vi maste vara medvetna om att
det kommer folk av vitt skilda kategorier och folk
som soker sig till oss av helt olika motiv:

Diar finns de ambitidsa, som vill komma ifran
arbetslosheten och osidkerheten i sitt hemland och
som ldgger stor vikt vid sina barns utbildningsmdj-
ligheter och framtida utkomst.

En annan grupp dr de ambivalenta som tror sig
komma ifran sina yttre och inre problem genom
att emigrera.

Och slutligen finns rena lycksokare, som inte
ens har for avsikt att gora ett hederligt arbete pa
sin nya hemort.

Det ar naturligt att ett enskilt foretag vill gora
ett urval bland arbetssdkande och anstilla sadana
personer som har de yrkeskunskaper som behdvs
for produktionen. Lika naturligt ar det att man
bland icke yrkeskunniga vill vilja ut sddana som
har forutsdttningar for att kunna tillgodogora sig
en viss yrkesutbildning.

Kan man sedan hitta en urvalsmetod som ger
forord at dem som har de basta forutsittningarna
att anpassa sig ocksa sprakligt och i avseende pa
arbetsmoral gar det ju helt i linje med det anstill-
ningsforfarande man anvidnder pa den inhemska
arbetsmarknaden. Det maste ses som helt naturligt
att man vill tillampa samma syn dven pa den in-
ternationella arbetsmarknaden.

Vi har i var rekrytering — dels i Grekland, dels
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i Finland — anvint olika slag av test och inter-
vjuer. Dels har det varit anlagstest, dels enkla be-
gavningstest for att bedoma sannolikheten av att
de sokande kan tillgodogora sig den utbildning vi
amnar ge dem. I ndgra fall har vi ocksa forsokt oss
pa verbala test for att om mojligt skilja ifran dem
som forefaller ha sdrskilt svart att ldra ett nytt
sprak. P& det har foljt intervjuer bl.a. med syfte

att ge oss niagon uppfattning om den sokandes
attityd till arbetsplatsen, samhillet etc. och om
motiven till att han vill emigrera.

Ibland tycker vi att vi har lyckats. I andra fall
tycker vi oss ha haft goda skil att Konstatera att
intervjuer med tolk &r ett i manga avseenden hogst
ofullkomligt instrument.

Invandrarna och undervisningen

Skoloverstyrelsens pedagogiska meddelanden
PM ignar sitt nr 7/1968 at svenskundervis-
ningen for invandrare. I en inledande pre-
sentation av de uppgifter som avilar Arbets-
gruppen for invandrarfragor sdger ambassa-
dor Kjell Oberg bl.a. att kunskaper i svenska
ir ett huvudvillkor for god anpassning i
Sverige. "Den som inte lir sig landets sprak
ar ohjalpligt handikappad.”

Professor Karl-Hampus Dabhlstedt redo-
gor for ett seminarium inom SO didr man
forsokte 16sa fragan: BOr invandrarna pa
nyborjarstadiet undervisas av svenskar eller
Asikterna

bryter sig skarpt bland dem som sysslar med

landsman bland invandrarna?
denna viktiga pedagogiska fraga. Nagon oro
for att invandrarnas i fortsattningen ofran-
komliga brytning skall valla besvidr hyste
man inte inom seminariet eftersom redan
den stora variatinen i svenskarnas eget uttal
har lett till en viss tolerans.

I en artikel av fil mag Jan-Gunnar Agren
papekas bl.a.:

D4 vi fn har ganska manga utlindska
likare verksamma i Sverige bor problemet
(om likares forstaelse for vad patienten si-

ger och patientens forstaelse av vad likaren
siager) beaktas. 100—150 utlindska ldkare
invandrar arligen till Sverige.”

For att slutligen erhalla lakarlegitimation
(oavsett de medicinska kvalifikationerna)
erfordras med godkint resultat genomgang-
en kurs i svenska medicinalforfattningar.
Men da det har visat sig att de utlindska
likarnas kunskaper i svenska ofta dr otill-
riackliga for att folja med denna kurs och
da goda kunskaper i svenska spraket dr en
forutsattning for liakarlegitimation har kurs-
verksamheten i Uppsala sedan 1965 gjort
prov i svenska for dessa likare. Ocksa vard-
personal som i sa hog grad rekryteras bland
utldnningar, maste ldra sig hjilplig svenska.
Stor satsning har skett pa sadana kurser.

I numret av PM presenteras ocksa atskil-
liga autovisuella hjdlpmedel samt olika pe-
dagogiska metoder vid denna sprakunder-
visning. Bland nypriglade facktermer (som
ju ofta blir en smula groteska) maste erkdn-
nande ges at kortordet for "nodtorftiga ele-
mentdra kunskaper” — de kallas “Overlev-
ningssvenska’.
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