den mest centrala, uppgiften for en foretagsled-
ning. Rationalisering ar saledes enligt min bedom-
ning ett begrepp, som nira nog ir identiskt med
administration och foretagsledning.

Nu forhaller det sig dessvirre sa att sjilva den
process enligt vilken rationalisering i denna vidare
bemiirkelse bedrivs, behdver rationaliseras genom
tillimpning av bittre foretagsadministrativa me-
toder. Nir det giller den administrativa tekniken
foreligger av naturliga skidl samma ojiémnhet fo-
retagen emellan som ifrdga om annan teknisk ut-
veckling. Stora skillnader rader mellan de bista
och de simsta foretagen och betydande rationalise-
ringsvinster kunde goras, om basta mojliga teknik
kunde introduceras dver hela filtet. En satsning pd
bittre administration och bittre organisation torde
i manga foretag vara den typ av investering som
skulle ha den storsta effekten pd produktiviteten.
Det har med ritta papekats att den storsta arbets-
kraftsreserven hir i landet utgores av redan an-
stillda, som pa grund av bristfillig planering, ut-
bildning, arbetsledning och arbetsmotivation —
kort sagt genom bristfillig foretagsledning — icke
nyttiggores i full utstrickning.

Det forda resonemanget innebdr i sig sjdlvt ett
svar pa fragan varfor industrin maste rationalisera.
Men resonemanget bygger pa vissa forutsittning-
ar, framst kanske att vi lever i ett dynamiskt sam-
hille. Detta innebdr att foretaget arbetar i en
snabbt forianderlig omvirld, dar otillfredsstillda
materiella — och for den delen dven immateriella
— behov utgdr en visentlig drivkraft. Under sta-
tiska forhallanden kridvs ingen rationalisering. Om
inga krav pd 18nedkningar restes, om inte Okade
sociala och samhilleliga krav stilldes pa foretaget,
om marknadsférhallandena inte paverkades av
konkurrenters atgiarder, om inte teknisk utveck-
ling och forindrade behov hos kunderna stillde
ansprik p& produktionsomlidggningar, skulle ra-
tionalisering snarast framstd som ett utslag av en
foretagslednings eller dgaregrupps vinstbegar. Un-
der de faktiska forhallanden som rader dr dére-
mot rationalisering en nddvindighet for att fore-
taget skall Overleva. Rationalisering bidrar till att
skapa trygghet, dven om de anstillda oftast upp-
fattar de omedelbara verkningarna precis tvart-
om: som oros- och otrygghetsskapande forand-
ringar i arbetsmiljon.

Nagra industrimedicinska synpunkter pa rationalisering’

Av dr Sven Lokander, ASEA, Vasteras

En industrilikare upplever i sitt arbete bade po-
sitiva och negativa foljder av rationaliseringen.
Vid en kort sammanfattning av industrimedicin-
ska synpunkter pd rationalisering kan det darfor,
beroende pa de senaste erfarenheterna, bli for ljus
eller for mork bild eftersom forskningsresultat

1 Foredrag vid Svenska industrilikarforeningens ars-
mote 1965.
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om rationaliseringens inverkan pa de anstallda i
stort sett saknas. De synpunkter som framforas
bor dirfor utan ansprak pa fullstindig belysning
av problemen ses som en inledning till en dis-
kussion.

Malet dr optimal belastning fér alla
Rationaliseringens mal kan sdgas vara att skapa
forutsittningar for si stor produktion som mdj-




ligt med optimal belastning av de anstillda dvs
en belastning som bade pa lang och kort sikt
medfor ett ofbrandrat eller forbittrat hilsotill-
stand bland de anstillda. Vid berikning av opti-
mal belastning maste man kénna till de anstilldas
prestationsformaga och innan man genomfor en
betydande fordindring av en arbetsplats bor man
ha ett begrepp om dem, som man avser skall
arbeta pa platsen. Man bor med andra ord dven
i planeringsstadiet ta hdnsyn till de i olika avse-
enden handikappade individerna, till den ildre
arbetskraften och till kvinnorna som redan finns
anstdllda inom foretaget eller som utgdr “arbets-
ibland

som om bade arbetsgivare och arbetstagarorgani-

kraftsreserv” i orten. Det forefaller nu
sationer samarbetar for att gora arbetsuppgifterna
sa lonsamma som mojligt vilket inte sdllan med-
for att endast friska och unga minniskor kan
sysselsidttas. Man maste kunna folja arbetstakten
i ett lagackord och man maste kunna arbeta
snabbt och effektivt om man har tidlon for att
bli accepterad. Det finns ingen anledning att
onska tillbaka den tid da de &ldre tex endast
kunde erbjudas stidning eller liknande men ge-
nom att inventera nuvarande arbetsuppgifter kan
man finna arbetsplatser ddar en partiellt arbetsfor
kan gora en fullgod arbetsinsats. Sddan invente-
ring har gjorts i nagra industrier med gott resul-
tat. Dels har man funnit manga handikappade
som redan nu har limplig arbetsuppgift men dels
har man &dven funnit manga arbetsplatser i vilka
nu fullt arbetsfora arbetare ar sysselsatta dir man
lika gdrna skulle kunna sysselsitta nagon fran de
ovan nimnda kategorierna. Man bor naturligtvis
overviga fran fall till fall i vad man sddana ar-
beten bor forbehallas handikappade. Det dr san-
nolikt att man genom den 0kade automatiseringen
kan Oka chanserna for att fa lampliga arbetsupp-
gifter for dldre, kvinnor och handikappade. Re-
dan i planeringen bor man alltsd undanrdja ono-
diga hinder. Ar det ldmpligt att kvinnor anstills
bor det tex finnas plats for omkladningsrum for
kvinnorna och kan man anstilla en man i rullstol
for en viss uppgift bor inte trosklar hindra honom
att komma fram till sin arbetsplats. I ménga fall
kommer det att krivas omskolning och teoretisk

utbildning i betydligt hogre grad dn vad vi nu ar
vana vid och det dr en viktig uppgift att se till
att denna verksamhet blir mer dndamalsenlig @n

vad den nu ofta 4r.

Aldre kan komma i kldm

Det pagaende arbetet att astadkomma effektiv
och 16nsam produktion kan fa en del sidoeffekter
som egentligen inte beror pa rationalisering utan
snarare brist pd rationalisering. Om en arbetare
placeras vid en ny och effektivare maskin sa kan
han rikna med att fa okad 16n for ett arbete fast
det kanske blivit ldttare dn tidigare. Aven de som
ir sysselsatta i icke rationaliserade arbeten vill
naturligtvis ha 16nedkning och det finns risk for
att man for att motivera denna hogre 16n helt
enkelt hojer arbetstakten utan att vésentligt dndra
arbetsprocessen. I dessa fall blir belastningen pa
den anstillde uppenbarligen hogre dn forut. Det
har visat sig att maénga, sirskilt de unga, utan
synbara besvir kan ha denna Okade arbetstakt.
Vid en undersokning av kvinnliga arbetare som
utfordes 1964 visade det sig dock att man knap-
past kunde anstélla kvinnor over 35 ars dlder for
vissa arbetsuppgifter eftersom de som regel ej
nadde acceptabel arbetstakt efter inldrningstiden.
Om det inte gar att dndra dessa arbeten pa nagot
sitt bor de alltsi reserveras for de unga och
friska som har forméaga att arbeta snabbt och
redan tidigt bor man ge omskolning till annat ar-
bete, kanske redan fore 40-arsildern.

Yrkesskaderisker

En annan viktig frdga @r hur rationaliseringen
kan tinkas paverka yrkesskadefrekvensen. Det
kan synas vara sjilvklart att en arbetsplats inte &r
rationellt ordnad om den inte @r fri fran yrkes-
risker. I dagens industriella verksamhet stoter
man dock ging pid ging pad nya tidigare okinda
yrkesrisker och gamla yrkesrisker som man trod-
de sig ha under kontroll kommer tillbaka. Det
kan t ex vara friga om exponering for nya kemi-
kalier som infors i produktionen, den okade me-
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kaniseringen medfor ofta Okat buller osv men
skadorna kan ocksd helt enkelt bero pa bradskan-
de forflyttningar och omplaceringar och har kan
man kanske hivda att olycksfallen inte beror pd
rationalisering utan pa dalig planering eller over-
vakning men detta beror i sin tur pa den bridska
som tycks hora samman med den moderna in-
dustrins arbetsvillkor. Som ett led i rationalise-
ringen liter man inte silla arbetarna specialisera
sig mer an tidigare pa vissa bestimda arbetsupp-
gifter. Det kan da intraffa att arbetare som spe-
cialiserar sig till yrkesfarligt arbete kan fa lingre
expositionstid @n tidigare varigenom yrkesskadan
kan bli uppenbar. Dessa risker Okar givetvis nar
man som nu arbetar i 5-dagarsvecka 9 timmar
dagligen och kanske rentav lagger nigon timmes
overtid till detta. Man kan salunda sdga att be-
hovet av arbetarskyddsverksamhet snarast Okat
och sannolikt kommer att Oka ytterligare i den
moderna industrin.

Okad belastning for vissa tjansteman

Det finns dven anledning att peka pa situationen
for de tjinstemdn som har ledande funktioner pa
olika nivéer i foretagen och som bl. a. dr syssel-
satta med att effektivisera och forenkla arbetet
for de Ovriga anstillda. Lagre tjanstemidn har
Overtidsersittning pd samma satt som arbetarna
men tjinstemdn med 16n Over viss niva far ej
Overtidsersittning. For dessa talrika tjinstemin
utgar inte 1on for arbete viss tid i veckan utan for
att visst uppdrag skall skotas. Det har ofta visat
sig att dessa tjinstemdn har 60—80 timmars ar-
betsvecka mer eller mindre kontinuerligt. Enligt
min uppfattning dr det inte nodvindigt ur hilso-
synpunkt att alltid begrénsa arbetstiden till 40—50
tim i veckan men ur effektivitetssynpunkt bor
man undersdka om det verkligen dr nodvandigt
att vissa tjansteméan har s lang arbetstid. Om det
visar sig vara fallet blir kraven pa att fa ritt man
pa ritt plats mycket stora. Dessutom bor for des-
sa mycket belastade tjinster dvervigas hur ménga
ar de bor innehas av samma tjinstemidn och om
de inte efter kanske 10 ar bor atergd till mer
normal arbetstid igen.
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Stress

Vi Kéanner alla till att var tid utmirkes av stress
och det dr inte sdllan som en industrilakare traffar
pa allvarligt stressade personer pa sin mottagning.
Det torde hora till industrihdlsovardens viktigare
uppgifter att se till att de industrianstillda far en
optimal belastning och det torde vara lika viktigt
for industrilikarna att ha uppmairksamheten rik-
tad pa de faktorer som framkallar stress hos nu-
tidens manniskor.

Martin Luther pastod som bekant att arbete
befordrar hilsa och vilbestand. Det ar mojligt
att det var nagorlunda sant pa hans tid men det
blev det definitivt inte i det industrialiserade sam-
hillet till en borjan. Om det kan sdgas vara ar-
betsgivares och arbetstagares gemensamma upp-
gift att Oka vilstdndet sa hor det till industri-
hilsovardens uppgifter att se till att hélsan beford-
ras aven i industriell verksamhet och man kan
aven tilligga att god hilsa bland de anstillda
ar forutsittningen for att det skall kunna bli okat
vilstand i samhallet.

Diskussionsinlagg

Dr J. Pontén:

Sé& linge det funnits industri har man vl sysslat
med mekanisering och rationalisering for att na
efterstrivad produktionsdkning. Under de c:a 35
ar, som jag haft min verksamhet inom industri,
har det &tminstone varit sd dven om det skett i
snabbare takt efter sista kriget. Hittills har det
emellertid inte gétt fortare dn att man kunnat
klara upp de problem detta medfort. Fraga dr om




en mera explosionsartad utveckling nu kan sti for
dorren.

Inom varje arbetsprocess ar det teknikens ut-
vecklingsgrad och ekonomiska forhallanden, som
bestimmer grinsen for mekaniseringen i produk-
tionskedjan. P& andra sidan grinsen vidtar ett
individuellt hanterande av produkten. Mekanise-
ringsgransen har med tiden forskjutits allt lingre
bort i produktionsforloppet men den finns i alla
fall och jag tror att den kommer att finnas nigon-
stans i fortsdttningen ocksa.

Pi den mekaniserade sidan om grinsen kan
driftpersonalen minska samtidigt som produktio-
nen Okar. Detta leder till att produkten tenderar
att hopa sig vid grinsen. For att halla undan
maste allt mer personal sittas in pa den ej meka-
niserade sidan. Det giller sidant som avsyning,
provning, kontroll, justering, sortering, packning,
fordelning till olika kunder, lastning, avsindning
m. m. Ju storre mingd produkt som Kkastas fram
desto mera personal behdvs for dessa arbeten
for att produkten ej skall bli liggande nigonstans.

Dirtill kommer att hogmekaniserade processer
kraver stora kadrar av reparations- och service-
personal av olika slag. Det medfor storre reserv-
delslager och lokala verkstider for snabb repara-
tion av maskindelar m. m. Driftsstopp ir dyrbara.

Niar man talar om de dkade krav, som mekani-
sering — automation stiller p& minniskorna, si
giller det foretradesvis dem, som #r sysselsatta
pd den sidan om grinsen. Dir fordras vissa kva-
lifikationer, frimst pd det psykiska omradet. En
eller annan fysisk defekt behdver diaremot inte
utgora hinder for att t. ex. styra en arbetsprocess
frdn en reglerarpulpet. P4 andra sidan grinsen &r
arbetet oftast tyngre och en fysisk defekt kan
vara mera hindersam under det att kraven pa
psykisk resistens inte behdver vara sa stora.

Jag tror att det dven i fortsdttningen — och
aven inom s. k. hogmekaniserad industri — kom-
mer att krivas mycket folk pa den andra sidan
om mekaniseringsgrinsen. Men det krivs Okade
insatser fran foretagens sida for att fortldpande
halla reda pa dessa arbeten och 6kad individuell
omsorg vid placering och dnnu mer vid ompla-
cering. Det maste stindigt goras klart for dem

det vederbor att man aldrig kan driva en industri
med uteslutande A-midnniskor som kan allt.

Jag hor inte heller till dem som tror att det &ar
farligt att arbeta hela veckan. Ordforanden cite-
rade Luther i det har sammanhanget och det med
ratta da det dr speciella faror for hilsan vi disku-
terar. Men man har ju dven tidigare kunnat adra-
ga sig yrkessjukdom i arbetet, vilket Luther for-
bisag. Vilstandet har stigit genom arbetet. Luther
ansag tydligen att man huvudsakligen syndade pa
fritiden. Nu har den Okat avsevart och riacker till
mycket annat ocksa. Det talas ju t. 0. m. om fri-
tidsproblem. Vilstand och fritid har bl. a. med-
fort att man vill och kan engagera sig i for myc-
ket, vilket kan leda till tvangssituationer med jakt
och stress som foljd. Stress i hem och privatliv
forbrukar si smaningom energiforradet och slut-
ligen ar det nagonting i arbetet som blir droppen.
Arbetet anges som roten till det onda men bakom
ligger ofta nagot annat, som &r svart att fa reda pa
och dnnu svarare att gora nagot at fran arbetsplat-
sens sida. Vi blir — som vanligt — hinvisade till
att forsoka gora nagot at de orsaksfaktorer som vi
kan komma ét, dvs. de som finns pa arbetsplatsen.
Dérfor kan vi oftast inte behandla dessa stressitua-
tioner helt adekvat utan endast symtomatiskt. De
minniskor som har det lugnt och tryggt i hem och
privatliv tror jag inte sa ldtt blir stressade av
arbetet.

Dr. A. YlI&:

Som vi vet, medfor rationaliseringen en del nega-
tiva foljdverkningar for personalen, men den for
ocksa mycket positivt med sig. Det finns anled-
ning att fraga, varfor man frin foretagens sida
inte anvidnder sig av moderna PR-metoder for att
“silja” de moderna arbetsmetoderna till allmin-
heten. Egentligen ar det vil sd, att mycket av den
omtalade stressen i en rationell arbetsmiljo ar
mera en utbredd attityd &n objektiv fastslagbar
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verklighet. For en bilindustriarbetares del kan rot-
ter till denna negativa attityd sakert sokas i Chap-
lins film Moderna Tider, som fororsakar nagot
slags minderviardeskomplex redan innan persona-
len over huvud taget stigit in i fabriken.

Kvillspressen och Ovriga media for opinions-
bildning utvecklar den negativa instiallningen ge-
nom att da och da anvinda sig av feta rubriker
vid presentation av “rationaliseringens offer”, och
trots att man val vet, att sidana rubriker saknar
relevans, gor man ingenting for att bemota denna
opinionsbildning.

Foretagen har i dag langt utvecklad PR-verk-
samhet nédr det giller produkt- och marknadsfra-
gor, men man borde ocksa satsa pa sadana psy-
kologiska PR-metoder, som skulle popularisera
sadana arbetsmetoder som industrin tydligen inte
kan undvara. En mera rationaliseringsvinlig atti-
tyd hos breda samhillsgrupper dr nodvindig for
att de enskilda individerna skall kunna na en till-
fredsstdllande anpassning.

Dr. C. A. Heijbel:

Det dr uppenbart, att vi inte sd sédllan ser negativa
aterverkningar av rationaliseringen pid den mansk-
liga arbetsanpassningen. Méanga av dessa ar siaker-
ligen mindre en foljd av fordndrade arbetsformer
an det sitt pa vilket omstillningarna genomfores.
For en god medicinsk anpassning till forindrade
arbetsformer kridvs samordning av de tekniska for-
dndringarna av arbetet med olika former av per-
sonalplanerande atgarder.

Rationaliseringen i foretagen handhas av spe-
cialister vars huvuduppgift ar att svara for ratio-
naliseringens tekniska och produktionstekniska
sida. Dessa specialister ser naturligt nog icke i
forsta hand som sin uppgift att beakta konsekven-
ser p4 den minskliga sidan. Man fragar sig om
inte industrilikaren tillsammans med funktionidren
pa den personaladministrativa sidan kunde bidra
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till att minska en del anpassningssvérigheter i sam-
band med rationaliseringarna. For det forsta tror
jag att industrilikaren genom kontakt med de
tekniska rationaliseringsexperterna kan bidra till
en vidare aspekt pa fragan om rationaliseringens
aterverkan pa minsklig arbetskraft bade pa det
ergonomiska och det psykologiska planet. Vidare
tas foljderna for den enskilde arbetstagaren av
rationalisering inom en produktionsenhet inte all-
tid upp sa tidigt som Onskvirt vore. De konse-
kvenser rationaliseringen far pa personalsidan for-
soker man ofta 10sa nidr de tekniska forandring-
arna dr satta i funktion. Ofta far man en grupp
arbetstagare “Over”, for vilkas vidare funktion
inom foretaget man forst da soker planera. Till
en tidig planering for den personal som berors
av tekniska rationaliseringar tror jag industrild-
karen kan medverka genom sin kdinnedom om in-
dividernas kapacitet och medicinska begriansning-
ar, liksom ocksa med uppfdljning av anpassningen
efter genomforda fordndringar.

Det dr vil ingen tvekan om att bland de min-
niskor som slas ut fran sin tidigare verksamhet
i samband med rationaliseringar vi far en hel del
anpassningsproblem. Forr eller senare hamnar
dessa arbetstagare pa vara mottagningar. Jag tror
vi kunde gora mera nytta om vi kom in pa ett
tidigare stadium.
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