Relationerna mellan 6vervakaren och den dvervakade

Av psykolog Sigurd Dvoretsky, Goteborg

Det kriavs flera samverkande omstindigheter for
ett framgangsrikt Overvakningsarbete. En viktig
forutsittning ir, att overvakaren och den Overva-
kade kan samarbeta med varandra. Har skall be-
roras tre faktorer, som péverkar detta samarbete:
a) instillningen till 6vervakningen

b) tidigare erfarenheter av likartade situationer

¢) kunskaper om reaktioner i konfliktsituationer

Instéliningen till overvakningen

Vi uppfattar omvirlden med vara sinnen, men det
ir inte sinnesintrycken i direkt form som vi talar
om, nir vi aterger vira upplevelser. Vi siger inte,
att vart 3ga har triffats av vissa ljusvagor utan vi
siger, att vi sett en bil. Vi dterger alltsa var tolk-
ning av sinnesintrycken. Denna dr beroende av
en mingd faktorer, av vilka var instéllning dr en
av de viktigaste.

Detta kan man exemplifiera genom en mingd
vardagliga iakttagelser. Nir vi promenerar utefter
en gata med skyltfonster, ser vi i dem, som har
varor, som intresserar oss. En dag, da vi dr pd da-
ligt humor, uppfattar vi inte ménniskorna omkring
oss pi samma sitt som dé vi dr pa gott humor. Tvé
minniskor, som ser samma film, kan uppfatta den-
na helt olika.

Det finns #ven en mingd undersokningar och
experiment, som visar, att var instillning péver-
kar uppfattningen, perceptionen av omvirlden.

Tolkning av horselintryck
Vid en undersokning fick 60 studerande vid en

hogskola hdra en inspelning, dir en man i samband
med att han sokte anstillning vid en bank, berat-
tade om sitt liv. Det allminna intrycket av man-
nen vixlade, vilket framgér av foljande. En skri-

ver:
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"Oppen, drlig, ldtt att ta kontakter” och en
annan: “Verkar vara en isolerad eller inbunden
typ.” Mannen berittade bl.a. om hur svart han haft
det som barn. Det tolkades av en del ahdrare som
tecken pa att mannen ville spela martyr ("Tycks
vilja gora sig till martyr; alla har behandlat honom
sa illa.”), medan andra uppfattat det som uttryck
for hans idrlighet. ("Hans framstdllning verkade
trovirdig, emedan han beskrev allt i detalj och be-
rittade dven mindre angendma saker. Han verka-
de inte vilja forgylla nagot.”)

Tolkning av synintryck
Experiment visar, att dven synintryck kan tolkas

olika, trots att Askddarna sett samma sak. Nar barn
fick bedoma storleken av olika mynt, tenderade de
att Overbetona denna, och denna bendgenhet var
mer framtradande hos fattiga @n hos vilsituerade.
Pengar hade storre kidnslomaissigt virde for de
forra. (Bruner-Goodman, 1947) Ett antal perso-
ner fick bedoma storleken av en linje jamford med
en forebild, dels nir de var ensamma och dels i
grupp. I forra fallet gjorde de fler korrekta be-
domningar. I senare fallet kunde man fa dem att
gora felaktiga bedomningar genom att lata andra,
i forvig vidtalade gruppmedlemmar avge felaktiga
omddmen. De viagade da inte avvika fran gruppens
normer, trots att de visste, att majoriteten svarat
fel. (Asch, 1956)

Forvantningarnas betydelse
Vi grundar ofta var uppfattning om ménniskor pa

nidgra fd egenskaper eller beteenden hos dessa.
Slutsatserna kan darfor bli behidftade med manga
fel. I vardagslag dr vi t. ex. bendgna att anta, att
en minniska, som ar hogljudd dessutom har vissa




andra egenskaper utan att detta antagande beho-
ver vara riktigt. Effekten av vissa egenskaper eller
yttre attribut kan man prova genom experiment.
Man lit t. ex. ett antal personer intervjuas infor
tva grupper. Vid ena tillfillet hade de intervjuade
glasdgon; vid det andra upptriadde de utan glas-
ogon. I forra fallet bedomdes de oftare som intel-
ligenta, flitiga och utan humor. Detta beror pa att
man dr van att tro, att de, som har glasogon, har
vissa personliga egenskaper. (Thornton, 1944)

Undersokningar har visat, att minniskor ofta
grundar sin instillning till andra nationaliteter, yr-
kesutovare etc. pa sadana forvintningar. Vid en
amerikansk undersokning om villigheten att ha
minniskor av olika nationalitet till vin eller med-
lem i samma ging deltog 1.725 vita amerikaner.
De gav t. ex. engelsmidn 96,7 % av rosterna mot
62,1 % for svenskar, 25,7 % for italienare och 10,0
% for turkar. Méanga deltagare har inte haft per-
sonlig erfarenhet av dessa nationaliteter utan an-
tar, att de har vissa positiva eller negativa egenska-
per. (Bogardus, 1947) Svenska institutet for opi-
nionsundersdkningar tillfrigade 1960 en represen-
tativ grupp svenskar vilket vederbdrande helst skul-
le vilja foredra, att vara tjinsteman eller arbetare.
En majoritet valde det forra alternativet. PA fraga
vilket de helst ville att deras son skulle bli, svarade
fyra ganger sa ménga, att de ville, att han skulle bli
tjansteman som att han skulle bli arbetare (Hu-
sén, 1954) Vid en undersokning fick mentalskotare
och -skoterskor ange hur ofta folk i allminhet fallt
olika yttranden om mentalvirden och patienter och
personal inom denna. Over 90 % menade, att de
mycket ofta eller ratt ofta hort folk sdga t. ex. att
arbetet maste vara deprimerande, undra Gver att
personalen vill arbeta dér eller friga, om man inte
blir paverkade av patienterna. (Dvoretsky, 1966)

Klienter och myndigheter

Maénga ménniskor blir foremal for samhallets at-
garder av olika slag — understod, omhéndertagan-
de, bestraffningar etc. Ur samhillets synpunkt &r
dessa atgirder ofta befogade men dirmed ir inte
sagt, att de, som blir foremal for atgédrderna, upp-
lever dem sa. Vid en undersokning studerade man

via intervjuer, hur 70 patienter vid en alkoholist-
anstalt i Sverige upplever sina alkoholproblem och
den nykterhetsvardande behandling, som de blivit
foremal for. De flesta bejakar att de ofta eller till-
filligt missbrukat alkohol men endast 12 % anser
sig vara alkholister; c:a 80 % trodde, att folk i all-
miénhet betraktar alkoholmissbruk som en dalig
vana; manga patienters forsta kontakt med nykter-
hetsndmnden gick via polisen och ofta skedde det
vid en tidpunkt, da de sjilva inte ansag sig vara i
behov av nagon hjilp och de flesta ansdg kontak-
ten med nykterhetsnimnden vara negativ. (Wah-
lander, 1966)

Det finns dven undersokningar med syfte att i
vidare mening studera virderingar och attityder hos
dem, som avviker fran gingse samhillsnormer. Vid
en sddan undersokning jaimférde man 300 manliga
ungdomsbrottslingar bosatta i Goteborg vid brotts-
tillfdllet med en kontrollgrupp av 200 icke brotts-
liga. Majoriteten (92 %) var 16—19 &r. Man fann
markanta skillnader mellan grupperna bade i fraga
om allmén rittsuppfattning, intresse for olika sam-
hillsverksamheter sasom t. ex. féreningar och in-
stillning till den egna personligheten. Brottslingar-
na kidnde t. ex. oftare vantrivsel, osikerhet, hade
kontaktsvérigheter och en negativ attityd till sina
ndarmaste. (Hermansson - Bjorkenhed - Bjorkberg,
1959)

De virderingar och attityder, som allminheten
har till olika yrken och till samhillets atgirder kan
forvintas paverka dem, som #gnar sig eller tinker
dgna sig at dessa yrken eller &t uppgifter, dir de far
vidta atgdrder mot andra minniskor. I en offentlig
utredning betitlad Polisens brottsbekimpande verk-
samhet framhalls (sid. 226), att "De mer eller mind-
re allvarliga konflikter, som uppstd mellan polis
och allminhet, ha ofta sin grund i en ovilja mot
polisen dver huvud taget, som beror pa bristande
kunskap om den polisidra verksamhetens mal och
medel. I arbetet for att d&stadkomma bittre relatio-
ner till allmédnheten dr det dirfor angeliget att man
sprider kdnnedom om denna verksamhet. Allmin-
heten mdste bringas till insikt om att polisens ar-
bete ytterst avser att bereda miinniskorna skydd i
olika hiinseenden och att polisen fullgdr denna upp-
gift inte endast genom att inskrida mot lagovertrii-

385




delser utan ocksid genom att limna ménniskorna
hjilp i olika sammanhang. Av betydelse ar ocksa
den enskilde polismannens allménna upptradande
och sirskilt hur han beter sig, d& han av en eller
annan anledning kommer i kontakt med allminhe-
ten.” (SOU 1961: 15)

Aven myndigheternas instillning till den grupp
minniskor, som man arbetar med, kan paverka ens
instillning till arbetet. I en offentlig utredning be-
titlad Samhillsfarlig asocialitet belyses svérigheter-
na att inom olika vardformer ta hand om det s. k.
16sdrivarklientelet. De, som #nd& maste ta hand om
dem eller vidta atgirder mot dem, har saledes en
annan situation #n dem, som arbetar med ett klien-
tel, som samhillet har bittre resurser att ta hand
om. ”"Inom mentalsjukvarden dr frimst psykopat-
varden av betydelse for restklientelet, men det har
visat sig, att man inte i ndimnvird omfattning kan
périikna sddan vard for detta klientel, i vart fall inte
inom Overskadlig tid. Inom nykterhetsvarden synes
de legala mojligheterna till omhidndertagande av
asociala manniskor som missbrukar sprit vara gans-
ka stora, men foretridare fér denna vardform har
inte utan fog hivdat, att minniskor, vilkas alkohol-
missbruk inte utgdr ett centralt personligt problem
utan snarare en perifer yttring, inte limpligen hor
hemma inom detta vardomrade. Socialhjilpen
rymmer — bortsett frin bestimmelserna om for-
sumliga forsorjare — inte nigra mdjligheter till
tvangsatgirder.” (sid. 199) (SOU 1962: 22)

Sammanfattning

Avsikten med dessa exempel har varit att belysa
négra faktorer, som paverkar var uppfattning, vir
perception av omvirlden och dven oss sjilva. Ex-
emplen har relevans dven i friga om relationerna
mellan &vervakaren och den dvervakade. De béda
parterna bedomer varandra ur minga aspekter,
och bedomningarna grundar sig inte alltid pa objek-
tiva fakta utan subjektiva faktorer inverkar dven,
t. ex. uppfattningen om den betydelse &lder, ut-
seende, yrkestillhorighet har. Overvakaren kan inte
heller vinta sig, att den vervakade skall beddma de
atgirder, som vidtas pd samma sitt som Overva-
karen gor.
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Tidigare erfarenheter av likartade
situationer

I det foregiende har inget ndmnts om hur attity-
der uppstar och utformas. Man har hér att gora
med sidana fragestillningar som varfér man hy-
ser sympati for vissa och motvilja mot andra mén-
niskor; varfér man tror att vissa yrkesutovare el-
ler nationaliteter uppvisar vissa egenskaper och be-
teenden; varfor en del blir hackkycklingar ien
grupp; varfor en del brottslingar inte slutar att be-
gd brott trots upprepade straff etc. Har skall nu
berdras nigra sidana bakgrundsfaktorer men givet-
vis utan ansprik pé att listan ger en fullstéindig bild
av alla tankbara faktorer.

Foraldrapaverkan

Attityder finns inte vid fodelsen utan véxer fram
genom inldrning. Denna sker bl. a. genom att man
tar efter andras upptriadande och dsikter. Man kan
dirfor forvinta ett visst samband mellan de attity-
der, som forildrarna och deras barn har till olika
foreteelser, eftersom ju fordldrarna utgor en vik-
tig normkilla for barnen. I den tidigare omnamnda
undersdkningen av Hermansson-Bjorkenhed-Bjork-
berg fann man, att brottslingarnas attityd till sam-
hillet skilde sig markant frdn ickebrottslingars. Ett
studium av attityderna till samhillet hos brottsling-
arnas foraldrar visade, att manga av dem intog en
likgiltig instdllning till lagbrott och att brottsling-
arnas ildre broder ofta beundrade eller i varje fall
gillade brottslingar. Icke-brottslingars foraldrar och
dldre broder uppvisade en motsatt attityd.

Aven om inte forildrar uttalar direkt ogillande
mot samhillet, kan de dock genom sitt allmidnna
levnadssitt utgora ett negativt foredome for bar-
nen. Blomberg (1963) fann t. ex., att det forekom
kind kriminalitet hos forildrar eller syskon i mer
4n vart femte fall och spritmissbruk i ungefir sam-
ma storleksordning bland elever vid ungdomsvards-
skolor.

Forstarkning

Inlérningen sker inte helt slumpmissigt utan vissa
beteenden forstirks, andra forsvinner. Avgdrande
ar dirvidlag vilken effekt ett beteende har. I all-
minhet héller man fast vid och forstirker ett be-




teende, som haft positiv effekt. Redan strax fore
1900-talets borjan gjorde den amerikanske psyko-
logen Thorndike en serie forsok med katter, som
visar detta. De stidngdes in i en bur och ldrde sig
genom en serie forsdk och misstag att Oppna bu-
ren. Nir de péfdljande dagar fordes in i buren, be-
hovde de allt firre forsok for att lyckas 6ppna bur-
dorren. De utnyttjade allt bittre de metoder, som
lett till framgéng. Aven ménniskor har i nya situa-
tioner ofta svért att anpassa sig men om de lyckas
didrmed, beror det pd att de Overgivit felaktiga
reaktioner och forstirkt riktiga. Nir det giller
brottslingar, har man hir en skenbar motsittning.
De ldr sig ju, att de i regel blir bestraffade, nér de
begar brott men en del fortsitter dock att bega
brott. Till synes leder alltsd denna handling till ett
negativt resultat. De upplever dock i regel andra
effekter, som for dem &r positiva — atminstone
pa kort sikt och som Gverviger det negativa i sam-
hillets bestraffning. De kanske fir en mer merite-
rad stillning i gruppen, sedan de stulit; de kanske
blir kvitt kdnslan av allmén otillfredsstéllelse om de
ir med om ndgot spinnande sasom ett inbrott etc.
Vid jiamforelse mellan ungdomsbrottslingars och
icke brottsliga ungdomar fann man, att de senare
kunde arbeta pa lidngre sikt, uppskjuta behovstill-
fredsstillelsen langre. (Barndt-Johnson, 1955)

Generalisering

Aven om tva situationer aldrig helt kan likna var-
andra, soker man dock i regel stdd i tidigare reak-
tionssitt, nar man stills infér en ny och frimman-
de situation. Man soker alltsd generalisera fran den
ena situationen till den andra. Det dr nodviandigt att
kunna uppticka sadana likheter. Rott ljus vid en
gatukorsning betyder stopp, antingen man ir i den
ena eller andra staden i Sverige eller befinner sig
i Sverige eller ndgot annat land. Man kan beteckna
attityder som relativt generaliserade och bestden-
de reaktionssitt. De hjilper oss att tdmligen snabbt
veta, hur vi skall reagera i en ny situation. Denna
generalisering #r emellertid inte enbart av godo.
Den kan drivas for langt och hindra nyanpassning,
dir sddan skulle vara av virde. Flera undersok-
ningar ger exempel hirpa.

Den amerikanske psykologen John B. Watson,

behaviorismens fader, fann, att han kunde betinga
en pojke att bli ridd for en ratta, som han tidigare
inte varit ridd for genom att samtidigt med rattan
presentera starka ljud, nagot som pojken fruktade.
Det rickte sedan med att Watson visade rattan for
att pojken skulle bli ridd. Fruktan spred sig, gene-
raliserades #n mer, s att han kom att bli ridd for
en kanin, en hund, en pils av silskinn, ett stycke
pils och ett knippe ménniskohar.

Man kan betrakta uppfostringsmetoder som rela-
tivt generaliserade attityder och reaktioner. Jons-
son-Kilvesten (1964) fann vid undersokning av 222
Stockholms-pojkar i skolaldrarna, att deras foréld-
rar i regel antingen visat en allmidn bendgenhet att
vara stringa eller att vara milda och toleranta i
fostran av barnen. Vid en annan undersokning av
uppfostringsprinciper hos 279 mddrar till forskole-
barn fann man, att bl. a. foljande faktorer fore-
kom tillsammans: stora krav pa gott bordsskick,
stora krav pé att vara ren och ordningsam; string
renlighetstrining; stora krav pa string och omedel-
bar lydnad och flitig anvindning av kroppslig be-
straffning. (Sears, 1957) Auktoritdra minniskor
kidnnetecknas av vissa beteenden och attityder, som
gdr igen i de flesta situationer, t. ex. bendgenhet att
okritiskt underordna sig olika sorters auktoriteter;
vara intoleranta mot mainniskor, som har en an-
nan asikt dn de sjilva; ha ett tvdngsmissigt behov
av ordning och ha mycket svart att kompromissa.
(Rubenowitz, 1963)

Andring av attityder

Detta innebir inte, att det skulle vara omdjligt att
andra attityder. De flesta minniskor @ndrar ju och
anpassar sina attityder under arens lopp. Watson
kunde avbetinga rddslan hos pojken i det ovan
nimnda exemplet genom att presentera de saker,
som han var riadd for, i en ofarlig situation, i nir-
varo av nigon som hjilpte honom &ver ridslan. Sa
sméningom kunde han t. 0. m. vara ensam med den
ratta, som han fruktat.

Mainga negativa attityder sammanhinger helt
enkelt med okunnighet. Fordomar mot andra na-
tionaliteter och grupper kan bero pa detta. Man
har gjort ménga undersokningar, som visat, att for-
stdelsen for andra grupper kan oka genom att man
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lar kdanna dem battre. Det innebar emellertid inte,
att sadan konfrontation automatiskt leder till for-
bittrade relationer. En attitydundersokning bland
amerikanska studenter fore och efter besok i Euro-
pa visade, att vissa dndrat sin instdllning i positiv
riktning tack vare besoket, medan andra inte dnd-
rat sin instdllning alls och andra ater blivit 4n mer
negativa. Effekten av besoket hade ett klart sam-
band med instillningen fore besoket. De som da
var Oppna for intryck, paverkades genom besoket i
positiv riktning; de som var mer konservativa dnd-
rade sig inte alls eller d@ndrade sig i negativ riktning.
(Smith, 1955) En svensk undersokning om install-
ningen till olika sjukdomar (cancer, epilepsi, sin-
nessjukdom och polio) gav vid handen, att perso-
ner, som arbetat tillsammans med epileptiker, hade
mer positiv instdllning till dem #n sadana, som inte
hade haft epileptiker som arbetskamrater. Dére-
mot var instdllningen mer positiv till epileptiker
bland arbetsgivare, som inte hade sadana anstéllda
dn bland dem, som haft epileptiker anstéllda. (Me-
lin-Ogren, 1956)

Den &vervakades instélining till dvervakaren

I detta avsnitt har nagra faktorer berorts, som in-
verkar pa attityders uppkomst och utformning. Aven
om exemplen inte direkt har hamtats fran Over-
vakningssituationen, har de dock relevans for den-
na. Bade Overvakarens och den overvakades bete-
ende dr i viss man beroende av tidigare upplevel-
ser; de generaliseras fran tidigare erfarenheter av
likartade slag. Den Overvakade kan t. ex. ha haft
konflikter med sina foridldrar och dr bendgen att
uppfatta alla auktoriteter negativt, det ma sedan
gilla ldrare, arbetsgivare, formén, poliser eller over-
vakare. Den aggressivitet, som en sadan Overva-
kad visar mot Overvakaren, behover inte vara rik-
tad mot honom personligen utan kan vara en gene-
ralisering av hans negativa instillning mot forald-
rarna. Overvakaren kan for honom #dven beteckna
samhillet i allménhet, och han kan visa aggres-
sivitet mot Overvakaren sdsom representant for
samhillet. Det finns gott om exempel pa undersok-
ningar, som belyser brottslingars negativa erfaren-
heter av auktoriteter av olika slag. Blomberg (1961)
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fann salunda, att elever vid ungdomsvardsskolor
dubbelt sa ofta som andra var fodda utom #kten-
skapet; att inte mer dn ungefir var tredje fatt till-
bringa hela uppvixttiden tillsammans med sina eg-
na forildrar i ett fullstindigt hem; att omkring hilf-
ten bytt fostrare minst en gang. Det vore inte for-
vianande, om dessa elever hyser en allmin motvilja
mot vuxna, bottnande i besvikelser pa de egna for-
aldrarna eller dem, som tritt i deras stille pa olika
institutioner.

Overvakarens instélining till den Svervakade

Aven overvakarens beteende kan uppvisa drag av
generalisering, Jonsson-Kilvesten (1946) fann, att
de fordldrar, som sjdlva blivit stringt fostrade, of-
tare gav sina pojkar en stridng fostran, oavsett om
de gillat eller ogillat den fostran, de sjilva fatt. I
Rubenowitz’ undersokning visade det sig, att auk-
toritdra beteenden inte inskrinker sig till vissa si-
tuationer utan sprider sig Over ett stort antal om-
raden. Det kan dirfor antas, att Svervakare, som
sjdlva blivit stringt fostrade och som inte pi ett
adekvat sitt fatt visa sin besvikelse och sin ilska
mot fordldrarna, riskerar att reagera som deras for-
aldrar gjort, nér de nu stills infor personer, som de
har att bestimma 6ver. Om den dvervakade ir mot-
spénstig, inte haller ingdngna Ioften, trotsar etc. har
sddana Overvakare antagligen svarare att tolerera
detta @n de, som i sin egen uppfostran blivit mind-
re stringt bemotta och fatt diskutera igenom sina
problem med foraldrarna.

Sammanfattning

Overvakaren forsoker givetvis pa olika sitt f& den
Overvakade att lira om, att finna mer socialt ac-
ceptabla sitt att reagera. Han patalar t. ex. de
trikiga foljderna av brottslighet. Som framgatt av
exempel i detta avsnitt, har inte en avskrickande
paverkan alltid den effekt man tinkt sig. Det kan
bl. a. bero pa att den 6vervakade upplever en posi-
tiv effekt av sin brottslighet men pa kort sikt —
kamraternas gillande, dévande av olust nir han far
sprit etc. For att astadkomma ett mer socialt ac-
ceptabelt beteende hos den Overvakade behdvs i




regel dessutom andra atgirder @n de rent negati-
va — t. ex. att finna en positiv anledning till bitt-
ring, som den Overvakade kan anamma och att
kartlagga bakgrunden till den &vervakades asocia-
litet.

Kunskaper om reaktioner

i konfliktsituationer

Overvakare far att gora med manniskor, som befin-
ner sig i konfliktsituationer — med sambhallet i all-
minhet, med vissa personer inom sambhillet, med
sig sjdlva etc. For att forstd den Overvakades be-
teende och hjélpa honom att finna ett mer accep-
tabelt reaktionssitt krivs kunskaper om hur min-
niskor brukar reageraikonfliktsituationer. Det krivs
aven, att Overvakare dger kunskaper om hur de
sjdlva reagerar i sadana situationer. Hir skall nim-
nas tva typer av reaktioner.

Konfliktexperiment

I konfliktsituationer dndras var uppfattning av om-
virlden antingen sa att vi far patagligt littare eller
svdrare att uppfatta olika stimuli. Ett experiment
visar detta. Neutrala och sexuella ord exponera-
des med olika hastigheter pa en vigg. Vissa delta-
gare behdvde kortare, andra behovde lingre tid for
att kéinna igen de sexuella orden in de neutrala (La-
zarus-Eriksen-Fonda, 1951). Ett sidant beteende
finner man @dven exempel pé i vardagliga konflikt-
situationer. Vissa minniskor dr mycket snara att
misstdnka, att andra talar illa om dem men reagerar
inte sa starkt, ndr man talar med dem om helt
oskyldiga och neutrala ting. Andra ménniskor slar
dovorat till, ndr man talar om sadant, som visserli-
gen ir angeldget men dock obehagligt for dem, t.ex.
att de har stulit eller missbrukat alkohol. En dver-
vakare maste alltsi vara beredd pi att den Sverva-
kade kan vara hyperkinslig for kritik, iven om 6ver-
vakaren inte avsett att kritisera eller att den Gver-
vakade helt enkelt inte hor pa, nir overvakaren ta-
lar om saker, som den Overvakade tycker dr obe-
hagliga.

Férsvarsmekanismer
En annan typ av reaktioner, som egentligen ir en
specifikation av det, som berdrts hir ovan, ir det,

som man kallar forsvarsmekanismer. Dessa ar till
for att dolja verkliga kinslor och ésikter. Overvaka-
ren bor kdnna till, hur dessa forsvarsmekanismer
yttrar sig for att ratt kunna bedoma och hantera
dem. De forekommer inte endast hos den 6verva-
kade utan dven hos Svervakaren, varfor den sena-
re behover ritt tolka dven sina egna forsvarsme-
kanismer  Svarigheten vid tolkningen av dem ir,
att man ofta ar omedveten om deras existens. Kiin-
ner man till dem, dr dirmed inte alla problem ur
varlden. Det dr namligen vanligt, att man inte for-
stdr i vilken utstrickning de paverkar ens beteende.
En Overvakare, som t. ex. envist hyser den upp-
fattningen, att brottslighet eller alkoholism enbart
ar en foljd av dalig karaktir, kan litt forsoka driva
den linjen, att den Gvervakade skall ta sig sjilv i
kragen och dirmed Svervinna sitt asociala beteen-
de. Overvakaren kan vara ovillig att tdnka sig, att
dven andra orsaker ligger bakom det asociala be-
teendet. Denna ovillighet kan i sin tur bottna i sva-
righeter, som Gvervakaren haft under sitt eget liv
men som han till synes Gvervunnit genom sjilv-
disciplin, behdrskning, hért arbete etc. Hir skall ges
nigra exempel pd forsvarsmekanismer och deras
orsaker och behandling.

Overkompensation ir ett sitt att dolja kidnslan av
underldgsenhet. Man slar 6ver i det rakt motsatta
beteendet. I stillet for att visa, hur radd och osi-
ker man kénner sig, ir man mén om att verka tuff,
Gverldgsen, aktiv, aggressiv etc. Det férekommer,
att 6vervakade ir radda for olika myndigheter och
for att styrka sig infor besoket hos dessa tar sprit
eller tabletter. Det dr naturligtvis litt att inta en
moraliserande, negativ hallning infor Svervakade,
som beter sig pa detta sitt, eftersom aggressivitet
ju gérna foder samma kinslor hos andra. Det finns
emellertid d@ven en mer normal och socialt accep-
tabel form av aggressivitet; den vanliga sjilvhiv-
delsen. I den man man kan hjilpa verkompense-
rande minniskor att hivda sig pa nigot omrade,
finns det mojligheter att fi dem socialt bittre an-
passade. Svédrigheten med dem, som redan sparat
ur, dr att manga av dem vant sig vid ett asocialt
sdtt att kompensera sin underlidgsenhetskinsla och
har svart att stilla om sig till ett mer socialt sitt att

hivda sig.
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Vid rationalisering ger man ett till synes logiskt
skiil for sitt handlande. Exempel pa detta gavs hér
ovan vid beskrivning av Overvakaren, som i allt-
for stor utstrickning krivde, att den Overvakade
skulle rycka upp sig, ta sig sjilv i kragen och Gverge
sitt asociala beteende utan att dvervakaren tog till-
ricklig hinsyn till den &vervakades oférméga dir-
till

Rationalisering #r ofta kombinerad med projek-
tion, d v. s. att ge andra minniskor skulden for
ens handlande. Manga asociala skyller sina brott
pa omsténdigheterna, pd kamraterna etc. utan att
uppfatta nagot av sin egen delaktighet i forloppet.

Ur Overvakarens synpunkt dr det mindre vik-
tigt att soka avgora vems “fel” det varit att den
dvervakade begatt brott eller dver huvud taget bli-
vit asocial. Det gar praktiskt aldrig att avgora, dér-
for att si manga orsaker brukar vara samverkan-
de. Inte heller brukar det Iona sig, i varje fall inte
i borjan av dvervakningstiden, att soka fi den over-
vakade att inse sin egen delaktighet i hdndelsefor-
loppet. Projektionen och rationaliseringen &r ett ut-
tryck for hans oférméga att just di uppfatta det
ritta orsakssammanhanget. Argumentering i orda-
lag som: “Forstar du inte att det var ditt fel?” el-
ler ”Varfor skyller du bara pd kompisarna?”’ le-
der snarare endast till att den dvervakade blir arg
eller besviken och kanske vigrar att soka upp over-
vakaren. Forst s& smaningom kan han ev. vara mo-
gen att ta upp sddana resonemang.

Sammanfattning och kommentar

Artikeln behandlar tre faktorer, som paverkar re-
lationen mellan Overvakaren och den dvervakade,
nimligen instillningen till dvervakningen, tidiga-
re erfarenheter av likartade situationer samt kun-
skaper om reaktioner i konfliktsituationer. Over-
vakningen betraktas som ett exempel pa relationer
mellan ménniskor och uppvisar alltsa likheter med
andra situationer, dir minniskor ar i kontakt med
varandra. Framstillningen har darfor belysts med
undersdkningar, som berdr perception av minni-
skor, grupper, egenskaper etc. och dessa har satts
in i det samband de kan ha med 6vervakningssitua-
tionen. Denna uppvisar likheter med andra situa-
tioner, som Overvakaren och den Overvakade har
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mott tidigare. Deras erfarenhet av t. ex. auktori-
teter av olika slag sisom forildrar, lirare spelar in.
Dirfor har en del undersdkningar medtagits, som
belyser uppkomsten och utformningen av attityder.
Slutligen berérs en del reaktioner, som brukar fore-
komma i konfliktsituationer. Overvakarens mdjlig-
heter att klara sin uppgift okas, om han kinner till
ndgot om t. ex. forsvarsmekanismer. Dessa dr till
for att dodja kinslor, dsikter o d. Overvakarens
kunskaper om dessa mekanismer bor gora honom
mindre benigen att endast bedoma den Gvervaka-
de efter hans yttre beteende.

Detta innebir givetvis inte, att relationerna mel-
lan Overvakaren och den overvakade skulle vara
den enda faktorn av betydelse for Overvaknings-
uppdragets positiva effekt. Det finns t. ex. prak-
tiska svarigheter, som kan stjilpa Overvakningsre-
sultatet sisom problem med arbetsanskaffning, all-
miinhetens negativa instéllning till den dvervakade
etc. Barnavérdslagen aldgger dvervakaren en svar-
bemistrad uppgift. Dir stdr t. ex. "Overvakaren
bor fullgdra sitt uppdrag med allvar och nit men
ocksd med takt och finkidnslighet. Han bor lamna
den Svervakade, hans fostrare och Ovriga nirsté-
ende rad, hjilp och vigledning samt striva efter
att fa till stand ett fortroendefullt forhallande till
dem.” (1960) Inte alltid upplever Overvakaren att
han har myndigheternas forstaelse och stdd for
detta uppdrag, négot som ju inte underlittar hans

uppgift.
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