kronika

Sociologins verktygslada — fran papper,
penna och sax till artificiell intelligens

Del 2: Den kvalitativt orienterade sociologin

| forra numret av Socialmedicinsk tidskrift (nr 1-2, 2026) skrev jag om hur so-
ciologins verktygslada forandrats for den kvantitativt orienterade sociologin.
Fran prickningsmetod till datoriserade statistikprogram och nu senast Al. |
den har kronikan star den kvalitativa sociologins verktyg i fokus, som fran
bdrjan bestod av endast papper, penna och sax.

Det ir inte bara hirddatasociologins verktyg som férindrats. Det har dven mjuk-
datasociologins. Forr var det, savitt jag kan bedoma, ovanligt med beskrivningar av
hur man gjorde nir man bearbetade mjuka data frin observationer, intervjuer eller
oppna svar i en enkit. Det var tyst kunskap som var svar att sitta ord pa och som f6r
tankarna till jazzmusikers improvisationer. Men mellan raderna kunde man utlisa
att det kodades, sorterades och tolkades. Mycket av bade hjarnkraft och handkraft.
Det var inte alls ovanligt att sorteringen direfter behandlades som statistiska
enheter och summerades. S gjorde Edmund Dahlstrom i sin avhandling 7rivsel
i Soderort fran 1951.

e I Martin Allwood och Inga-Britt Ranemarks under-
sokning Medelby — En sociologisk studie frin 1943

som bygger pa omfattande observationer, intervjuer

och statistik ges inte heller nagra tydliga beskriv-
ningar av hur bearbetningarna gt till. Men boken
ar fylld av detaljerade och livfulla skildringar av hur
livet tedde sig i ett mindre svenskt samhille i borjan
av 1940-talet. Boken ir spinstigt skriven. Genren dr
reportagets. Vi far veta hur lantbrukarhustrun och
butiksbitridet hade det. Vad man at f6r mat. Vi far
" medryckande skildringar fran ortens dansbana, fri-
Privat. tidsgard och kaféer. Och fran matchen pad Medelbys
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fotbollsplan skildras kampen mellan Medelby och bortalaget.

"Medelby har initiativet, pressar... Medelbys ytter fir tag i den, fram mot
mal, skjuter — i mal. Appladerna smattrar fran publiken, som fullkomligt hinger
over rickena... Si driver spelet vidare. Solen gassar och disponenten for sagver-
ket har kommit med sina dottrar. Annars ir det mest arbetare.”

Fére 1960 fanns i stort sett ingen an-
nan utrustning in papper, penna och
skrivmaskin for den som anvinde sig av
intervjuer och observationer i sin forsk-
ning. Man antecknade vad intervjuperso-
nen sa under eller efter intervjun. Gjorde
man observationer kunde man anvinda

kamera eller gora noteringar. I bista fall
skrevs anteckningar ut pd skrivmaskin.  Skapat av Microsoft Copilot.
For att sedan sorteras.

P4 sextiotalet introducerades den birbara bandspelaren. Nu kunde man fa
ordagranna upptagningar av vad intervjupersonerna sade. Det innebar ocksi ett
behov av att skriva ut intervjuerna. Sedan klippte man i dem som sedan sortera-
des och lades i hogar utifrin olika teman.

Men det fanns, som jag nimnde tidigare, fa vigledningar hur man skulle be-
arbeta och analysera mjuka data.

Men med Barney Glasers och Anselm Strauss bok

l“. ‘ The Discovery of Grounded Theory, som kom ut

=|. 1967, introducerades en systematisk och induk-
lﬁ‘. 'I tiv metod for kvalitativ analys som formaliserades
-&@J bland annat genom specifika kodningsnivier som
l' ?ﬂgﬂ’#‘q%' oppen och selektiv kodning, substantiv och teore-
.‘fg.mi“.o tisk kodning. Jag minns att den fanns som kursbok
.I oat “ pa trebetygsnivin i Uppsala i borjan av 1970-talet.

re
%‘Jl ='-.. Men den gjorde da inget storre intryck pd mig.

M.I
W Boken vinde ocksa upp och ned pa gingse upp-
\%

}m fhobip s fattningar om vad riktig forskning handlade om

som ansdgs vara att testa hypoteser. Grounded
Killa: https://www.amazon.
com

Theory sa att forskning innebir ocksa att generera
hypoteser och teorier.

Sjilv kom jag i borjan av 1980-talet att intressera mig for grundad teori, som
den kom att kallas pa svenska. Jag var 1991 med om att ge ut boken Frin upp-
ticke till presentation (Studentlitteratur) som var en introduktion av metoden
pa svenska. Den versattes till engelska med titeln Along the Path of Discovery —
Qualitative methods and Grounded Theory med forord av Barney Glaser.
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Pa 1980-talet kom datoriserade programvaror f6r att bearbeta mjuka data. I stil-
let f6r att skriva ut sina observationer eller intervjuer f6r hand eller med skrivma-
skin kunde man utnyttja persondatorernas textprogram som hade sékfunktioner
och som underlittade bearbetningen. Men det skapades ocksa speciella program
for kodning av insamlade data.

I en studie frin 1980-talets borjan och som publicerats i Qualitative Sociology
(1987, 10/3) framgick att 77 procent av de kvalitativt inriktade forskarna an-
vinde sig av persondator i sin forskning. Nistan sex av tio vid databashantering
och nistan fyra av tio till text och innehéllsanalys.

I runda tal nio av tio av datoranvindarna framhall att datorn hade forbattrat
deras produktivitet som forskare. Exempel var 6kad snabbhet, bittre kvalitet och
mer producerad forskning i form av artiklar, rapporter och bocker.

I borjan av1980-talet var jag med om att genomféra en studie om arbetslos-
het. Ansatsen var grundad teori (Grounded Theory). Vi intervjuade arbetslosa.
Intervjuerna spelades in pd band och skrevs ut for act sedan kodas och grupperas.
Vid bearbetning och analys av intervjuerna anvindes inga tekniska hjilpmedel.
Analysen mynnade ut i en typologi 6ver hur man hanterar arbetsléshet.!

P4 1990 och 2000-talet introducerades flera mer avancerade programvaror for
digital kodning och analys av mjuka data som NVivoe, Atlas och MAXQDA. Och
nu senast har Al-drivna modeller lanserats som klarar av bearbetning och analys
av data. Fran 6ppen kodning till formulering av teori via selektiv kodning och
generering av begrepp.

Det later lite science fiction nir man liser om vad Al pastds kan gora. Jag
tinkte att jag maste sitta den artificiella intelligensen pa prov. Férmér den gora
det som pastas? Genomging av forskning. Bearbeta, koda och analysera data
samt generera teori.

Jag valde foljande forskningsfriga: Hur 4r det att vara arbetslos?

Forst bad jag Al-copilot gora en forskningséversikt 6ver imnet. Och det gjordes.

Sedan bad jag Copilot att hitta pé tre korta berittelser om hur det 4r att vara
arbetslos. Och det gjordes. I den forsta berittelsen dr det "Kalle 52 ar” som
tycker att det virsta dr tomheten i dagarna. I den andra ir det Sara 34 ar som
sdger: "For mig dr det skammen som ir jobbigast”™. I den tredje 4r det Ahmed 27
ar som ir “frustrerad”.

Jag bad Al att folja arbetsgangen i grundad teori och som ska mynna ut i for-
mulering av en teori.

I den foljande redogdrelsen gor jag ingen virdering av om det som Al genere-
rar kan anses vara "bra” eller "daligt” vetenskapligt sett.

Av de tre berittelserna om hur det ir att vara arbetslés gjorde Copilot foljande
kodning (6ppen kodning):
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Kalle 52 &r Sara 34 ar Ahmed 27 &r
e Kénsla av tomhet e Skam e Frustration
e Forlorad vardagsstruktur e Social tillbakadragenhet o Upplevelse av exkludering
e Meningsldshet e Ekonomisk stress o Diskriminering/”saknar
e Motivationssvarigheter e Kénsla av att vara en borda svensk erfarenhet”
e Sjdlvtvivel e Svart att fokusera o Kénsla av att sta utanfor
o Upprepade avslag o Forsok till e Behalla hoppet
kompetensutveckling o Volontdrarbete som coping

I nista steg genomférde Copilot en axial kodning i syfte att samla de initiala

oppna koderna i kategorier. Det blev f6ljande fyra kategorier.

Férlorad identitet Emotionell Social och strukturell Copingstrategier
och sammanhang belastning marginalisering
o Tomhet e Skam e Socialt tillbakadragande o \Volontdrarbete
e Meningsldshet e Stress o Diskriminering / e Studier /
o Sjdlvtvivel e Frustration “svensk erfarenhet” kompetensutveckl
e Kénslaavatt sta e Motivations- o Upplevelse av att vara ing
utanfor svarigheter en borda o Forsok till positivt
e Upprepade avslag tankande

Direfter genererade Copilot foljande tre kirnfenomen (core category).

Inre uppldsning

Social och symbolisk
marginalisering

Sk6r men aktiv rekonstruktion

Arbetslésheten skapar en kris i
sjdlvkdnslan.

Personen upplever tomhet,
meningsloshet, tvivel och

identitetsforlust.

Tid och vardagsstruktur urholkas.

Skam och undvikande leder till social
isolering.

Arbetsmarknaden signalerar “du
saknas”, bade genom avslag och
genom strukturella hinder.

Detta forstéarker upplevelsen av
utanforskap och 6kar stressen.

Trots svarigheterna férsoker individer
aktivt aterbygga mening:

genom studier, volontérarbete,
hoppfullhet och disciplin i vardagen.

Men dessa handlingar &r kénsliga och
l&tt stérs av ekonomisk och
emotionell press.

Copilot skriver:

”Utifran materialet kan man se arbetsloshet inte som ett statiske tillstdnd
utan som en dynamisk process som rér sig mellan forlust och forsok till dter-

uppbyggnad.”
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Jag bad sedan Copilot att formulera teorin i Iopande text. Och da fick jag féljande.

"Arbetsloshet bor forstds som en multidimensionell destabiliseringsprocess
dir individens identitetsstruktur, tidsorganisering och sociala roll gradvis
eroderas. I denna erosion intensifieras emotionella belastningar som i sin tur
interagerar med sociala och strukturella marginaliseringsmekanismer. Sam-
tidigt aktiverar individen kompenserande strategier av existentiell och social
rekonstruktion, vilka skapar temporira 6ar av mening men ir kontinuerligt
utsatta for fornyad destabilisering.”

I nista steg bad jag Copilot att i sin teori relatera fynden till tvé studier. Dels till
Marienthalstudien® frin bérjan av 1930-talet och dels till studien Coping with
unemployment'.

Och da skriver Copilot f6ljande:

"Den formella teori som utvecklats — arbetslisher som en cyklisk destabilise-
rings— och rekonstruktionsprocess — ansluter pa flera sitt till klassiska och sam-
tida studier om arbetslshet, men den adderar ocksa nya analytiska dimen-
sioner. Den stir dirfor bade i kontinuitet och i fruktbar kontrast till tidigare
forskning.

Den utvecklade teorin stir i stark kontinuitet med de klassiska insikterna
fran Marienthal: arbetsloshet dr inte bara en ekonomisk situation utan en
djupgaende social och psykologisk process som underminerar identitet,
struktur och deltagande. Samtidigt knyter teorin an till och vidareutvecklar
de processuella och variationsorienterade perspektiv i Coping with unemploy-
ment, dir copingstrategier och individens relation till arbete och alternativa
aktiviteter blir avgorande for hur arbetsléshet erfars och hanteras.

Genom att syntetisera apatiperspektivet (Marienthal) och copingperspektivet
(Coping with unemployment) erbjuder den nya teorin en integrerad, dyna-
misk och flernivibaserad forklaringsmodell som ir tillimpbar i bade samtida
och historiska analyser av arbetsloshetens sociala konsekvenser.”

Jag blev hipen. Ja, jag formligen baxnade 6ver vad Al kunde dstadkomma. Oav-
sett om det vid en kritisk granskning inte hiller mattet 4r det inte alls osannolikt
att det med lite revideringar kan komma att godkinnas for publicering.

Vad Al astadkommit dr: Kodning av varierande slag, kategorisering, genere-
ring av teori och hur den relateras till annan forskning. Jag maste erkidnna att jag
hade svart att riktigt ta in allt detta.

I och med AT har det tidsodande arbetet med stegen frin kodning till resultat
minskat frin méinader till ett par sekunder. En hissnande utveckling.
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Fran att i begynnelsen vara hinvisad till papper, penna och sax. Klippa och
klistra. Fran ett tidsodande arbete som krivde mycket av tankearbete och ma-
nuell sortering av data r vi nu inne i ett kritiskt skede dér studenter och forskare
kan komma att lockas till att Gverlata stora delar av forskningsprocessen till AL
Om det sker vart dr vi pa vig? Vem ir framtidens forskare? Vad kommer forskar-
sambhillet att gora at saken?
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