Héilsoundervisning 11

Metoder och medel

Av forste provinsiallikare Sixten Haraldson,') Mariestad och
leg. sjukskoterskan Maja Tjellstrém,?) Stockholm

[ en tidigare artikel har behandlats definition,
historik, malsattning och principer och i en tred-
je och avslutande artikel om hilsoundervisning
kommer att diskuteras arbetsomraden och prak-
tisk tillimpning m. m.

Nagot adekvat svenskt uttryck for det eng-
elska ordet “education” finns inte. Begreppet
undervisning kan dels avse ett relativt operson-
ligt meddelande av vissa kunskaper utan hinsyn
till om konsumenten kan forstd eller acceptera
dem (engelska: teaching), dels avse uppnaendet
av och kontroll av att dessa kunskaper riitt upp-
fattats (engelska: learning). Ordet propaganda
associeras vanligen med overtalning, patryck-
ning och nagot kommersiellt och ér dirfér min-
dre anvindbart i hilsoundervisningssamman-
hang. ”Allting kan siljas med moérdande re-
klam”, men hilsa och levnadskonst utgér nog
undantag.

“Education” dédremot strdvar efter minsklig
kontakt med omsesidig forstaelse, virdering av
det sagda, overtygelse och dndring av attityder
samt slutligen som ett direkt resultat hirav en
aktivitet i avsedd riktning. Halsoundervisning
kriver salunda en aktiv medverkan av mot-
tagarna.

Innan en individ — eller grupp — dr overty-
gad om hur han skall handla, maste han veta vad
han skall gora, ha vilja och energi att handla
och ha mod att
handlande, sitt dndrade levnadssitt. A'ndring av

ta konsekvenserna av sitt

attityder och overgang till nya vanor ir obe-
kviamt och ofta besvirande dirfor att vederbo-

1) D.H.E. (Diploma in Health Education).

2) P.H.C. (Public Health Certificate), rektor vid sta-
tens distriktsskoterskeskola (ej som i nr 7 uppgivits,
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rande kanske inte riktigt har Gvertygats om det
utlovade resultatet, att hans besvir si att siga
skall lona sig.

Dessa och andra faktorer maste hilsoundervi-
saren ha klart for sig vid uppliggningen av sin
verksamhet och vid val av metoder och medel.

I hélsoundervisningen kan det generellt sigas,
att valet av metoder och medel vanligen betyder
mindre, dn att man vil behdrskar ifragavarande
metod och givetvis dmnet samt har ritt attityd
till programmet och auditoriet. Principiellt gil-
ler ocksa, att positiv och uppmuntrande under-
visning ger bittre resultat dn negativ och kriti-
serande. Undervisning bér inrikta sig mera pa
konsten att bevara hiilsan dn pa upplysning om
symtom och férlopp hos olika sjukdomstillstand.
Inte “disease education” utan “health educa-
tion”.

Schematiskt kan metodiken vid hilsounder-
visning uppdelas i:

1. ”Didaktiska” metoder, som forutsitter att
den som undervisas dr mer eller mindre okunnig
inom omradet ifraga, varfor elementdira fakta
och informationer maste ges i traditionella fore-
drag och katedrala foreldsningar, affischer, bro-
schyrer och askadningsmaterial av olika slag.
Nir undervisning ges med “’didaktiska” metoder
maste man komma ihdg, att man ofta vet mycket
litet om ahorarnas kunskaper och tidigare erfa-
renheter, deras reaktioner och tolkningar. For
att vara effektiv maste man darfor ofta anvinda
flera medel samtidigt och presentera sitt dmne
fran olika synpunkter. Man bér sdlunda girna
utnyttja bade horsel och syn hos auditoriet.

2. ”Sokratiska” metoder forutsitter att aho-
rarna redan har vissa kunskaper, intressen och
uppfattningar, kanske byggda péa personlig erfa-
renhet. Hir anvinder man informella intervjuer,




(socio-

skadespel

diskussioner, plenarsamtal,
drama) och dylikt. ”Sokratiska” metoder efter-
stravar mindre en undervisning i betydelsen ut-
delande av fakta, utan vill hellre skapa situatio-
ner dir man lir genom erfarenhet. Ahorarna bor
salunda sjdlva aktivt deltaga genom intellektu-
ella, manuella eller administrativa atgirder, dock
med experter i ledningen. En styrelse som kallar
in en konsult, eller en distriktsskoterska som fra-
gar en mamma vad hennes barn dter dr exempel
pa dessa metoder liksom de fria gruppdiskussio-
nerna.

De “sokratiska” metoderna har kallats two
way methods” i motsats till de didaktiska’ eller
“one way methods” emedan de forra undervisar
dven ledaren. Denne fir viktiga upplysningar om
ahorarnas uppfattningar och attityder, av virde
for den fortsatta upplysningsverksamheten —
“feeding back”.

3. Praktiska demonstrationer anvindes ofta in-
fallda i exempelvis foredrag och diskussioner. Ett
uttalande av en kunglig person angdende polio-
vaccination spelas upp fran en magnetofon, en
trakom-patient demonstreras och behandlas infor
auditoriet, forbandsliggning 6vas etc. — “lern-
ing by doing”. Det praktiska handlandet Gverty-
gar ofta mera én ord. En kinesisk aforism siger:
”Vad jag hort glommer jag, vad jag sett minns
jag, vad jag gjort vet jag”.

4. Audio-visuella hjilpmedel slutligen erbju-
der ett stindigt ckande sortiment av undervis-
ningsmaterial, ddr som namnet siger, horsel el-
ler syn eller bada i kombination utnyttjas for att
understédja och komplettera t. ex. verbala me-
toder.

Lat oss granska nagra av vara vanligaste
framstéllningsmetoder:

Foredrag infor stora auditorier anses som re-
gel ge sma resultat pa lang sikt. Informationer
lamnade till en grupp som pa ett eller annat sitt
utvalts och som dérigenom kénner sig som pre-
sumtiva experter ger didremot ofta bittre re-
sultat. Amnet till ett foredrag maste vara aktu-
ellt och innehalla nagot, som auditoriet anser
vara visentligt. Egna, dramatiska erfarenheter,
lokalbetonade avsnitt och 6verraskande moment

ir liksom en god, avslutande sammanfattning av
betydelse. Den lokala priigeln dr viktig, och del-
tagarna bor fa intrycket, att foredraget ar spe-
ciellt anrattat f6r dem. Facktermer och framman-
de ord boér undvikas eller forklaras. Foredrags-
hallaren bér ocksa genom ett personligt upptri-
dande soka ge en del av sig sjalv, etablera en
mansklig kontakt.

Tidningsartiklar, flygblad och broschyrer bor
utarbetas s att de lidses av dem som i vanliga fall
inte tycker om att ldsa. Konklusioner och rad
bér vara enkla och lattbegripliga. Omslag, ru-
briksittning och illustrationer attraktiva och gir-
na humoristiska. Artiklar i pressen liksom fére-
drag i radio och TV skall ha en positiv inrikt-
ning. Beskrivning av allvarliga sjukdomstillstand
for vilka ingen behandling finns kan visserligen
ha nyhets- och sensationsvirde, men de kan ock-
sa allvarligt skada.

Pressen torde ej vara utnyttjad for hélsoupp-
lysning i den utstrickning, som dr mojlig. Det
giller inte i forsta hand de s. k. fragespalterna
av varierande kvalitet utan artiklar av upplys-
ningskaraktir eller som medicinska bidrag till
kulturdebatten. Om inte vederhiftigt medicinskt
material levereras for att ticka ett stort latent
behov av upplysning, som finns pa detta omréde,
kommer sensationsjournalistikens ogris att fylla
detta vakuum.

Men bade journalisterna och vi maste kiinna
spelreglerna fér umgiinget. Skilda virderingar
och malsittningar och ekonomiska intressen in-
flammerar litt denna viktiga kontakt och kan
leda till konflikter med ofta ldngvarigt kvarsta-
ende allergitillstdnd i bada ligren.

Den lokala dagspressen bor utnyttjas av den
medicinskt utbildade personalen for artiklar och
intervjuer i aktuella @mnen och lokala hilso- och
sjukvardsproblem.

Av alla metoder torde grupparbetena och
gruppdiskussionerna vara de enklaste, billigaste
och mest effektiva. Man utnyttjar gdrna nagot
aktuellt som har anknytning till verksamheten
t. ex. ett poliofall som intriffat i trakten —
“teachable moments”. Diskussionsledaren bor

tillse att en fri och otvungen atmosfir etableras,
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att alla kan se varandra under diskussionen och
att alla bereds mojlighet att bidraga med inligg
och fragor. Gruppdiskussionerna har en férmaga
att skapa en kiinsla av gruppgemenskap. For den
enskilde kan det vara vilgorande att finna, att
dven andra har samma eller liknande pro-
blem. Viktigt &r att grupperna ej dr for stora.
Tio till femton deltagare anses vara det gynn-
sammaste antalet, och i varje fall bor antalet ej
overskrida tjugo. I sd fall maste ndgon annan
form dn gruppdiskussionen viljas sdsom plenar-
diskussion, estradsamtal eller — vid storre mo-
ten — fri anmilan av talare, som upptrader i
talarstol i snabb takt efter varandra.

En diskussion under en timmes tid kan vésent-
ligt vidga vyerna, genom att ett tiotal individers
asikter och erfarenheter framfors och ventileras.
Extrema uppfattningar och forutfattade mening-
ar modifieras hirigenom. En forutsdttning for
ett gott resultat dr emellertid, att diskussionsle-
daren genom korta inldgg eller fragor, ledande,
kontroversiella eller vidarebefordrade, standigt
dirigerar diskussionen sd, att den inte avviker
frain den problemstillning, som man samlats
kring.

Affischer anvinds flitigt 6verallt i hdlsounder-
visningens tjidnst, men som regel vet man mycket
litet om deras virde. De vénder sig till en publik
tillhorande olika socialskikt och bildningsgrader
och med vitt skilda intressen. De maste dédrfor
utformas pa sadant satt, att sd manga som
mojligt kan intresseras for deg; b:d;l:ap, som
samtidigt maste bade attrahera, overtyga, kvar-
stanna i minnet och stimulera till aktivitet i av-
sedd riktning. Affischen bor avhandla ett enda
vilavgrdansat dmne, och den bor besta av en en-
kel bild och nagra fa ord, som smalter vil sam-
man med bilden till en enhet. Ju farre ord desto
bittre effekt. Exempel: Bilden av cigarrettroken,
som skriver ordet CANCER. — Nagon har sagt
att den idealiska affischen skall begripas av en
analfabet.

Slogans kommer till god anvindning i affi-
scher. De kan ge problemet i ett notskal och ar
ldtta att minnas, t. ex. “’ldgg liv till aren och inte
bara ar till livet”. Snirtiga och humoristiska ut-
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tryck har likaledes god effekt t. ex. “pappers-
pelle” och ”tandtroll”.

I 6vrigt kan en affisch bygga pa presentation
av fakta och pd realism &nda till dramatik.
Skriimselpropaganda i form av chockerande bil-
der och uttryck ar ur psykologisk synpunkt for-
kastlig och kan till och med framkalla en effekt
helt motsatt den avsedda. ’Charmoffensiver”,
positiva attityder och presentation av foreteelser,
som kan associeras med lycka och hilsa dr mera
framgangsrika.

Abstrakta bilder, som refererar till dskadarens
undermedvetna sjalvbevarelsedrift och ansvars-
kinsla, anvinds numera ofta, liksom olika for-
mer av symbolik i figurer och farger. Tekniken
hiarvidlag dr grundligt provad och utarbetad
i affirsvirlden. Modern kommersiell “touch
technics” och ”hidden advertisement” har dnnu
ej smittat ifran sig till hidlsoundervisningen men
torde vara att vianta hér i framtiden. Som regel
anses namligen emotionella patryckningar 6ver-
lagsna rent logiska och fornuftsmissiga argu-
ment.

En god affisch skall pa ett psykologiskt och
konstnirligt sitt framhalla visentliga medicinska
fakta i koncentrerad form. Affischerna maste an-
passas efter den publik de dr avsedda for och
bor i regel ge ett besked, som inte kréver ytter-
ligare forklaringar. Om affischens budskap syf-
tar till en sirskild atgdrd, exempelvis vaccina-
tion, bor sadan ocksd vara organiserad i stor
skala och vara lattillginglig samtidigt som af-
fischen exponeras.

En metod som fatt stor anvindning inom hal-
soundervisningen dr den s. k. flanellografen be-
staende av en uppspind flanellduk pa vilken
flyttbara figurer kan anbringas. Genom att vid
undervisningen allt flera figurer successivt till-
foras tavlan koncentreras publikens intresse till
denna. Tavlor pa vilka man kan anvinda magne-
tiska figurer finns ocksd. Vissa figurserier kan
kopas, men man kan ocksa sjalv tillverka lamp-
liga serier anpassade efter aktuella @mnen.

Rorlig film i svart-vitt eller fiarg, med eller
utan ljud, tecknad eller naturlig, samt s. k. bild-
band med atféljande forklarande text etc., har




kommit till allt storre anvindning. Det dr emel-
lertid inte alltid, som den omedelbara entusias-
men hos askddaren leder till bestaende forbatt-
ringar betrdffande hygien och levnadssitt. Un-
derhéllning ar inte alltid liktydigt med lirdom.
En psykologiskt vilkomponerad film skall
helst rora sig i publikens egen milj6, syssla med
dess problem, sa att dskadaren kan identifiera
sig sjilv med agerande i filmen. Aldre filmer
eller filmer frén andra kulturomraden ger ofta
simre resultat. Filmens utformning maste ocksa
vara helt olika om filmen vinder sig till en in-
tellektuell publik i ett utvecklat land &n om den
ar avsedd huvudsakligen for analfabeter i ett
mindre utvecklat omréde.
Halsovardsutstdllningar torde ha bast effekt i
omraden, dir publiken redan har en viss skolut-
bildning och allménbildning, men samtidigt inte
ar overmittad pa underhallning — som ju fallet
ofta dr i moderna samhillen. Vid arrangerandet
av utstdllningar anvinder man sig av rorliga el-
ler ororliga modeller av foremal, instrument, or-
gan etc., demonstration av apparater och mikro-
skopering, fotografiska forstoringar och texter
som kan avldsas pa 4—>5 meters avstdand osv. Det
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krivs erfaret folk i planeringskommittén for att
ritt avviga och komponera de olika utstillnings-
detaljerna. Risken foér “’6verdosering” av under-
visningen &r stor. — Aven permanenta hilso-
muséer finns numera t. ex. i USA, Ost- och Vist-

tyskland.
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