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Jag tror aldrig att jag har
varit sa trott och stressad

I hela mitt liv — pafrestningen
hos intensivvardssjukskoters-
kor och chefer under covid-19-
pandemin och effekter pa de-
ras somn och halsa

Anna Nordin, Leg. specialistsjukskoterska med inrikt-
ning mot intensivvard, universitetslektor Karlstads
universitet och Angelica Fredholm, Leg. sjukskoterska,
bitradande universitetslektor Karlstads universitet

Intensivvird dr en sjukviardsnivd dir forberedelse for olyckor,
sjukdom och trauma gor att personaltitheten dr hog, den medicin-
tekniska utrustningen fir avancerad. Dirmed méste personalens
kompetens for omhindertagande av svirt skadade och sjuka vara
hég. Intensivvirdsnirvaro pi ett sjukhus méjliggor for mycket an-
nan vird. Forlossning, Kkirurgi, dagsjukvird och smértbehand-
lingsvird iir exempel pa vird som bedrivs under forutséittning att
intensivvird finns tillgénglig. Intensivvird kan siledes ses som en
viktig komponent i ett sjukvirdssystem pa lokal, regional och
nationell niva.

Vi kommer hér beskriva den tunga bordan hos intensivvardssjuksko-
terskor och deras chefer under covid-19-pandemin, hur de péverkats,
samt vilken effekt pandemin haft pd deras somn och hélsa.
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Projektet startade under varen 2021 och studerade ett spanningsfilt som
skapades inom intensivvarden under covid-19 pandemin. I mitten av
detta falt fanns de studerade intensivvardssjukskoéterskorna och deras
chefer tillsammans med patienterna. Spanningsfiltet utgjordes av ett
stort 6kat flode av patienter till en svensk intensivvard som redan innan
pandemin karaktériserades av en av véstvdrldens ldgsta tillgang pa in-
tensivvardsplatser. Den svenska forberedelsen for covid-19-pandemin
utmérktes av en langsam respons exempelvis 1 form av tillgdng till
skyddsutrustning och d&ndamaélsenliga lokaler (SOU 2021:89). De krav
och forutsittningar som skapades av pandemin stdlldes mot forfatt-
ningsreglerad professionell kunskap och yrkesetiska koder att bedriva
en personcentrerad vard som utgar fran evidens och beprovad erfaren-
het. Sjukskdterskor och chefer ér legitimerad personal med etablerade
professionella identiteter som nu utmanades av de organisatoriska krav
som pandemin utgjorde i form av exempelvis smittskyddsdtgarder sa
som besoksforbud och skyddsutrustning. Nér den vard som man ons-
kade bedriva inte var mojlig uppstod en moralisk stress hos intensiv-
vardssjukskoterskor och chefer. Oférenliga etiska krav 1 form av prio-
riteringar av dtgirder och patienter bidrog starkt till denna moraliska
stress. Deltagarna i studierna vittnade om hur man trots allt klarade mer
dn man trodde — dock hade det efter en tid haft sitt pris i form av sdmre
upplevd hélsa med stressymptom sdsom exempelvis somnstorningar.

For att undersoka hur intensivvardssjukskdterskor och deras chefer
upplevt situationen med att introducera, handleda och leda befintlig och
ny personal under den pagdende covid-19-pandemin genomfordes ett
trettiotal djupintervjuer. Intervjuerna gav ett rikt och talande material
att analysera.

For att visa och forsta hur deltagarna péverkats av pandemin har vi hér
sammanfort de individuella résterna till tva roster som ger en bild av
deltagarnas upplevelser. Dessa tva rdster, den ena fran sjukskoterske-
gruppen och den andra frn deras chefer, har vi valt att illustrera med
hjilp av tva typfall som ”iklatt sig” det som varit gemensamt for hela
gruppen. Vi har valt att kalla dem vid de neutrala namnen Alex och Cai.

Alex dr 50 ar och har en lang sjukvardsutbildning och en lang yrkeser-
farenhet, forst som avdelningschef och sedan som verksamhetschef.
Alex har aldrig arbetat s& hart och s& mycket 1 hela sitt liv som under
pandemin.
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Dock sé har det dnda pa nagot vis varit utvecklande pa det personliga
planet. Men det har ocksé kostat en del, Alex har kant av en 6kad kéns-
lighet och skorhet under pandemin som det varit tvunget att maskera
for personalen. Alex har fatt ett stort 6kat ansvar och varit tvungen att
fatta svara beslut, beslut som ingen i det ridande ldget visste om de var
ritt eller fel. Att tvingas krdva sa mycket av sin personal och samtidigt
veta att de inte orkar har varit en stor etisk utmaning. Patientsdkerheten
har varit hotad och avvikelser har férekommit. Alex har borjat sova da-
ligt och har utvecklat ett hogt blodtryck.

Cai ér 40 ar och har varit utbildad specialistsjukskoterska inom inten-
sivvédrd sedan ett tiotal r tillbaka och har alltid arbetat pé stora inten-
sivvdrdsavdelningar. Cai har under pandemin fétt ett enormt mycket
storre ansvar, bade for ett storre antal patienter samt for att handleda
och arbetsleda ny personal. Den psykiska belastningen har varit hard,
men dven den fysiska med langa arbetspass och den omfattande skydds-
utrustningen. Cai har ként sig som en flygledare, eller som att intensiv-
vard bedrivits pd T-centralen. Minga, méinga patienter har dott. Famil-
jen och barnen har hjilpt Cai med att inte tinka pd jobbet hela tiden,
men Cai har dnda &dltat massvis och klarar inte ldngre att se pd nyheterna
pa TV. Naér det var som virst sov Cai illa, upplevde en starkt 6kad ljud-
och ljuskénslighet och grét for minsta lilla.

Resultaten visar att bade intensivvardssjukskoterskor och chefer beskri-
ver att deras hélsa har paverkats under pandemin och att stress, utmatt-
ning, kinsloméssig instabilitet och irritabilitet var vanligt forekom-
mande. SOmnstdrningar, minskad arbetsforméaga och forsdmrat vélbe-
finnande forekom &ven i grupperna.

Data om sjélvskattat utmattningssymtom och hélsa, virdmiljé med fo-
kus pa teamarbete samt moralisk stress samlades in med enkéterna S-
UMS (Institute for Stress Medicine, Goteborg, 2016), S-HSOPS (Nor-
din et al., 2013) och MDS-R (Nordin et al., 2023) i ett formuldr som
besvarades av 220 intensivvardssjukskoterskor. I intervjuer kunde 27
intensivvérdssjukskoterskor och intensivvdrdschefer berétta om sina er-
farenheter avseende att véxla upp inom intensivvarden, introduktion av
ny personal, handledning av specialistsjukskoterskestudenter med in-
riktning intensivvéard samt prioriteringar som var nddvindiga att gora
under pandemin.
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Intensivvardssjukskoterskornas egenrapporterade hilsa skattades pa en
skala frdn 1-5 med medelvirde 3,15 under pandemin vilket var signifi-
kant simre jamfort med hur den egenrapporterade hélsa skattades innan
pandemin, medelvérde 3,97. Utmattningssyndrom forekom bland in-
tensivvardssjukskoterskor. Majoriteten (63 %) skattade fysisk och psy-
kisk utmattning under lingre tid &n tvd veckor och 72 % menade att
detta gick att relatera till langvarig stress. Kdnslomassig instabilitet och
irritabilitet var vanligt forekommande (60 %) men de flesta intensiv-
vardssjukskdterskor rapporterade ingen minskad arbetsformaga (67 %)
eller somnstorning (57 %). Ett fatal (4,1 %) rapporterade patagligt for-
samrat vélbefinnande och funktionsférméga vilket &r den allvarligare
konsekvensen av utmattning.

Sjukskrivning och uppsigningar framkommer som ett sitt att komma
frén IVA och den tunga arbetsbordan och belastningen av att inte kunna
ge vard som man menar dr patientsiker och av god kvalitet. Intensiv-
vérdssjukskoterskor med somnstorningar och en 6nskan att avsluta sin
anstéllning skattade teamarbete som signifikant sdmre, vilket under-
stryker vikten av dterhdmtning fOr att inte personal ska vilja avsluta sin
anstéllning och fungera 1 ett team.

Avseende somn och hélsa beskriver chefer och intensivvardssjuksko-
terskor hur stress under pandemin har péverkat deras somn, relationer
till kollegor och arbetsmiljo. Somnstdrningar, ett abnormt stort behov
av somn och en dvervildigande trotthet beskrivs 1 intervjuer:

"Alltsa jag tror aldrig att jag har varit sd trott och stressad i
hela mitt liv. Jag har aldrig varit sd ndra att grata pa jobbet
ndr det inte har varit ndt sorgligt som har hdnt ... Och det var
... en enorm stress och oro for att ... vi insdg ju ganska snart
att —ingen av oss rdcker till for ndnting, vare sej det gdller att
vdrda patienter eller varda medarbetarna” (chef)

"Mm ... det var svart att sova, ... eller sov ndstan ingenting
alls egentligen, ... hjdrtklappning ... dngest ... Och sen sd var
det mycket sa hdr, ja men, jag hade jdttedalig balans, jdtte-
horselkdnslig ... och ljuskdnslig. Sen var det som att hela krop-
pen liksom bara ... sa ifran. Och sa hdr jdttegrdatmild. Det var
som att jag grdt hela, hela tiden. Sa ... verkligen sd hdr kdns-
lorna utanpa hela tiden. Sen dr det ju vdildigt manga som har
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varit sjukskrivna ocksd, vilket dr jdttehemskt, men ocksd
ganska skont att veta att man inte dr ensam” (IVA-ssk)

Utmattning och sjukskrivning framkommer som en effekt av 1dngvarig
hard arbetsbelastning, stress och att tvingas bedriva ndgot som ter sig
vara “andra klassens” intensivvard. Kroppsliga och metabola fynd
sdsom onormal viktuppgéing, pre-diabetes, diabetes typ 2, hypertoni,
avvikande thyroideastatus beskrivs forekomma hos bade chefer och
personal inom intensivvard. Deltagarna kunde beskriva det sé hér:

... men ibland faktiskt heller inte haft orken till att sitta ner
efter ett arbetspass utan man ville bara hdlla i sig Resorb och
gd hem och sova ...”" (IVA-ssk)

... och dven nu pa lovet ndr vi drog [pad semester], fan vi sov
ju tio, tolv timmar per natt, sondag till torsdag, da borjade
hjdrnan komma till att borja drémma igen. Och sista helgen,
men dd rdckte det med en sju, dtta timmar. Sa att pressen och
stressen dr ju inte over ...”" (chef)

Vi har hir uppmirksammat den tunga bordan hos intensivvérdssjuk-
skoterskor och chefer som ansvarade for intensivvardsavdelningar un-
der covid-19-pandemin, och effekten pa deras hélsa.

Pandemin utgjorde en extraordindr kris inom intensivvarden och kéin-
netecknades av ett snabbt 6kande antal patienter som behdver avance-
rad vard, ndgot som foljdes av en omfattande organisationsfordndring
och problem med prioritering av resurser. Resultatet visar en slags drag-
kamp mellan intensivvardens resurser och omvérldens krav pa en snabb
fordndring av tillgdng pa lokaler och materiella, men dven ménskliga
resurser.

Intensivvérdssjukskoterskor och deras chefer har fatt erfarenheter av att
bedriva intensivvard i ett mycket pressat ldge och d&ven om lirdomarna
har varit minga har de organisatoriska, psykologiska och fysiologiska
kostnaderna varit uppenbara. For att ater stabilisera svensk intensivvard
behovs dessa kunskaper om hog arbetsbelastning och utbrandhet, sjuk-
frdnvaro, moralisk stress och intensivvardssjukskdterskors avsikt att
sdga upp sig omsdttas i praktiska atgarder fran politiker och arbetsgi-
vare sa att bristen pa specialistutbildade intensivvardssjukskoterskor
kan lindras och forebyggas.
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Aven om pandemin har beskrivits i krigsliknande ordalag fanns det
ocksa exempel pa positiva upplevelser, sdsom arbetsglddje over att till-
sammans med sina arbetskamrater fa bidra till samhéllet i ett svart lage.
For att framgangsrikt kunna hantera kommande kriser och behélla in-
tensivvardspersonal behovs forskning pa organisatorisk niva.
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