”Kon har ingen betydelse men kénsblandning ar bra

”kodnsgoérande” i tva professionella sammanhang

| artikeln visas hur lakare och socionomer “g6r kon” nar de talar om sin yrkesvar-

dag. | fokus star konstruktion av kén, profession och organisation i talet om ”den

goda kénsblandningen” och "kénsneutralitet”.

I vara respektive avhandlingsprojekt i socio-
logi intervjuar vi lakare inom tva specialiteter
och familjerittssekreterare (de socialsekrete-
rare som ar specialiserade pd fragor kring
virdnad, boende och umginge). Bida pro-
jekten syftar till att bidra med ytterligare
kunskap om bland annat kénsskapande pro-
cesser | organisationer.! Studierna och inter-
vjuerna har haft olika fokus och har gjorts
utan nagon direkt inbordes relation, aven om
vi delar en socialkonstruktivistisk ansats (se
nedan). Detta innebdr vissa begrinsningar
och gor att studierna i en bemarkelse inte ar
jamférbara, men vart syfte ar heller inte att

jamfora ndgon slags helhetsbild” av véra
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respektive material. I stallet ser vi just bred-
den i och kombinationen av vdra material
som en mojlighet att mer ingdende lyfta fram
och problematisera ndgot av den méangfald
konsskapande processer som pagar till var-
dags i tva olika professionella och organisa-
toriska sammanhang.? Artikelns framstill-
ningsform, dar material frdn tva olika sam-
manhang ldggs sida vid sida, mojliggor vi-
dare kontrasteringar dir likheter och olikhe-
ter framtrader och kan problematiseras.
Harigenom, samt genom véra analytiska fra-
gor i dialog med det empiriska materialet,
forsoker vi bidra till kunskap som &verskri-
der professions- och organisationsgrinser.



Informanterna talar férvisso i och om tva
olika professionella och organisatoriska sam-
manhang, men forhaller sig i sina berittelser
om sin yrkesvardag samtidigt till vissa gemen-
samma kulturella konstruktioner kring bland
annat kon och profession.3 S3 férhéiller sig sa-
vil lakare som familjerdctssekreterare till ex-
empel till ett professionellt ideal innefattande
distans, objektivitet och neutralitet. Samtidigt
talar de om konsblandade arbetsplatser och
arbetsgrupper i nirmast uteslutande positiva
ordalag. Bade likare och familjerattssekre-
terare tycks alltsd & ena sidan utgd fran att
koén inte spelar ndgon roll i professionella
sammanhang. A andra sidan férhaller de sig
till en forestillning om positiv kénsbland-
ning, vilken ju férutsitter koén(solikhet); alltsi
”kon spelar ingen roll, men kén spelar roll”,
nigot som vid en forsta anblick kan tyckas
paradoxalt. [ denna artikel tittar vi nirmare
pa hur koén, profession och organisation kon-
strueras i informanternas tal om den “goda
konsblandningen” och kénsneutralitet”. Det
overgripande syftet dr att analysera hur
informanter frdn tvd professionella grupper
»gor kon™ niir de talar om sig sjilva som pro-
fessionella och om sina respektive professio-
nella sammanhbang.* Virt analytiska fokus ar
foljaktligen hur kén konstrueras i relation till
profession och organisation i informanternas
berittelser. Dessa berittelser forstir vi som
organisationsskapande praktiker och det ar
just tal om den goda konsblandningen och
konsneutralitet som ir var analytiska ingdng.
Vi vill bidra till férdjupad kunskap om titt
sammanvidvda kons-, organisations- och
professionsskapa(n)de processer genom att
analysera hur konsneutralitet och den goda
konsblandningen konstrueras och relateras
till varandra.

Medan konsneutralitet som ideal organi-

seringsprincip mojligen dr att vinta i en pro-
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fessionell och organisatorisk kontext, har vi
dverraskats av hur informanterna p3 olika satt
framhaller konsblandningens sjalvklart posi-
tiva status. Under forutsittning att vi accepte-
rar konsneutraliteten som sjalvklar, skulle en
tinkbar startpunkt for artikeln kunna vara
konsblandningens plats i de professionellas
berittelser. I likhet med manga andra kons-
och organisationsteoretiker ar vi dock kri-
tiska till konsneutralitetens mer eller mindre
forgivettagna status i professionella och orga-
nisatoriska kontexter.’ I var analys haller vi
darfor istillet samman och analyserar kon-
struktioner av kénsneutralitet och kénsbland-
ning i relation till varandra och visar hur
dessa konstruktioner ingdr i intrikata kons-
och maktkonstituerande processer.

Efter en inledande diskussion av artikelns
analytiska riktlinjer, diskuterar vi hur kons-
neutralitet och koénsblandning konstrueras i
relation till varandra med exempel himtade
fran intervjuer med familjerittssekreterare. I
detta avsnitt fokuseras hur informanterna
gor kon relevant och irrelevant, like och olikt,
och hur koénsgorandet” ingér i professions-
och organisationsskapande processer. I det
andra empiriska avsnittet exemplifierar vi
hur forestallningen att ”kon spelar ingen roll,
men kon spelar roll” kommer till uttryck i
lakarmaterialet. Darefter gor vi en narldsning
av ett exempel frin ldkarintervjuerna och
hur

homosocialisering ingdr i ovannimnda pro-

analyserar heterosexualisering och
cesser. D3 vi menar att ocksa berittelsekon-
texten ar avgorande for hur utsagor relate-
rade till kon och profession ska tolkas viljer
vi att citera informanterna relative utforligt.
Genom denna framstillning vill vi visa pa
nigra olika sdtc att tolka och presentera
intervjumaterial, lyfta fram variations-
bredden av konskonstruerande processer,

samt ge exempel pa hur ett ”fall” av kons-



gorande kan analyseras mer ingdende. Av-
slutningsvis lyfter vi fram och utvecklar
ndgra av artikelns huvudpunkter och disku-
terar konsgorande i relation till f6riandring
och stabilisering.

Analytiska riktlinjer

Vi delar och skriver artikeln utifrdn forstiel-
sen av att kon, organisation och profession
ir nagot som gors i och genom vardagliga
praktiker. P4 ett mer allmint plan kan var
teoretiska ansats alltsd hanforas till den
breda
Jarvinen & Bertilsson 1998). Mer preciserat

socialkonstruktivistiska faran (se
har var forstdelse av kons-, organisations-
och professionsgérande inspirerats av och ut-

forhallande «ill
interaktionistiska, etnometodologiska

vecklats i bland annat
och
hermeneutiska perspektiv. Det giller inte
minst betoningen av aktorsperspektiv, me-
ningsskapande och rutiniserade interaktioner.
Vi dr dock dven inspirerade av mer si kallade
postmoderna och dekonstruktivistiska ansat-
ser (jfr Widerberg 1996). Hir ir inte plats for
nagon fordjupad diskussion och metateoretisk
positionering, men vi vill pipeka att vi 1 analy-
sen har funnit det fruktbart, och darfor tillitit
oss, att himta redskap frin sivil modernt
som postmodernt hall (jfr Korvajirvi 1998).6
Var forforstdelse dr vidare relaterad rtill
bland annat professions-, organisations- och
Var

forskningstraditioner dr omfattande och hir

konsforskning,. och en av dessa

saknas utrymme till ndgon ingdende redogo-
relse av dessa.” Vi vill dock skissera ndgra pa-
ralleller mellan filten och pd si3 sitt
kontextualisera var egen konsforstdelse.

En rorelse som marks 1 professions- och
organisationsforskning ir den bort frn uni-
versella, funktionalistiska systemansatser, el-
”funktionalistiskt harmoni-

ler fran ett

perspektiv”, mot ansatser dir storre hiansyn
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tas till organisationers och professioners spe-
(Hugemark 1994:44. Jfr
Brante 1987a). Perspektivskiftet kan ndgot

cifika kontext

forenklat sidgas inbegripa ett skifte i fokus
frin enhetlighet till mangfald, frdn harmoni
till makt och konflikt, fran det formella till
det informella, fran struktur till kultur. Paral-
lellt med det storre intresset for professioners
och organisationers kultur(er) mirks ocksé
ett okat intresse for kon.®

Konsteoretiska forskare har problemati-
serat och kritiserat professions- och organisa-
konsblindhet.®  Utifrdn
olika perspektiv har de utvecklat rik kunskap

tionsforskningens

om och f6rstdelse av kon inom organisations-
och professionsforskning,'® vilket alltsi har
skett i relation till ett okat intresse for
kultur(er). Olika kuliturella forklaringsmodel-
ler har utvecklats och fortsitter att utvecklas
med forskningen pid omradet.!" Tvd huvud-
riktningar kan skonjas dar den ena riktningen
karakteriseras av ett fokus pd vad kvinnor/
kvinnligt (och man/manligt om 4n 1 betydligt
mindre utstrickning) ”adr” och vad de(t) gor i
och med profession och organisation, ledar-
skap, arbetsklimat etcetera. Den andra rikt-
ningen, vilken vuxit sig allt starkare, tar sin
utgdngspunkt i hur kon(-srelationer) ”gors” 1
organisatoriska och professionella samman-
hang.'? I foreliggande artikel ar var utgangs-
punkt ett sddant “doing gender”-perspektiv, i
vilket alltsd (inter)aktion och menings-
skapande processer stir i fokus (Korvajirvi

1998. Jfr West & Zimmerman 1987).

Doing gender - att géra kén

Teoretiska och metodologiska inspirations-
kallor for vart arbete dar bland andra Eva
Lundgren (1993, 2001), Silvia Gherardi
(1994 & 1995) och Piivi Korvajarvi (1998).13
I likhet med dessa teoretiker forstir vi kon
som socialt konstruerat i och genom proces-



ser som har savil féranderliga som mer sta-
bila inslag (jfr Winther & Phillips 2000). Kon
gors och forindras foljaktligen, om in inte
entydigt, littvindigt och snabbt, men alltid i
forhallande till en kontext som kan vara mer
eller mindre hindrande respektive mojliggo-
rande.'* Med denna utgangspunkt vill vi und-
vika att ldsa fast betydelsen av kon till nigot
slags essentiella egenskaper, men dnda hilla
kvar en forstielse av konskonstruktioner
som ofta seglivade och svarforanderliga feno-
men {Lundgren 1993, Kvande 1998a). Detta
soker vi gora med hjdlp av bland annat nigra
av Gherardis analytiska redskap. For att
fanga bdde forindring och stabilitet i kons-
ordning(ar) anvinder sig Gherardi av begrep-
pen ceremontiellt (”ceremonial”) och dterstdl-
lande (”remedial”) arbete. Enligt Gherardi ir
kvinnor och min i organisationer engagerade
i ett ceremoniellt arbete: vi representerar pa
ett passande sitt var konstillhorighet, forvan-
tar oss att andra ska bekrifta densamma,
samt legitimerar dessa ceremonier med
“lampliga diskursiva strategier” (Gherardi
1994: 599. Jfr Goffman 1959). Men da den
symboliska ordningen hotas eller bryts dgnar
vi oss at aterstillande arbete. Detta arbete be-
star av ritualer som stodjer den symboliska
ordningen, och reparerar avvikelser frin
samma ordning - samtidigt. Gherardis be-
grepp tydliggor hur kénade och kénande or-
ganisations- och professionsskapande pro-
cesser kan Overskrida konsordningen och
aterskapa densamma — samtidigt (jfr Lund-
gren 1993).

En annan viktig utgangspunkt i artikeln ar
att kon ir “en kulturell dynamik som formas,
omskapas och fornyas genom |minniskors]
interaktion som en oskiljaktig del av den so-
ciala ordningens reproduktion” (Hejgaard
1997, var oversittning). Konsskapande pro-

cesser dr del i skapandet av social ordning,
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ocksd i organisatoriska och professionella
sammanhang. Nir informanterna gor kon,
gor de ocksi organisation och profession och
vice versa (Acker 1990, Gherardi 1994, Eriks-
son 2001a). 1 detta processperspektiv konsti-
tuerar och konstitueras kon, organisation och
profession i relation till varandra i och genom
informanternas sociala praktiker. Hur detta
kan ta sig uttryck ar dock en empirisk fraga.
En viktig social praktik dr talet
(Korvajarvi 1998, Ganetz 1998) — tal bide i
bemirkelsen det professionella talet i kon-
kreta professionella kontexter och om det
Vi

alltsd talet som en (av flera) organisations-

professionella sammanhanget. forstar
praktik(er), som social handling. Tal som so-
cial praktik dr en viktig del i det vi kallar
informanternas individuella professionella
projekt: ”lakar-skapande” respektive ”socio-
nom-ering”.’* Genom talet om respektive
professionella och organisatoriska samman-
hang gér informanterna sig sjalva professio-
nella och vi ser intervjusituationen som en
arena for lakarskapande och socionomering.
I likarskapandet och socionomeringen for-
haller sig informanterna explicit och implicit
till en kollektiv representation av sin respek-
tive profession, vilken bekriftas och ocksa
kan utmanas genom den enskilda informant-
ens skapande av sig sjilv som professionell.
Projektet inbegriper ocksa att gora, tilligna
sig och av andra tillerkdannas ett fullvardigt
professionellt medlemskap, vilket innebar att
informanterna forhaller sig till vissa mer eller
mindre uttalade professionella normer och

regler.

Att gora kon relevant och irrelevant

I detta avsnitt fokuseras hur informanterna
gor kon relevant och irrelevant, likt och olikt,
och hur konsgorandet” ingdr i professions-

och organisationsskapande processer med



exempel himtade fridn intervjuerna med
familjerittssekreterare. I dessa ar den tvdako-
nade arbetsstyrkan ett dterkommande tema.
Det ska “helst” vara en man och en kvinna

som ar samtalsledare vid samarbetssamtal.'é

Ja, det 4r, det - ar framféralle av psykologiska
skil. For mannen. Dirfor att... det ar niamli-
gen sé hdr, att jag tror egentligen inte att min
siger andra saker. An vad vi kvinnor gér. Men
ndr det sdgs av en man, da fir det en annan ef-
fekt. Framforallt for mannen i paret. [...} Det
har en psykologisk effekt di. Socialtjinsten ar
ju en kvinnovirld. Det ir ju bara att konsta-
tera att sd dr det. Sérskilt invandrarmin frin
patriarkala kulturer kan ha dilig tilltro till
kvinnor. Kvinnors forméga. Tyvirr. Men, jag
menar, nir jag jobbar ihop med en man, vilket
har hint vid ett fital tillfillen tyvirr fér de 4r
sddan bristvara, sa sdger ju han precis samma
saker som jag gor. Men blir battre lyssnad pa
(Familjeratissekreterare, kvinna).

Av psykologiska” skil i forhillande till
manliga brukare bor det alltsd vara manliga
familjeratessekreterare med vid samarbets-
samtal. Informanten ifrdgasitter att min ar
annorlunda vad giller kvaliteter som
samtalsledare, i betydelsen vad de sager.
Hon menar tvirtom att man sager samma sa-
ker som hon gor. Inte heller vad giller utred-
ningar gors utredarens kon relevant.
Informanten menar att "utredning dr mycket
ett hantverk. Det tycker jag att man kan gora
sjdlv”. Genom att hon kontrasterar utred-
ning (som 4r ett hantverk man kan gora sjilv)
mot samarbetssamtal (dir man bor vara tva
kon) implicerar hon dels att hantverket inte
har nagot med kénade egenskaper att gora,
dels att kon inte heller ar relevant vid utred-
ningar "av psykologiska skal”.

I berittelsen gor informanten kon irrele-
vant vad giller professionella kvaliteter, men
gor samtidigt kon relevant vad galler villkor i

arbetet med samarbetssamtal. Vi vill hir lyfta
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fram kontextens betydelse for vilket
tolkningsperspektiv informanterna anvander
did de beriattar om sin yrkesvardag (jfr
Sendergaard 1994, Haavind 2000, Lundgren
& Eldén 2001).

samarbetssamtal

Savil utredning som
innebar konkreta méten
med brukare, men dessa méten har olika syf-
ten dd samarbetssamtalen forutsitts paverka
brukarna, medan utredning forstds som in-
samlande av information. Kén gérs relevant
och irrelevant beroende pa vilken aspekt av
arbetet som stdr i fokus. Vaxlingarna mellan
olika tolkningsperspektiv ar i berittelserna
frekventa, subtila och samtidigt sjalvklara: det
framstar som att informanterna relative latt
byter eller kombinerar perspektiv. Informan-
ten ovan gor kon irrelevant di hon talar om
sig sjalv som individuell utredare. D4 hon talar
om motet med (heterosexuella) forildrapar i
samarbetssamtal gor hon sig sjilv bide kénad
och (kons)neutral — samtidigt.

Familjerattssekreteraren gor forvisso kon
relevant i relation till sin arbetssituation som
kvinna, men gor samtidigt kon irrelevant
som villkor i den svenska kulturen: hon fram-
haller att kvinnors villkor skiljer sig fran
mans framforallt i mote med ”invandrarmin
fran patriarkala kulturer”. Hirigenom
impliceras att svenska min ar annorlunda
och inte lika patriarkala. Svenska man gors
mer jamstillda. Informanten konstruerar
allesd ”svenskhet” i Overensstimmelse med
en jamstilldhetsnorm, och (ater)skapar sam-
tidigt en hierarkisk ordning mellan den egna
(kons)kulturen och ”andra” kulturer (Eriks-
son 2001a). Exemplet pekar pa betydelsen av
begrepp som kan finga att kénade och kén-
ande professions- och organisationsprocesser
ocksad sammanflitas med andra processer
{Acker & van Houten 1999, Hearn & Parkin
2001). Att gora kon innebar i det hir fallet
ocksa att gora etnicitet.!”



Att gora likt och olikt

Vi menar att den tvikonade arbetsstyrkan
framstir som positiv i relation till en férvin-
tan om olikhet mellan kdnen och likhet inom
konen: en forestallning om att det ar ldttare
for mén att forstd och forstds av min, och ldt-
tare for kvinnor att férstd och forstds av kvin-
nor, Ocksd informanter som problematiserar
dessa forestillningar — ”det dr inte alls s3 ate
man alltid kdnner sympati med kvinnor” -
(&ter)skapar det vi vill kalla en kulturellt
hegemonisk konskomplementaritet. Talet om
hur viktig den tvdkonade arbetsstyrkan ar
kan tolkas som en del i (ater)skapandet,
?gorandet” av kon som skillnad, som ett
ceremoniellt arbete (Gherardi 1994. Se Eriks-
son 2001a). ”Olikheten” har konade impli-
kationer for sdval relationer inom gruppen
familjerattssekreterare som mellan professio-
nella och brukare. I kvinnors och mins for-
viantade olikhet ingdr att ha olika perspektiv
och sprik. For de kvinnliga familjeratts-
sekreterarna blir det dirfor viktigt att lara sig
”mins sprak”. Kvinnliga familjerattssekre-
terare utgdr ifrin att de miste anstranga sig
for att forstd man. Kvinnor forutsites dire-
mot bli forstddda bara for att de dr kvinnor.
Vidare kan en férestillning om att min kan
kdnna sig “drabbade” i motet med en
kvinnodominerad myndighet 6ppna for en
kompensatorisk  praktik dar kvinnliga
familjerattssekreterare framst har fokus pa
mans upplevelser (Eriksson 2001a). Normen
om en tvikonad arbetsstyrka gor ocksa ka-
rens man till en bristvara” och de blir
mycket efterfrigade.

hur

Resonemanget pekar

pa
och mains

ovan
kontexten kring kvinnors
socionomering dr konad och vi vill har ge yt-
terligare ett par exempel pd vad en konad

kontext kan betyda for socionomering.
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Men jag ser inte, om jag tittar pa facit i efter-
hand, hur det har gatt liksom, vilken kontakt
jag har etablerat med forildrarna, si tror jag
att jag jobbar pé ett sdtt som gor att jag dnda
inte har svirt att etablera relation till min. Det
beror dels pa mitt arbetssitt, dels beror det pa
vilken person jag ir. Jag ir en pappas flicka, si
jag har Litt for att férstd min, om man siger
s&. Lat for att... ldte for ate... forstd deras
sprak (Familjerittssekreterare, kvinna).

Informanten menar att hon kunnat etablera
en bra kontakt med min, trots att hon ar
kvinna. Hon forhéller sig har till att hennes
kon kan vara negativt i motet med min.
Kvinnlighet — att tala “kvinnors sprak” — blir
ndgot problematiskt och hon menar att det ar
for att hon 4r en ”pappas flicka”, som hon
har lyckats etablera en bra relation med min,
vilket dr en forutsitening for act gora ett bra
jobb. Informanten gor sig till en specifik typ
av kvinna, en ”pappas flicka” och vi tolkar
detta som en del av hennes individuella pro-
fessionella projekt: ett projekt som ar bade
koénat och konande (se ocksa Eriksson
2001a:19ff).

P4 den explicita frigan om hur det ar att
vara man och jobba med familjerittsliga fra-

gor svarar en av de intervjuade mannen:

Ja, jo, man kan ju fundera om vi ir riktiga
min, vi som jobbar med det hir. [...] Hur dr
det da atr vara man inom ett typiskt, eller
inom ett kvinnodominerat yrke? (paus) Ja, jag
tycker att det ir jittebra. For jag ser inte det
hdr som ett, jag ser inte det hir som ett
kvinnojobb, |...] det hdr har inte med kon att
gora, utan det hir ir.. ett minskligt arbete.
Och jag tror att det finns oerhort manga for-
delar i.. pa det sittet att minga kvinnor och
manga min ser det hir som en oerhord till-
gang. Tink att fA mota en man som forstar
allting (Familjerittssekreterare, man).

Informanten forhdller sig forst till att han ar

”avvikare” 1 ett kvinnodominerat samman-



hang, och anvinder sig hir av ett kons-
dikotomiserande tolkningsperspektiv dar yr-
ket kopplas till kvinnlighet och hans manlig-
het kan ifrdgasattas. Lite lingre fram i inter-
vjun omtolkar han vad kvinnodominansen
betyder och framhaller i stillet jobbet som
Vi det att
informanten kopplar professionen till det

”manskligt”. tolkar som
”minskliga” och det har i hans forstaelse inte
med kon att gora (konsirrelevantisering).
Samtidigt menar han att det dr en fordel att
vara man i motet med brukare (kons-
relevantisering). Informanten vixlar hiar mel-
lan att géra kon relevant och irrelevant (jfr
ovan) och vi forstdr det som att den konade
kontexten har konsekvenser ocksi fér denna
informants koénade individuella professio-
nella projekt. Mark val att informanten inte
forstar sitt (manliga) kén som problematiskt
i motet med ”det andra konet”. Han ut-
trycker i stillet att det ar en tillgdng att vara
man i motet med sdval kvinnor som min. '

Koénsneutralisering och kénsbalansering

Den norm fér professionalitet som kommer
till uttryck i intervjuerna kan sigas ha neu-
tralitet som utgdngspunkt (jfr Holmberg &
Bender 1998, Bender 1999:99). En informant
menar att partiskhet ar ndgot man bor
“komma runt” i utredningssituationen. Som
utredare ar hon ”vildigt neutral” i sitt for-
hallningssatt och hon sager att badda (par-
terna) “har ract act uttrycka sin &sikt”.
Informanten foérutsateer att ett neutralt for-
hillningssact ger henne battre information
under det informationssamlande som ingdr i
utredningsarbetet. Det neutrala informations-
samlandet blir med andra ord forutsdttningen
for att hon ska kunna gora en riktigt bedom-
ning av vad som ar bra for barnet i friga.
Hon organiserar ocks3 sitt arbete s& att hon
kan undvika misstankar om partiskhet:
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Skulle pappa inte sitta i rummet ndr jag pratar
med mamma om det vald som har férekom-
mit dir, d4 skulle han ju litt kunna tro att jag
bara képer hennes version av allt som har
hint. Men eftersom han sitter i rummet och
jag ndsta gdng kommer att prata med honom
sak, sd kommer jag
partiskheten (Familjerittssekreterare, kvinna).

om samma runt

I andra delar av intervjun menar informanten
att kvinnor och min ir ”parter pa lika vill-
kor” i motet med henne, implicit dven nar det
finns en historia av vald frin mannen. Att
mannen misshandlat kvinnan konstrueras
med andra ord som irrelevant for deras res-
pektive situation under utredningen och i
motet med en neutral utredare. Neutralitet
forstds som professionell oavsett vad par-
terna har for inbordes (makt)relation och si-
tuation utanfor samtalen med utredaren.
Partiskheten informanten vill undvika hand-
lar i citatet ovan om att ta parti for kvinnan.
Arbetssittet att ha bida parterna i rummet
samtidigt, tycks vidare vara bra sirskilt 1 re-
lation till man: de fir inga fantasier om att
hon tar parti for kvinnan. Trots att det pro-
fessionella forhdllningssattet forstds som
konsneutralt av informanten, tolkar vi det i
det har sammanhanget som i férsta hand an-
passat till mins situation och upplevelser (jfr
Holmberg & Bender 1998:121).

Vad galler samarbetssamtal forstdr infor-
manter som sin uppgift att skapa balans i
forildraparet didr det finns en konflikt: ba-
lans mellan de olika parternas positioner,
upplevelser och perspektiv. En tvikonad ar-
betsstyrka ger storre balans mellan konen i
motet med brukare som underforstitt bestir
av heterosexuella foraldrapar. For att kunna
gora ett bra jobb dr det viktigt att ha tillgdng
till bade ”den manliga och den kvinnliga ko-
den”, som en av informanterna uttrycker det.
Vi tolkar det som att den tvikonade arbets-



styrkan kan uppfattas som mer neutral 4n en
som #r dominerad av kvinnor. I det hir sam-
manhanget symboliserar midns nirvaro med
andra ord neutralitet och gor att arbetsstyr-
kan ddrmed uppfattas som mer professionell.

Professionalisering och maktirrelevantisering

Av resonemanget ovan framgir att en del
informanter gor (koéns)makt och vald irrele-
vant for utredningssammanhanget. Andra
informanter gor i stillet midns vald och
maktasymmetri till en central friga och for
dem blir tanken om balans problematisk:

Det hir med att vara opartisk i utredning [...]
Och andra sidan tinker jag, det [vald] ar ju ett
brott. {...] det hor ju til] var socialarbetarroll
att stotta de som inte har det s§ bra. Och d3
kanske bada tva har det daligt, men kvinnan
har det simre [...] Och det ir inte vir sak att
sitta ddr och sdga att allting ska viga jamt inte
[...]. Det ar ju som en konstlad situation att
tro att, att vi mdste vara likadana mot bida
tvd. Helt och héller. Om vi stottar henne
maste vi ocksd stotta honom lika mycket
(Familjerittssekreterare, kvinna).

I var tolkning finns en dubbelhet hos de
informanter som viljer att explicit ta parti
fér misshandlade kvinnor. En kvinnlig infor-
mant menar till exempel att det ar latt ate se
utsatta kvinnors situation och behov, och
hon siger att hennes empati f6r kvinnorna
gor att mannen ibland kan tycka att hon tar
parti. Nidr hon & andra sidan pratar om att
vara en professionell utredare innebar
professionaliteten att hon skildrar ”badas
verklighet och bddas uppfattningar”. 1 for-
héllande till neutralitetsnormen blir hennes
stod till kvinnor problematiskt: att visa em-
pati kan leda till ”att ta parti” och bli
“oprofessionell”. Informantens strategi for
att gora sig professionell, trots hennes empati

for misshandlade kvinnor, ir att tala om att
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hon ir ”vildigt strukturerad” och ”hilla isir
bitar”. Empati kontrasteras hiar mot “opar-
tiskhet” och att gora ett professionellt jobb.
Detta tolkar vi i linje med Ulla Johanssons re-
sonemang om att virden och egenskaper som
traditionellt sett varit férknippade med min
och manlighet, till exempel rationalitet, de-
personifiering, distans (det som med Connells
ord kan forstds som en historiskt specifik
form av hegemonisk maskulinitet), upp-
virderas, medan de som (traditionellt) for-
knippas med kvinnlighet, till exempel med-
kinsla, nirhet, intimitet, nedvirderas i den
offentliga sektorn (Connell 1995, Johansson
1997:283ff).

Neutralitet tycks vara sirskilt starkt kopp-
lad till situationen som utredare och i inter-
vjuerna kontrasteras rollen som utredare mot
rollen som stodperson och/eller behandlare,
vilka till skillnad fran utredaren kan ge stod
till utsatta kvinnor.!” Mot bakgrund av ut-
vecklingen under 1990-talet kan betoningen
av neutralitet och rollen som utredare tolkas
som en professionell avskiljningsstrategi mot
sdvil frivilligarbetare som andra socialarbe-
tare (Witz 1992).2

D4 enskilda informanter gor profession
och organisation genom att betona opartisk-
het, neutralitet och rollen som utredare, s
gor de ocksd kon pd ett specifikt sdtr. Att
vara “opartisk” i meningen att inte ta still-
ning till kvinnors berittelser om vald, kan
knappast sigas vara neutralt och 6ppnar for
en praktik som uppritthdller de asymme-
triska relationerna och i virsta fall mojliggor
fortsatta 6vergrepp fran mannen (Holmberg
& Bender 1998, Bender 1999, Eriksson
2001a). Detta kan ocks3 fi forodande konse-
kvenser for de barn vars intressen familjeratts-
sekreterarna 4r satta att bevaka (Eriksson &
Hester 2001, Hester & Radford 1996).

Socionomering kan med andra ord vara ett



sitt varigenom familjerattssekreterare gor
asymmetriska (kons)relationer i motet med
brukare (Eriksson 2001a).

Heterosexualisering...

I detta avsnitt diskuterar vi paradoxen "kén
spelar ingen roll, men kén spelar roll” i rela-
tion till en inomprofessionell lakarkontext.
Fokus dr har pi antagandet om den goda
konsblandningen i betydelse av heterosexua-
lisering, samt pd hur heterosexualisering ar
relaterad till (manlig) homosocialisering.

Det 4r ju si att inga arbetsplatser som ir
enkoénade blir lika bra som dir man har en
blandning av konen. [...] Man ser pi frigor
och problem frin olika synvinklar om man ér
man eller kvinna. Och sen finns ju det hir lite
grand, det sexuella spelet mellan kvinnor och
min pé arbetsplatsen som kan vara en stimu-
lans. [...] Jag tror man har roligare om man
har specialiteter dir det finns bide kvinnor
och min... (Avdelningslikare 1 gynekologi,
kvinna).

Samtidigt som informanterna framhéller

konsblandning — hér alltsa ”det sexuella spe-

»

let” — som ndgot sjalvklart och positivt,

impliceras konsneutralitet i sdvdl manliga som

kvinnliga informanters berattelser.

Upplevde du att manliga och kvinnliga kandi-
dater bemottes pd olika satt?

Nej, ingenting alls.[...] Jag tror snarast att de
kvinnliga kandidaterna blir gynnade beroende
pa att de flesta manliga lirarna, de flesta 13-
rarna har varit min och de 4r mer fascinerade
av kvinnliga doktorer, sd jag tror pA manga
sdtt att kvinnorna har det littare 1 jaimforelse
med minnen.

Hur menar du da, fascinerade...?

Ja, det ir ju dels det hir samspelet mellan ké-
nen. Och ldrarna hade ett visst Gvertag som ut-
bildade likare, och det ir ju det mil som vi al-
lesammans... Samtidigt var det vil nigra
flickor som blev smafértjusta i lirarna och det
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gjorde en viss symbios (Overlikare i gyneko-

logi, man).
Inledningsvis spelar kén ingen roll for att se-
nare spela roll — till kvinnors férdel.?!
Informanten forhdller sig till normer om
konsneutralitet men argumenterar huvudsak-
ligen mot en konspolitisk tolkningsram om
kvinnors underordning och mins overord-
ning. Kvinnliga kandidater gynnas istdllet av
”samspelet mellan konen” — ett samspel som
framstills som sjalvklart. Uttrycket rymmer
en implicering av heterokomponerade pro-
fessionella konsrelationer som potentiellt
sexuella. Samma fo6rstielse — kvinnliga kandi-
dater gynnas — férekommer i kvinnliga lika-
res berittelser pa en generell niva. En kvinn-
lig avdelningsldkare havdar att sd ar fallet,
men pd frigan om hon sjalv stott pa
ovilkomna sexuella narmanden ger hon ex-
empel pd detta fran just kandidattiden och
menar att man did dr sdrskilt utsatt som
kvinna. P& en mer situationsforankrad
berattelsenivd konkretiseras aspekter av for-
vantad sexuell tillganglighet pa ett satt som
alltsd utmanar forestallningen om att ”sam-
spelet mellan kénen” ar alltigenom gynnsamt
for kvinnliga kandidater.

Heterosexualiseringens centrala betydelse
och samtidigt forgivettagna status har blivit
tydlig for oss efter liasning och sokande efter
konade betydelser ”p4 kryss og tvers av per-
soner og situasjoner” i lakarmaterialet (jfr
Haavind 2000). Vi menar att heterosexua-
liseringen kan tolkas i relation till informan-
ternas likar- och konsskapande projekt.
Nedan foljer en mer ingdende analys av hur
detta kan komma till uttryck i ett enskilt
”fall”, namligen i avdelningslikaren och ki-
rurgen Claes berattelse. Det mer generella
(heterosexualiseringsprocessen) framtrader
hir genom det specifika (Claes forhallnings-
satt till densamma).



Nar du gick din utbildning, upplevde du att
kvinnliga och manliga studenter behandlades
pa likvirdigt sirt?

(Tystnad) Jaa, det dér... Det dr en latt friga
att stilla men som ocksd ar svir att svara pé.
Alltsé jag tror att man dr naiv om man péstar
att minniskor i sitt kén blir bemotta pé
samma sitt... Jag tror inte vi som ménniskor,
liksom djur, behandlar inte varandra pa
samma sitt. Man till man, man till kvinna,
kvinna till man, kvinna till kvinna, de fyra re-
lationerna ir vildigt olika. .. Spraket ir olika,
sittet att vara olika. Pratar en man till en
kvinna eller en kvinna till en man s finns det
ju oftast en... olika grad av ska vi siga sexuell
underton eller vad det nu handlar om. Det
finns alltid mer eller mindre i det dir och olika
minniskor spelar lite olika mycket pd den re-
lationen 4t bida hall. [...] Ja det ar ju helt
klart att det blir naturligtvis olika... ibland
alltsd... rittvist tror jag, men vi behandlas lite
olika dndJ... ingdngsmissigt. [...] Jag har ald-
rig sett ndgot urtypiskt exempel Oppet nir
man eller kvinna i éverordnad stillning har
dunkat pd eget eller annat kon pid grund av
kon alltsi... och det brukar oftast bero pa
prestation...

I Claes berittelse gors heterosexuell spanning
mellan min och ”det motsatta konet” stin-
digt nirvarande och tillgingligt for ménnis-
kor att ta i bruk. De ”sexuella undertonerna”
tir hir status av att vara sjalvklara och de
naturliggérs genom sammankopplingen av
ménniskors och djurs handlingar. Claes beto-
ning av kvinnliga kandidaters fordelar
”ingdngsmaissigt” kan forstis som relaterat
till kulturella normer kring kén och sexuali-
tet. Sexuella undertoner ar hir kopplade till
kénade over- och underordningssymboler,
dar relativa 4lders- respektive positions-
relationer mellan min och kvinnor erotiseras
— en slags “erotisering av de sociala makt-
relationerna™ (Bartky 1990:51. Jfr Liljestrom
1990, MacKinnon 1987). Relationen kvinn-
lig kandidat-manlig 6verordnad likare ar
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den relation som mest pitagligt sexualiseras i
intervjuerna, férutom den mellanprofessio-
nella relationen manlig likare—kvinnligt bi-
trade/sjukskoterska.

Att kvinnliga kandidater gynnas blir for
Claes en sjialvklarhet genom den naturlig-
gjorda heterosexuella [addningen han tillskri-
ver kvinna-man relationer. Men nigra kon-
kreta exempel pd hur detta kan ta sig uttryck
kan han inte ge. Inledningsvis tar han i bruk
ett tolkningsperspektiv dir kvinnor och min
ir olika och dir dessa olikheter genererar
sexuella undertoner. Den tita kopplingen
mellan kén och (hetero)sexualitet som iter-
kommande konstrueras kan forstds som en
konstitutiv kulturell regel — en sidan regel vi
inte tinker om, men utifrdn (Lundgren 1993.
Jfr Bourdieu 1977, Butler 1990). I citatets se-
nare del foérhiller Claes sig till professionella
normer om konets irrelevans och merito-
krati, ”det brukar oftast bero pa prestation”.
P4 en generell berittelseniva dterskapar och
“hyllar” Claes kulturella hegemoniska kons-
forestillningar, samtidigt som innebdrden av
kon kan tyckas mindre statisk i relation till
hur han foérstir och erfar sin professionella
vardag (jfr Gherardi 1994, Hojgaard 1997).
Det vi dock vill lyfta fram dr hur kén och he-
terosexualitet vivs samman, samtidigt som

de gors till ndgot annat dn profession.

... och homosocialisering

I sin berittelse forhaller sig Claes till tvd ty-
per av relationer, nimligen man-kvinna rela-
tionen och man-man relationen. I hans berit-
telse gors heterosexualitet och manlig homo-
socialitet till konstituerande grunder i dessa
relationer {jfr Kanter 1977, Lindgren 1992,
Andersson 2001b). Konkurrens sivil som
kollegialitet blir i intervjun konstituerande
inslag i manliga ldkares relationer till varan-
dra, pd motsvarande sitt som relationer mel-



lan (0verordnade) manliga ldkare och (under-
ordnade) kvinnliga likare omtalas i hetero-
sexualiserade termer. Claes fortsitter:

Jag tror att du far mera dunk om du ir kille.
Om du ir i en hird virld, det vill siga
kirurgins virld och du ir kille och gér bort
dig, d4 tror jag du far mer dunk av dina man-
liga kollegor, 4n de manliga kollegorna ger
kvinnan dunk... sjilslig dunk va eller tillsi-
gelse... faktiskt. Man-man relationen ir ju
faktiskt ganska, den ar ju tuffare tror jag, den
mjukas upp direkt av att en kvinna ar inne i
nigon av axlarna...

Att manliga ldkare behandlas tuffare dn sina
kvinnliga kollegor, i synnerhet inom kirurgi,
relaterar Claes till den ”harda” kirurgvirlden
och den tuffa man-man relationen. Den tuffa
man-man relationen och den hdrda kirurg-
viarlden kontrasteras mot den “mjuka”
kvinna-man relationen.?? Claes gor har likar-
rummet manligt genom associationen mellan
kirurgins virld och man-man relationen —
béada dr hdrda och tuffa? — och genom att han
skapar en annorlunda, "kvinnlig” och poten-
tiellt heterosexualiserad motbild. Kirurgin
blir manlig och kvinnor avvikelser nir Claes
skriver in man-man relationen och sig sjalv i
en manlig professionell kontext. Detta exem-
plifierar hur Claes likarskapande projekt
ocksd kan forstds som ett manlighetsprojekt.
Claes hdvdar foljaktligen att det hetero-
sexuella spelet ger kvinnor fordelar, men me-
nar samtidigt att ndr man ska ”upp till bevis”

krivs andra saker for en professionell karriir.

[O]m vi tar AT- och tidig ST-utbildning, spe-
cialistutbildningen da ir det s hir att tjejerna
har littare att komma in i initialfasen... séta,
gulliga, snygga, vackra, rara, vad du vill va,
kommer in i en grej dir minnen stricker pa
sig for att okey liksom det r en ny hona i
ginget |...] Och det har jag hort manga exem-
pel pa... ”Nu ska vi se vad du far gora.” Okey,
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det ir initialfasen, den ir gyllene bittre for
kvinnor, speciellt for dom som ser bittre ut, i
en mansdominerad virld.[...] Men sen ser
man ganska snart att det 16nar sig pi ett sitt
att vara man, for att mannen stiller upp lite
mer pa den hir kravfyllda virlden, tycker jag
generellt sett, spika sig och asketiska...stilla
upp ”Javisst for fan. Javisst, det 4r ju bara fre-
dag. Ja, det fixar jag.” Och de tjejer som stiller
upp de ir ju lite mer, de behover inte vara
manliga i sitt sitt men de koper det hir lite
manliga stilla upp-konceptet som jag tycker
oftast kvinnor generellt sett inte har...

Claes relaterar tjejernas initialt ldttare situa-
tion till deras utseende och deras karriir-
mojligheter konstrueras som betingade av
minnens blickar och bedémningar. Det som
de unga tjejerna initialt kan tjdna p3 sitt utse-
ende, (for)tjanar mannen senare genom sitt
satt att vara. I kirurgins kravfyllda” virld ar
min mer villiga an kvinnor att efterkomma
de krav som stalls. ”Stalla upp-konceptet”
gor Claes hdr manligt, i relation till de krav
som stills pa den likarprofessionella arenan.
Claes forhdller sig till kulturella normer for
kon; kvinnor ska se bra ut, medan min stil-
ler upp” for sina manliga kollegor. Midnnens
mojligheter och handlande (aktivitet) forstas
i relation till ett professionellt sammanhang,
medan kvinnornas mojligheter och varande
(passivitet) konstrueras i forhallande till en
heterosexuell kontext. Aterigen konstrueras
det professionella rummet, manlighet och
min i likhet med och i relation till varandra.
Kvinnor — som ser bra ut, men inte staller
upp — blir kontrastmarkorer (Lundgren
2001), varigenom likheten mellan profession,
manlighet och manliga ldkare konsolideras.
Samma konstruktion forekommer ocksd i
kvinnliga ldkares berittelser — dven kvinnliga
informanter ir med andra ord delaktiga i att
(re)producera samma ideal och manlig 6ver-

ordning.



Ovan har vi analyserat likarskapande i re-
lation till forestillningar om naturliga koén
och en naturlig heterosexualitet. Genom att
kon och heterosexualitet naturliggors blir de
en icke ifrdgasatt del av ett likarprofessio-
nellt sammanhang, dir kén samtidigt antas
sakna relevans. Den typ av heterosexualise-
ring som kommer till uttryck i berittelserna
om hur kvinnliga kandidater (och likare)
gynnas, innebdr en avprofessionalisering av
desamma; de blir kontrastmarkorer genom
vilka manliga ldkares professionalitet bekrif-
tas. Den professionella kontexten blir alltsd
manlighetskonnoterad: dels gors manligt lik-
tydigt med det konsneutralt professionella,
dels sexualiseras heterokomponerade profes-
sionella relationer. I en kulturell kontext dar
den professionella arenan ir en del av det of-
fentliga och heterosexualitet starkt associeras
med den privata, privatiseras foljaktligen
kvinna-man relationen genom kvinnans nar-
varo i relationen. Detta kan jamforas med
hur mins ndrvaro gor en tvdkonad arbets-
styrka “professionell” bland familjeritts-
sekreterarna. I likarmaterialet (ater)skapas
med andra ord hegemoniska kulturella fore-
stallningar om det offentliga respektive det
privata som organiserade utifrin olika logi-
ker och normer (Pateman, 1989, FEriksson
1996).

Férandring och stabilisering

Vi har i diskussionen av vira respektive
intervjumaterial ovan pekat pad hur en for-
givettagen komplementir tvikonsmodell
aterkommer i informanternas forstielser (jfr
Laqueur 1990). En komplementdr kons-
kulturellt

hegemonisk ram kring vara informanters

dikotomi  framstdr som en
konsgorande och som en stabil forutsittning
foér de organisations- och professionsskapan-

de processer vi diskuterat hir.2* Kon blir ald-
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rig ”likt”: dr det kon ar det olikt och ar det
likt ar det icke-kon. Stabiliteten kan ocksd
forstds i relation till en utbredd jamstilldhet-
sideologi dir jamstilldhet férstds mer i termer
av att olika kon gors jamstillda dn i termer av
att gora kon lika, det vill siga upphiva kons-
granser (jfr Magnusson 2000).

Vér analys visar hur nira sammanflitade
de kons-, organisations- och professions-
skapande processerna dr med en naturlig-
har

professionell likarkontext. Intervjuerna med

gjord heterosexualitet, i en inom-
familjerattssekreterare visar dock att samma
tolkningsram finns tillginglig dven i deras
professionella kontext. Till exempel omtalar
en manlig informant sin “basta kollega” i
samarbetssamtal (dir det bor vara tva kon)
som ”min bihustru”, varigenom samarbets-
till
sexualiserad tvdkonsmodell. Bland familje-

samtal explicit kopplas en hetero-
rattssekreterarna 4terfinns annars en natur-
liggjord heterosexualitet framforallt i form
av ett konskomplementirt férialdraskap som
en forgivettagen forutsittning for arbetet. Vi
gdr hdr inte nidrmare in pd detta tema, men
vill pdpeka att de konade och konande orga-
nisations- och professionsskapande proces-
serna  ocksd innebir att familjeratts-
sekreterarna “gor” ett konat forildraskap
(Eriksson & Hester 2001).

Den heteronormativitet som praglar kons-
skapande liksom organisations- och profes-
sionsskapande processer kan dock antas ha
olika innebord och betydelse f6r manliga och
kvinnliga informanter. Heterosexualiteten
gors till exempel meningsbiarande péd olika
sitt i manliga respektive kvinnliga likares be-
rittelser (och betydelsen varierar ocksa bero-
ende pa kontext). Vi tolkar det som att man-
liga ldkare kan anvidnda heterosexualise-
ringen som en sirskiljande kontrasterings-

strategi da de gor sitt lakarskap (manligt) (jfr



Witz 1992). Aven kvinnliga likare gor hete-
rosexuella relationer till ett "naturligt” inslag
i organisationen och vi tolkar det som att
ocksd de kan anvinda heterosexualisering
som en professionaliseringsstrategi. Samti-
digt gors kvinnor som sidgs ha sexuella rela-
tioner pé jobbet till en motbild som kvinnliga
likare sjilva kan kontrastera sig emot. I
kvinnors likarskapande kan det alltsd ingé
att kontrastera sig sjilv mot ”andra” kvinnor,
och dirigenom skriva in sig i professionen.

Kvinnliga likares uppritthdllande av en
naturliggjord heterosexualitet i arbetet,
bland annat framhillandet av flirten som
overviagande positiv, kan tolkas som att de
agnar sig 4t aterstillande arbete i Gherardis
mening (Gherardi 1994 & 1995). Deras
blotta ndrvaro i professionen bryter mot den
konade (professions)ordningen och en kritisk
rost om (hetero)sexualisering gor brottet dn
tydligare. Nir kvinnliga ldkare framhiller
flirten som sjalvklart positiv och stimuleran-
de aterstaller de daremot den heteronormati-
va ordningen.

I materialet finns dock dven andra roster
som mer explicit kopplar (hetero)sexualise-
ring till kvinnors utsatthet. Utifrdn delta-
gande observationer menar vi att dessa roster
ar starkt marginaliserade i den lakarpro-
fessionella vardagen. Vi tolkar det som att
den specifika intervjusituationen underlittat
for informanter att ta denna tolkningsram i
bruk.

Det finns dven andra exempel pa aterstil-
lande arbete i vara material. Mot bakgrund
av en konsordning med olika kén och manlig
6verordning kan till exempel det inledande
citatet i avsnittet om familjerattssekreterarna
tolkas som att informanten hir dgnar sig at
aterstillande arbete. Den kvinnliga familje-
rittssekreteraren siger att hon “tror egentli-

en inte att min sager andra saker” in vad
4 8
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kvinnor gor: hon ifrdgasatter med andra ord
att min skulle vara annorlunda och bittre,
Att hon samtidigt framhaller att det som sigs
far en annan effekt om det dr en man som ta-
lar, kan tolkas som att hon, samtidigt som
hon bryter mot ordningen, ocksd bekriftar
att det trots allt ar viktigt att det 4r mdn med i
samarbetssamtal, och hon bekriftar mans ho-
gre status (se ocksd Eriksson 2001a:18).

I bdde likar- och familjerittskontexten
dterkommer en konstruktion av professiona-
litet karaktiriserad av en formell neutralitet
(som inbegriper konsneutralitet), rationalitet,
de-personifiering av de-kontextualisering.
Vir tolkning av detta ar att en historiskt spe-
cifik konstruktion av maskulinitet som en
ging fick normera och definiera vad
professionalitet ”ar” (bor vara), lever vidare i
den svenska likarkdren och i en svensk of-
fentlig institution som familjerdtten, dir den
far konade konsekvenser (jfr Johansson 1997,
Savage & Witz 1992, Witz 1992). 1 berittel-
serna férekommer samtidigt antaganden om
konsblandning som nédgot positivt. Para-
doxen — ”kon spelar ingen roll, men kon spe-
lar roll” — uppléses dels i1 det att kon konstru-
eras som ndgot amnat in kompetens och
professionalitet, dels genom att konsolikbeter
konstrueras som bidragande till en professio-
nell kompetens. Vare sig kon gors irrelevant
eller relevant i relation till professionalitet,
torblir frigan om koénade makstrukeurer en
icke-fraga. Forestillningar om konsneutrali-
tet och konsblandning vivs in i kéns-, organi-
sations- och professionsskapande processer,
vilket bidrar tll att konsmakt otydlig- och
osynliggdrs. Fragan om diskriminering av
kvinnor blir till exempel en icke-friga genom
den férgivettagna forestillningen om ett
”samspel” mellan min och kvinnor som
otillborligt gynnar kvinnliga kandidater. Vi-
dare kan ett arbets- och forhéllningssitt som



gynnar min som anvint vald goras opartiskt
och kénsneutralt professionellt.

I den hir artikeln har vi argumenterat for
att vi pd en analytisk nivd kan tala om koén
bide i termer av stabilitet och forindring.
Artikelns fokus ligger dock huvudsakligen pa
stabilitet ddr vi har pekat pd hur motstridiga
forestallningar om kon gors pa ett ganska lik-
artat sdtt i tvd skilda organisatoriska och
professionella sammanhang (jfr not 4). Hir
har frimst kvinnliga familjerattssekreterare
och manliga likare kommit till tals. Vi vill
dock poingtera att bide manliga och kvinn-
liga professionella i vira respektive material
(dter)skapar manlig o6verordning och en
manlighetskonnoterad professionalitet via
konstruktioner av konsneutralitet och den
goda konsblandningen p arbetsplatsen.

Samtidigt dr det viktigt att se de konade
och kénande professionsskapande proces-
serna i sitt specifika organisatoriska sam-
manhang. Det manlighetskonnoterade idea-
let framstar - inte helt ovdntat — som relativt
forgivettaget 1 den starkt mansdominerade
kirurgiska ldkarspecialiteten. Att en mans-
konnoterad professionalitet sd tydligt ater-
skapas ocksd hos familjerdttssekreterare
(vars profession ocksd kvinnokonnoteras,
bland annat genom sin kvinnodominans) och
i specialiteten gynekologi och obstetrik {dar
den relativa andelen kvinnor ocksa ir hog,
ungefiar 50 procent), kan pd ett sitt tyckas
mer paradoxalt. Men kanske ar det s att den
kraft med vilken samma ideal efterstravas
och aterskapas i dessa sammanhang kan tol-
kas som ett uttryck for att kopplingen mellan
professionalitet och min och manlighet hir
inte har samma sjalvklara status; att detta
ideal faktiskt ar under foérhandling. Kanske
ar sjdlva ”goérandet” av det manlighetskon-
noterade professionalitetsidealet

just ett

tecken pa att forgivettagna konstruktioner
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utmanas (jfr Bourdieu 1977). For dven om vi

i artikeln ger firre exempel pd hur
informanter utmanar och bryter mot
hegemoniska konskonstruktioner  och

normativa forestillningar om kon ar det tyd-
ligt att det pigir ett forindringsarbete. Fra-
gan ar dock vilket utrymme det finns fér alter-
nativa och foranderliga konskonstruktioner 1
informanternas konkreta vardag, dir alterna-
tiva och foranderliga (kons)konstruktioner
gors till ndgot annat an kon - till exempel till
individuell personlighet eller professionalitet
— och ”koén” forblir stabilt olikt.

NOTER
1. Kristina Erikssons avhandlingsprojekt behand-
lar bl.a. hur kon konstrueras i relation till en
grupp professionella likares (verksamma vid
universitetssjukhus) “likarskapande” projekt.
Forutom intervjuer med enskilda likare inom
specialiteterna gynekologi och obstetrik respek-
tive allminkirurgi inbegriper studien par-
intervjuer med likare och deras sambos/partners
samt deltagande observation. I Maria Erikssons
avhandlingsprojekt underscks bl.a. hur kon
konstrueras i familjerittssekreterares arbete, sir-
skilt i relation till mans vald mot kvinnor. De
flesta intervjuade sekreterarna ir socionomer. I
studien ingdr dven intervjuer med kvinnor som
har erfarenheter av nirstiende mins vild. Pro-
jektet *’For barnens basta’. Kon, vald och for-
ildraskap vid skilsmissor och separationer”
har mottagit stod frin Brottsofferfonden.

I artikeln fokuserar vi frimst — men inte uteslu-
tande — familjerittssekreterares tal om relationer
till brukare, och likares tal om kollegiala relatio-
ner. De monster vi lyfter fram dterkommer aven i
andra sammanhang i respektive material.

Vi gér har inte narmare in pd ndgon definition av
profession. For en diskussion av olika definitio-
ner och problem med att konstruera entydiga sa-
dana, se t.ex. Brante (1987a), Witz (1992).



10.

Likarprofessionens lingre historia av professio-
nell status; stark inter- och intraprofessionell hie-
rarki; samt tydlig manskonnotering utgér en
kontext for likarintervjuerna som patagligt skil-
jer sig frin kontexten kring intervjuerna med fa-
miljerittssekreterarna. Socionomprofessionen ir
“yngre” (jfr Brante 1987b), med mindre etable-
rad professionsstatus och ir idag kvinnodomi-
nerad numerirt sett.

Acker (1990), Kvande (1998a), Kvande & Ras
mussen (1993, 1995), Wahl (1996), Egeland
(2001).

Om typ

mangperspektivistisk ansats utveckla en sam-

vikten av att vid denna av
manhingande teoretisk ram dir olika perspektiv

formar och omformar varandra, se tex.

Haavind (2000) och Winther Jergensen &
Phillips (1999).

Fér mer ingdende redovisningar angdende
professionsforskning relaterad till kén, se Witz
(1992), och Einarsdottir (1997). Angiende
organisationsforskning relaterad till kon, se
Savage & Witz (1992), Roman (1994), Kvande
(1998a, 1998b), Korvajirvi (1998), Sundin
(1998).

Det handlar inte om ndgot totalt systemskifte,
utan olika ansatser forekommer parallellt och
ges under olika faser, tider och sammanhang
olika starkt forklaringsvirde och legitimitet.
Konsblind
forskning forekommer dock fortsatt. For exem-
pel pid
professionsforskning som existerar parallellt
med fortsatt konsblind dito, se Acker (1990),
Sundin (1998), Wahl (1992, 1996, 1998). Virt

intryck dr vidare att kénsteoretisk medvetenhet

organisations- och professions

konsteoretisk  organisations- och

mojligen praglar dagens organisationsforsk-
ning i1 hogre grad dn professionsforskningen.

pa
forskare som bidragit till denna utveckling ir
Kanter (1977), Cockburn (1983, 1991), Hearn
& Parkin (1987), Hearn et al. (1989), Acker

Exempel internationella organisations-
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

(1990), Adkins (1995), Williams (1995),
Gherardi (1994, 1995). I ett nordiskt samman-
hang kan Ressner (1986), Wahl (1992), Kvande
& Rasmussen (1993, 1995), Roman (1994),
Korvajirvi (1998), Sundin (1998), Alvesson &
Due Billing (1999), Lindgren (1999) nidmnas.
Aktuella professionsforskare dr bl.a. Florin
(1990), Witz (1992), Oberg (1996), Einarsdottir
(1997), Pringle (1998), Nordgren (2000).

For en genomgéng av kulturbegrepp som tillim-
pats inom kultur- och samhillsvetenskap under
senare decennier, se t.ex. Ganetz (1998:101ff).
Se tex. Witz (1992), Kvande & Rasmussen
(1995), Acker (1999), Strandell (2000:107).
Exempel pd arbeten dir en “doing gender”-
ansats utvecklats ir Kessler & McKenna (1978),
Smith (1987), West & Zimmerman (1987),
Acker (1990, 1992), Butler (1990), West &
Fenstermaker (1993a, 1993b, 1995), Davies
(1995), Reskin & Padavic (1994). For en ingd-
ende och bra redovisning och diskussion av
olika ”doing gender”-perspektiv, se Korvajirvi
(1998) och Kvande (1998b).

Giddens (1984), Lindgren (1999), Andersson
(2000, 2001).

Om betydelsen av att utveckla begrepp som kan
finga nya perspektiv och tolkningsramar, se
Thurén (1996), Sendergaard (1999), Erikson
(2000) och Eriksson (2001).
Kommunerna ir idag skyldiga att erbjuda samtal
under sakkunnig ledning for separerade férald-
rar som vill forséka komma 6verens kring ge-
mensamma barn.

For en diskussion av begreppet etnicitet, se t.ex.
Mirza (1997).

Jfr Schlytter som menar att den ”ideala
socionomen” dr en man (1999),

Distinktionen mellan utredning och behandling
ir inte oproblematisk; det dr inte vattentita
skott mellan utredning och samarbetssamtal,
vilka av informanterna férstis som behandling.

Neutralitetsprincipen ar viktig dven i relation till



samarbetssamtal (jfr Eriksson 2001b, Hydén

2000).
20. Forandringarna i Forildrabalken och Social-
fanstlagen under 1990-talet har lett till att
familjerattssekreterare har fitt utokade arbets-
uppgifter och en alltmer central roll i konflikter
kring vdrdnad, barns boende och umginge.
Familjerittssocionomerna bildade en egen riks-
forening i mitten av 1990-talet och denna orga-
niserar idag itminstone de flesta familjeritts-
sekreterare som arbetar heltid.
21. lintervjuerna forekommer ocksd berittelser om
manliga lakares fordelar, inte minst i relation till
andra vardkategorier.
22. Den ”mjuka” man-kvinna relationen kan forstas
i relation till en med kvinnor associerad
tillginglighet,
Brantszeter & Widerberg (1992).

Intressant i sammanhanget ir ocks3 att det be-

omsorgs- och  sexuell se

23.
grepp informanten anvinder — ”dunk” — ir ett
vildskonnoterat begrepp, vilket tydliggors bl.a.
av Claes fortydligande sjilslig dunk”. Hir
finns en implicit koppling mellan manlighet och
véld i berittelsen.

Lundgren (1993), Connell (1987), Gherardi
(1994, 1995), Hearn & Parkin (2001).
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SUMMARY
The article discusses how respondents from
two professional groups ~ medical doctors

and family law secretaries — ”do” gender
when they talk about and (re)present
themselves in  their professional and

organisational contexts. The respondents’
stories about themselves as professionals and
their professional work are analysed as
gendered and gendering
On

perceived as irrelevant in these professional

organisational
practices. the one hand gender is
contexts. On the other hand the respondents
simultaneously talk about a mix of genders in
positive terms. The paradox mention above is
our analytical point of entry and by
discussing how ”gender neutrality” and ”the
good mix of genders” are constructed and
related to each other we want to contribute to
tightly

interwoven construction processes of gender,

an increased knowledge about
organisation and profession. In the article we
show different ways of reading and presen-
ting inter-views, exemplify the variety of
processes of gender construction in our
empirical material as well as show how the
analysis of one ”case” of doing gender can be
elaborated.

A complementary gender dichotomy seems
to be a culturally hegemonic frame for doing
gender and it seems to be a stable condition
for the organisation-, profession- and gender-
constructing processes we are discussing here.
It is primarily stability that is in focus in the
article. However, we also point out examples
of how hegemonic constructions of gender
are challenged. Through the analysis we
demonstrate among other things how closely



the

interwoven

processes mentioned above are

with a naturalised hetero-
sexuality. We also show how the paradox —
”gender is irrelevant, but gender matters” — is
dissolved either through the construction of
gender as something else than professiona-
lism, or through the construction of gender
differences as contributing to professiona-
lism. Regardless of whether gender is ”done”

irrelevant or relevant to professionalism,
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gendered power structures remains a non-

i1ssue.
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