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Kvinnoarbete pa fabrik —

yrkessocialisation som laroprocess?

I Ulrike Prokops efterfolyd analyserar
de tre tyska forskarna fabriksarbetets subjektiva
betydelse 1 kontrast till hemarbetet. De ser en ambivalens
hos kvinnorna, som ser for- och nackdelar med bade hemarbetet
och fabriksarbetet. Motsdgelserna i de kvinnliga livs-
sammanhangen ger upphov till inkonsistens i
varderingar och tankesdtt.

Da man betraktar forskningsansatserna in-
om industrisociologin idr det tydligt att allt-
sedan recessionen 1966/67 behandlar vis-
serligen allt fler undersokningar industri-
arbetarnas konkreta arbetsforhallanden,
deras installning till fabriksarbetet och det
gamla problemet om sambandet mellan
produktionsvillkor och samhallspolitisk
konfliktpotential.

Mycket fa industrisociologiska projekt
gar ddaremot in pa den kvinnliga arbets-
styrkans arbetsproblem och arbetserfaren-
heter. Tar man som exempel industri- och
foretagssociologin, som DFG (Deutsche
Forschungs-Gesellschaft) ligger tyngd-
punkten vid 1 forskningen och dir storre
delen av de kritiska industrisociologerna
finns, sa tar av 16 pagaende projekt inte ett
enda upp fabriksarbeterskornas arbets- och
livsvillkor.

T om nar kvinnor reflekterar 6ver kvin-
nors problem ar fabriksarbeterskorna pa
det hela taget alltjamt forskningens styv-
barn, aven om det nu finns nagra under-
sokningar som handlar om dem.?

I den industrisociologiska forskningen
marginaliseras den kvinnliga arbetskraf-
tens problem och det ar en trogen avspeg-
ling av dess verkliga situation. Det som har
pa det innehallsliga planet visar sig som
okunnighet om en visentlig yttring av dis-
kriminering och ojamlikhet i samhillet,
slar igenom 1 den teoretiska och metodolo-

giska behandlingen av
overhuvud.

Alla forsok att fran produktionsproces-
sen tranga fram till det arbetande subjektet
stannar vid den ’subjektiva faktorn’; en so-
ciologistisk konstruktion som avskild fran
sin konstitutionshistoria inte har nagot
eget inre psykiskt liv.

Just 1 undersékningar som inom produk-
tionssfaren letar efter ’konfliktpotentialer’
och efter manniskor som vill ha férindring,
saknas det som skulle kunna spara upp
’subjektiviteten” — hur hotad och vanmak-
tig den nu dn dr — som sambhillelig sub-
stans. Dar saknas en vil underbyggd ar-
betspsykologi, bittre uttryckt, en politisk-
ekonomisk arbetspsykologi och en de arbe-
tandes politiska psykologi.

Vi ska langre fram visa tydligare vad vi
menar med detta. Till att bérja med maste
klargoras att det ar nodvandigt att utvidga
en sadan arbetspsykologi till de samhalleli-
ga omraden dar varan arbetskraft och den
individuella arbetsformagan inte bara for-
brukas och forstors, utan skapas, halls le-
vande och 1 gott skick.

Ansatser till en sadan utvidgning finns
forvisso. Det visar anviandningen av bio-
grafiska metoder och upptickten av repro-
duktionssfaren.

Men aven om man 1 nyare industrisocio-
logiska projekt kan mirka en tydlig an-
strangning att forsta mer invecklade rela-

subjektiviteten



tionssammanhang, dvs anstrangningar att
ta hansyn till sa manga variabler som moj-
ligt och dven att lata nya framtriada, sa
koncentreras likvil storre delen av arbets-
erfarenhetsanalyserna pa att visa hur stort
inflytande produktionssfiren har. Och dar
undersokningarna later arbetarnas hela
livssammanhang framtrida — vad de tin-
ker, hur de lever, hur de skulle vilja respek-
tive har levt — dar framtrader reproduk-
tionssfaren som 1 forsta hand reducerad till
fritiden, som aterigen ar underkastad ’ar-
betets langa arm’.3

I den man som arbetspsykologiska syn-

punkter beaktas inom industrisociologin
dyker de 1 forsta hand upp 1 den visserligen
centrala men likval begransade fragestill-
ningen hur pafrestande arbetsférhallanden
inverkar pa subjekten.4

Det perspektivet dr begrinsat, emedan
det lamnar 6ppet hur subjekten sjilva forhal-
ler sig till arbetet och vilka psykiska dimen-
sioner, som flyter in i bearbetningen av
erfarenheterna pa fabriken. Vi utgar fran
att de forviantningar, de behov och den
radsla som ar med och bestammer forhal-
landet ull arbetet, harror fran olika system
av relationer 1 livssammanhanget som hel-
het: den biografiska bakgrunden, hittillsva-
rande yrkeserfarenhet, nuvarande familje-
forhallanden. Fabriksarbetets subjektiva
betydelse kan darfor inte forklaras bara
med en immanent analys av de erfarenhe-
ter som gors 1 produktionssfiren. I be-
domningen av betydelsen hos resp erfaren-
hetsomrade, fabrik — familj, gor sig kon-
trasterande erfarenheter Omsesidigt gal-
lande.

Det har 1 kvinnoforskningen blivit tyd-
ligt att livsomradena yrke — familj inte kan
atskiljas. Dar kvinnor vill arbeta utanfor
hemmet och av ekonomiska orsaker dven
maste gora det, far de ta ansvar pa bada
omradena och utsidtts for psykiska och fy-
siska pafrestningar som de maste fi att
vaga jamnt.

Konfrontationen med de bada erfaren-
hetsomradena kan emellertid dven provo-
cera fram larorika erfarenheter och en ny
installning till samhallet, som gor sig gal-
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lande pa tva satt: dels som protest mot
inskranktheten 1 den gettoiserade familjen,
dels som ¢kad kanslighet for alienationsdi-
mensionerna i den industrikapitalistiska
produktionen.

Med avseende pa arbetarkvinnors totala
livssammanhang skulle konsekvensen av
en analys som tar hdnsyn till denna kom-

~plexitet, bli att man haller 6gonen pa tva

problemnivaer, som ndmligen ibland ar
olika strukturerade, men likvil relaterade
ull varandra.

A ena sidan binder motsittningsfulla
funktioner 1 familjen kvinnorna vid denna
sfar, men de provocerar samtidigt fram en
onskan att bryta sig ut ur hemmets tranga
vra och dess beroende (jfr del IT). Motsitt-
ningar 1 produktionssfiren orsakar samti-
digt ett avstandstagande fran fabriksarbe-
tet och en bindning till arbetet pa foreta-
get. Den diarmed forenade ambivalenspo-
tentialen avtecknar sig d4n en gang genom
att de erfarenheter som gors niar man vix-
lar mellan och jamfor de bada arbetsomra-
dena, kontrasteras mot varandra.

Det dr uppenbart att vi inte kan utveckla
hela denna komplexitet hiar — den ar fore-
mal for en total utvirdering i vart projekt.5

Vi tar fram en fragestillning som vi tror
ger kvinnoforskningen en ny betoning. Vil-
ken subjektiv betydelse har fabriksarbetet i
kontrast till/konkurrens med de arbets-
och erfarenhetsomraden som finns i famil-
jen?

Vi anser att utvecklingen av innehallet i
dessa aspekter med hjilp av fabriksarbe-
terskornas egna beridttelser om sina erfa-
renheter dr en meningsfull mojlighet att
differentiera de hittillsvarande standpunk-
terna 1 fragan.

Fran feministisk sida finns nu en tendens
att 1 protest mot den traditionella och den
fran vdnster kommande industrisociologin,
som alljamt bara utgar fran den indu-
striella produktionen, Gverbetona repro-
duktionssfaren. Tyngdpunkten i familjen
upptar — med detta synsitt — till synes
nastan alltid (dvs 1 'normalbiografin’) alla
kvinnans affektiva och arbetsinnehallsliga
orienteringar. Forhallandet tll fabriksar-
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betet dr 1 stor utstrickning témt pa kéinslo-
massiga aspekter, kognitiva och handlings-
relevanta stimuli. Om man bortser fran
undantagsfall 1 mycket speciella livssitua-
tioner, sa har fabriksarbetet i forsta hand
sin betydelse som inkomstkélla for att till-
fredsstdlla familjens konsumtionsbehov.
Det enda relevanta livsrummet f6r kvinnan
ar familjen (’familjeorienterad instrumen-
talism’).8

Men denna, till att bérja med nédvindi-
ga forskjutningen av tyngdpunkten — att
inte primart harleda kvinnornas instru-
mentella instdllning till fabriksarbetet ur
arbetsforhallandena pa foretaget, utan ur
deras subjektivt forankrade men likvil
objektivt patvingade familjeorientering —
kommer till korta, om den inte tar hinsyn
till foljande tva implikationer. Fabriksarbe-
tet bokfors inte nédvindigtvis som en ne-
gativ post 1 dubbelarbetet. Inte heller ar
det nédvindigtvis sa, att det bara nedvir-
deras 1 forhallande till de stérre mojligheter
till tllfredsstillelse och till de mindre
alienerade arbetsformer som finns 1 famil-
jen. Upplevelser av brister och fel i situa-
tionen 1 hemmet leder till att fabriksarbetet
eller nagra av dess dimensioner uppvirde-
ras gentemot hemarbetet.

Om man forstar sjalva den kapitalistiska
produktionsprocessen som ett omrade dar
motsigelsefulla erfarenheter slar igenom,
blir det dessutom mojligt att férutse och
sedan utifran intervjumaterialet dven tan-
ka sig in 1 denna ambivalenta (dvs av sam-
tidigt bade positiva och negativa aspekter
sammansatta) instillning till fabriksar-
betet.

Réddslan for att inte ta nog pa allvar
exploateringsprocessens brutalitet och de
skador den orsakar hos man och kvinnor
leder ofta tll att man bara resonerar uti-
fran ’samhillets Gverbestimning’, dvs uti-
fran kapitallogiken. Da spirras emellertid
mojligheten att gora subjekten, 1 vart fall
lonearbetande mdodrar, till utgangspunkt
for resonemanget. Detta synsidtt bestim-
mer var fragestillning, som vi i det foljande
ska undersoka utifran arbetspsykologiska
synpunkter. Vi upprepar den dn en gang:

vilka mojligheter till tillfredsstillelse och
vilka upplevelser av brister i privatlivet tja-
nar till att upp- respektive nedvirdera fab-
riksarbetet? Vilka arbetsplatsimmanenta
erfarenheter starker eller forsvagar dessa
subjektiva avvagningar?

Dessutom dr vi intresserade av flera sa-
ker samtidigt. A ena sidan giller det for oss
att pavisa motsédgelsefullheten/ambivalen-
sen och komplexiteten 1 kvinnornas erfa-
renheter av fabriksarbete; ndrmare be-
stamt hos varje enskilt subjekt — vilken
instillning som dn ma 6vervidga. Det har
till f6ljd att den empiriska forstaelsen av
erfarenheter av industriarbete och deras
bearbetning hir undgar en annars vanlig
typologisering.

Vi skulle ocksa vilja diskutera de teore-
tiska och forskningsmetodologiska Gvervi-
ganden, som vaglett oss 1 den empiriska
tillimpningen av problemstallningen. For
det andra skulle vi vilja visa hur de arbets-
psykologiska fragestillningarna 1 det kon-
kreta projektarbetet utvecklats som ldro-
process. De beror inte bara pa det teore-
tiskt-abstrakta sysslandet med nyare an-
satser inom den arbetspsykologiska forsk-
ningen, utan uppstod dven under analysen
av det som de intervjuade kvinnorna sade.

Teoretiska antaganden och
metodisk tillampning 1 projektet.
Problem hos lonearbetande modrar.

Innan vi kunde bérja med intervjuerna lag
en modosam — och inom gruppen dven
konfliktfylld — vdg genom abstraktioner-
nas oken framfor oss. Vart engagemang {or
arbeterskorna, kinslan av att vi genom var
gemensamma situation som kvinnor var
forenade med dem, ledde tll att vi ofta
frestades skjuta hela ’vetenskapsappara-
ten’ at sidan. Den hotade komma mellan
oss och dem. Empati och var egen forli-
genhet tycktes mojliggora, ndstan kriva,
en mer omedelbar vag till dem.

Da vi funderade 6ver vilka problem
kvinnor har som arbetar pa ackord atta
timmar varje dag, och som hemma upp-
fostrar barn, skoter hushallet och har an-



svaret for ’klimatet 1 familjen’, mirkte vi
snabbt att vi levde annorlunda och mer
privilegierat.

Om vi ocksa bara gjorde en ansats till att
se arbetarkvinnorna som forskningens sub-
Jekt sa kravdes nu framfor allt av oss att vi
skulle forsta de villkor de lever under, i
deras totalitet, som for oss ar helt fram-
mande. Bara pa det sittet kunde vi ge
kvinnorna mgjligheten att ocksa tala om
alla de erfarenheter som ir relevanta for
dem, utan att vi av enogdhet fran forsta
borjan uteslét nagra aspekter.

Denna upptickt fick teoretiska och me-
todologiska konsekvenser. Vi utgick ana-
lytiskt-systematiskt fran en dubbelt sam-
mansatt struktur av motsattningar i kvin-
nornas vardagsliv.

De arbetar pa fabriken. Malet for den
kapitalistiska  industriproduktionen  dr
maximering av vinsten — mervirdespro-
duktion. For att kunna uppfylla denna
funktion dr produktionsprocessen struktu-
rerad enligt principen att intensivt, konti-
nuerligt uttémmande utnyttja varan ar-
betskraft. Det betyder for arbeterskan, for
arbetaren anpassning till maskinernas och
ackordens takt, kraftig inskriankning av ut-
rymmet for egna bedéomningar vad galler
platsen och tiden for arbetet, arbetets funk-
tion och koordinering.

Och arbetet 1 familjen vilar tungt pa
dem. Familjens sociala funktion ligger inte
bara i den privata produktionen, reproduk-
tionen och fornyelsen av varan arbetskraft,
utan aven 1 produktionen av den darutover
pekande sambhilleliga potentialen ’subjek-
tiviteten’. Om levande minniskor ska vixa
upp 1 familjen och inte bara helt enkelt
fodas upp tll robotar, sa maste denna in-
stitution garantera tidsstrukturer, arbets-
former och psykosociala forhallningssatt,
som visserligen praglas av produktionspro-
cessen som senare reproduktionskilla, men
som inte dr identiska med de umgingesfor-
mer som rader dar.

Om man forsoker hiarleda de krav som
stalls pa kvinnorna, ibland 1 familjen,
ibland pa fabriken, ur de motsatta funktio-
ner som samhillet ger den industriella pro-
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duktionen och reproduktionen i familjen,
sa blir det helt uppenbart att de specifika,
framfor allt psykiska pafrestningar som 16-
nearbetande modrar utsdtts for ligger 1
motsagelsefullheten i de krav som stills pa
deras beteende.

For ackordsarbeterskor betyder det tex
att vara fangslad vid maskinens eller ban-
dets fastlagda tidsrytm atta timmar om da-
gen, och dnda vara tvungen att hemma
stalla om sig till helt andra tidsstrukturer.
Barns behov kraver ett kvalitativt annor-
lunda satt att umgas med tiden: att leka, ha
talamod, kunna lyssna. Eller: genom fab-
riksarbetet garanterar kvinnorna liksom
mannen familjens uppehille — hemma
maste de likval @nnu 1 stor utstrackning
lyda de regler som giller for ett patriarka-
liskt hemmafruiktenskap.?

Men motsdgelsefulla krav pa forhall-
ningssatt ligger inte bara mellan omradena
familj/foretag. Familjen och arbetslivet ar ¢
stg overallt motsagelsefullt strukturerade.

I det foljande ska vi bara referera till de i
foretaget immanenta momenten av motsi-
gelsefullhet. Vi har i en annan uppsats be-
handlat reproduktionsomradet som tema.
Vi ska visa hur vi nér vi borjade var studie
forsokte forsta produktionssfiren som en
motsigelsefull enhet av divergerande krav
pa forhallningssitt — detta i nidra anslut-
ning till bla Marx. Nir det giller hur va-
ran arbetskraft organiseras sa implicerar
produktionsforetaget kollektivisering och
1isolering. Pa sjalva arbetsplatsen krivs
samtidigt konkurrens och samarbete. I var
stora undersokning har vi differentierat va-
ven av motsiattningar dnnu mer. Har be-
gransar vi oss till de bada ovan nimnda
dimensionerna.

Vi kunde inte stanna vid motsittning-

arnas objektiva sammansittning. Hur av-

siatts dessa strukturella motsidttningar i
subjektet? Som korresponderande kategori
hos subjektet satte vi forst globalt begrep-
pet ambivalens.®

Da vi mer intensivt studerade intervju-
materialet utkristalliserades att vi tydligare
maste skilja mellan affektiva, kognitiva och
intentionella plan 1 ambivalensbegreppet.
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Vi maste dela in begreppet ytterligare.
Med stod av Bleuler fick begreppet "ambi-
valens’ beteckna olosliga kdnslomissiga
konflikter. Pa handlingsimpulsernas plan
upptradde dessa som ambitendenser, dvs som
motsigelsefulla strivanden hos ett och
samma subjekt (dvs att vilja stanna hem-
ma och samtidigt inte vilja sluta arbeta pa
foretaget). Pa medvetandeplanet — tinke-
satt, varderingar — uttrycka ambivalensen
1 inkonsistens (tex ’Jag tycker att arbetet dr
forfarligt, jag blir utsliten’/’mitt arbete ar
egentligen inte tungt, jag gar giarna till job-
bet’).

Om man, nar man ska utforska lonear-
betande modrars komplexa livssamman-
hang, teoretiskt forstar att man pa ett sy-
stematiskt satt maste ta hinsyn till de mot-
sattningsfyllda strukturerna och till de
manifestationer som upplevs mellan och 1
resp livsomrade, sa maste det fa forsknings-
metodologiska konsekvenser. Vart pro-
blem var pa vilket satt vi skulle fa fram hur
dessa objektiva motsittningsfyllda struktu-
rer yttrar sig 1 subjektet. Vi kunde ju inte
fraga: "Tycker Ni att det dr motsigelse-
fullt?” respektive ’Reagerar Ni ambivalent
pa det?” — Vi antog att avvigningen mel-
lan de olika livsomradenas (yrkets resp fa-
miljens) betydelse inte 1 sig dr konsistent,
utan att bedomningen forandras, ges an-
nan betoning, beroende pa i vilken sam-
talskontext omradet behandlas. Om man
tex fragar om fabriksarbetets subjektiva
betydelse 1 samtalskontexten "hemarbete’
sa medfor det att det liggs en annan beto-
ning vid det an om det hade behandlats
direkt 1 sammanhang med en skildring av
yrkeserfarenheter pa arbetsplatsen. For att
kunna handskas med den déri uppenbara-
de interdependensen mellan de bada livs-
omradena, har vi inforlivat perspekmfor—
dndringen som metodologiskt instrument 1
intervjuhandledningen.

Sjalva  begreppet perspektiviorandring
ar inte nytt. I interaktionsteorin ar det van-
ligt 1 betydelsen “taking the role of the
other”. I empirisk socialforskning uppre-
par man naturligtvis ocksa en fraga i ett
annat sammanhang eller vinder pa den.

Men bada metoderna har likval bara som
funktion att kontrollera inkonsistenser. Men
som instrument for att ge det utfragade
subjektet chans att vid varje tillfille gora
klart mot vilken bakgrund och i betraktan-
de av vilken instillning hon framligger
asikter och erfarenheter, har perspektivfor-
andringen hittills inte anvints. Darfor kan
vi anta att hir skett en metodologisk {or-
nyelse.®

Hur utsagor och motiveringar som ut-
tryck for ambivalenser/ambitendenser for-
andras, forskjuts, andrar tonvikt allt efter 1
vilken aktuell tematiserad kontext de upp-
trider, ska askadligt exemplifieras med fle-
ra avsnitt ur en intervju.

Den egna erfarenheten som nyckelbarn
bestimmer synsittet 1 den biografiska del-
en av intervjun med fru G.

Viar pojke ska ju nu nista ar sikert borja sko-
lan. Och da skulle jag egentligen vilja sluta
arbeta pa... For jag skulle inte \1l]a att det gar
for honom som det gick {6r mig nir jag var
liten. Att han — han ska inte bli nyckelbarn.
Ni.

Upplevelsen av en hotande H')rﬂvttning
prdglar tonen 1 foljande svar pa fragan i
intervjuns "produktionsdel’: "Vad skulle Ni
sakna om Ni inte lingre var tvungen att
arbeta pa foretaget”

Fru G: A, da skulle jag sakna riitt mycket. Sa ir
det inte. Som jag hatar foretaget, men... dh..
jag skulle ju till pcrsmmlb\mn 1 ](mudm De
ville forflytta mig. Eller jag skulle siga upp
mig, de ville ge mig en engangsersiattning..
det tog mig hart. Om jag mmm... sa var det,
ah, att (finner knappt ord) att ah — att tin-
ka... nu haller jag pa att vinja mig vid det
ngsamt om pojken borjar skolan nista ar, att

jag da skulle sluta, va. Men just nu, nu kan jag

inte tinka mig det. Jag kan infe tinka mig att
inte lingre fa ga in 1 fabriken genom brandsta-
tionen. Det kan jag bara inte tinka mig.

Tva meningar senare ger hon en objektiv
anledning som kan legitimera att hon fort-
siatter arbeta (denna onskan finns dar).

Vi har ju nu faktiskt bestimt, att vi ska anting-
en k()pd eller bygga ett hus, va, och dh, det
skulle ju bli mycket svarare om jag slutade pa
foretaget, eller hur, da skulle jag alltsa, da skul-



le det pa nat sitt om jag, jag vet ju nu, om jag
slutar nista ar, da blir det sa att jag stimplar
ett ar, va. Och sen gar var pojke ju ett ar i
skolan, eller hur, och sen kan jag leta ett halv-
tidsjobb och jag tror ju att nar han gatt i skolan
en tre, fyra ar da kan jag jobba heltid igen.

Detta framtidsperspektiv, 'borja jobba
heltid igen’, emotsdgs standigt av de ome-
delbara erfarenheterna av det tunga fa-
briksarbetet:

Sa i forbigaende sagt sa vill jag hur som helst
inte, vill jag 1 alla fall inte fortsitta lange till
med det hir slitet. Nej, det blir bara varre. Det
blir bara virre. Det blir... Ni kan tex inte fore-
stilla Er vilket upptriade vi hade idag pa mid-

dan med var férman. De far aldrig nog.

Likvil finns subjektiva behov av att genom

en objektiverad (madtbar) prestation uppna
erkinnande och kinna sjalvuppskattning.
Dessa behov tillfredsstills inte 1 hemarbe-
tet. Det sdgs 1 det sammanhang, diar hon
skildrar erfarenheterna fran fabriken.

Foto Cina Gotby
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Om jag fick vilja skulle jag avskaffa hemarbe-
tet... ja, det har ocksa nagot att géra med mitt,
ah, nir jag forst sa, dh, jag har hellre ackord.

Jag vill se vad jag gor. Inte sant, hemma: visst,

nir jag dammat kan jag se att jag dammat,
men (skrattar) det racker inte for mig.

Mot slutet av samtalets tredje del fragar
vi: ’Och tycker Ni att en ordentlig yrkesut-
bildning ar lika viktig idag for flickor som
for pojkar” Fru G utvecklar sitt ’ja’ pa
fragan med hdnsyn till den for henne cen-
trala konflikten mellan yrkesarbete och
‘modersplikter’ och refererar till sitt eget
liv. Darvid ger hon problemet, vars dimen-
sioner framgatt av de citerade avsnitten, en
specifik vandning: hon forligger ambiva-
lens- och ambitendenskonflikten, som inte
har nagon idealisk 16sning, till en niva dar
det blir mojligt att uttrycka en kompro-
miss. Hon forutser svarigheter i1 skolan for
sin son (det ar ju egentligen for att forhindra
dessa som hon vill sluta arbeta) och hittar
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for den skull en anledning (kostnaderna for
privatlektioner) till att dndd arbeta, Vilket

ddrigenom ater ar en objektiv nédvindig-

het.

Fru G: Ja ja, alldeles sikert. Alla ganger...

sjalv dr jag ju det bista exemplet. Om jag hade
lart mig nagot, da hade jag inte behovt slita sa
pa foretaget. Nej, det hade jag inte behévt. Och
har gar jag ju faktiskt — jag har ju alltid sagt:
om var pojke gar i skolan och jag mirker att
han nte hinger med 1 skolan, att han har pro-
blem, da ska han, om jag klarar det, ska han ha
privatlektioner. Ock da arbetar jag girna, for
att fa pengar. Kan ni forsta det?

For att na fram ull saidana motsittning-
ar 1 subjektet utvecklade vi — som beskri-
vits ovan — perspektivforindringen. Av
samma anledning — for att inte férhindra
de uttryck for ambivalens, som vi antog
fanns — stillde vi inte heller nagra
antingen-eller-fragor, som skulle tvingat
kvinnan att vilja mellan alternativ diar det
inte finns nagra. | sidana sammanhang ar
alternativfragor hermetiska; de skulle son-
derslitit enheten 1 de motsittningsfyllda er-
farenheterna och lett till en reducering av
den verkliga komplexiteten, och diarigenom
till ett resultat som blivit felaktigt, eftersom
det blivit abstrakt. Alla fragor skulle vara
sa 6ppna att kvinnorna kunde viga argu-
menten for och emot varandra.

Hela uppbyggnaden av intervjuhandled-
ningen foljer denna princip. Visserligen
lagger de tre intervjuerna (var och en vara-
de cirka tre timmar) tyngdpunkten vid oli-
ka erfarenhetsomraden (biografi/arbets-
livet 1 industri/familjens reproduktions-
omrade). Omradena behandlades emeller-
tid inte separat, utan i varje intervju togs
hansyn till de konkurrerande arbetsomra-
dena. Darvid har vi forsokt att limna stort
utrymme at beskrivningar av situationer
och erfarenheter jamfort med informa-
tionsfragor.

Vad sdger kvinnorna sjilva?
Vad betyder fabriksarbetet for dem?

Vi gick till arbetsplatserna. Infor de objek-
tiva arbetsforhallanden som vi fann dar,

vantade vi att kvinnorna skulle uppleva sin
verksamhet 1 fabriken uteslutande som
tvangsarbete, hets, kroppslig nedslitning,
som de bara utsatte sig for av ekonomiska
skal. V1 kunde forestalla oss att den enda

" kompensationen — mot bakgrund av pri-

vatiseringen 1 familjen — var de tillfillen
till kommunikation, som avtvingats pro-
duktionsprocessen. I det stora hela bekrif-
tades forst dessa antaganden. Det ekono-
miska tvanget spelar en avgorande roll for
att fortsatta med fabriksarbetet, och dven
kommunikationsmojligheterna med manli-
ga och kvinnliga kollegor har en stor kins-
lomissig betydelse. Likvil kan den subjek-
tiva uppfattningen av fabriksarbetet inte
reduceras till dessa bada aspekter.

Intervjuerna visar att dven under re-
striktiva arbetsforhallanden ar flera dimen-
stoner 1 verksamheten kinslomissigt ladda-
de. Inte i ndagon intervju finns ett uteslutan-
de instrumentellt forhallande tll arbetet;
alla arbetserfarenheter ar ambivalenta, dvs
har bade positiva och negativa drag.

Nar vi 1 det foljande fragar efter de psy-
kiska behov som ligger bakom dessa positiva
och negativa drag, sa innebir det inte att vi
vill leda bort intresset fran de destruktiva
arbetsforhallandena. Ambivalensen och
komplexiteten 1 arbetserfarenheterna kan
likval inte deduceras ur de objektiva arbets-
forhallandena. Det krivs en differentierad
arbetspsykologi som inte ser arbeterskorna
och arbetarna bara som arbetskraft, om
dessa drag ska kunna fa en forklaring.

Denna arbetspsykologi maste dven —
och 1 detta perspektiv uttrycks vart politis-
ka intresse — ta upp bristerna och de posi-
tiva kontrasterande erfarenheterna fran fa-
miljens livssammanhang. Forst da blir
klart att just for kvinnor maste bdda omra-
dena genomga en sambhillelig fordndring,
for att subjektiva potentialer ska kunna ut-
vecklas och psykiska behov kunna tillfreds-
stallas.

Denna standpunkt blir mer forstaelig,
om vi med hjilp av intervjuavsnitt blott-
ligger nagra av de dimensioner, som hin-
for sig till de subjektiva behov som alltjamt
aven uttrycker en samhdllelig potential.



Det star snart klart for kvinnorna att de
pa fabriken star pa nedersta steget i fore-
tagshierarkin. Som arbeterskor far de erfa-
renhet av diskriminering. Jamfort med
mannen har de dnnu samre arbetsplatser,
far lagre 16n, har firre mojligheter till vida-
reutblldnmg 1 yrket. Denna erfarenhet ut-
trycks 1 upprordh(‘t och hat, som f6ljande
intervjuavsnitt visar. Likvil dr kvinnorna
avgjort sjilvmedvetna och har positiva
kanslor for fabriksarbetet. Hur ska vi forsta
det? Genom fabriksarbetet far de nagot
som undanhalls dem 1 familjen: samhdllets
erkinnande. Hemarbetet erkinns varken
av samhillet eller privat av man och barn
som ett likvirdigt arbete. Det tas som
sjalvklart, naturligt. Denna blandning av
diskriminering och erkinnande uttrycks av

fru P:

Det har varit en konflikt pa arbetsplatsen: 1
fredags sa jag till en planerare att han sjilv
kunde gora hela skiten... det siger jag, de kan
se efter forst ordentligt innan de sdger nagot,
anklaga en kvinna som inte gjort nagot fel. Jag
menar inte att bara jag rakar ut for det, det gor
ju andra kvinnor ocksa. De hiamtar alltid kvin-
nan forst, 1 stillet for att forst fraga: hur, var-
for? Nej, kvinnan rakar alltid ut. De maste ju
alltid trycka ner nagon i skorna, for de blir ju
sjalva nertryckta av dem som ar 6ver dem, va,
de maste avreagera sig pa kvinnorna, va, sa ar
det ju pa foretaget, va, att kvinnor som arbetar
dar, de ar underst och maste ritta till det, och
det tycker jag dr sa forfarligt. Alltid den som dr
underst.

Alltid den som dr underst...” Och trots
detta: vilket arbete spelar storst roll for
deras sjilvkansla?

Fru P: Jag skulle siga att det dr jobbet pa
fBrctaget' For dar erkanns mer att man gjort
nagot. Diar kommer nagon och siger: ja, du har
arbetat bra, har jobbat fint. Och nir det idr
sadana undantdgsfall, da kommer de och be-
rOmmer en, va, att man klarat det och gjort
det, som ju inte foreckommer hemma. For vem
siger hemma: det har du gjort bra? For dar
mdste det ju vara bra. Och pa jobbet dr det sa
att nar man arbetar extra, da ar det pa nagot
sdatt annorlunda. Da kommer de och berommer
en. Och det behovs ibland. Man behéver lite
uppmuntran ibland.
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Behovet av att kidnna sig erkidnd som
manniska 1 den arbetsprestation man utfor
ligger nu pa tviars mot de objektiva arbets-
forhallandena. Kvinnoarbetsplatser ut-
marks av en hoggradig taylorisering, mo-
notoni, ryckighet, sma maojligheter att dis-
ponera arbetet bla. Dessa arbetsvillkor
vacker aggression, upprordhet och ibland
aven en motstandspotential hos kvinnorna.
Men till skillnad fran arbetet i hemmet
erbjuder produktionsprocessen dem likval
en mojlighet tll sjalvhdvdelse genom sjalvupp-
skattning. 1 hemarbetet finns en tendentiell
osikerhet om virderingsnormen, (har jag
stidmani/gor jag inte tillrickligt?), under
det att det 1 fabriken finns objektiva matt
pa hastigheter och antal — hur tokigt det
an ar att kvinnorna maste relatera sig till
dem. Prestationskraven dr mer narvarande
och tydligare framhivda, dven om det
ocksa dar som tvang.

Fru P som svar pa fragan om vilket arbete
som ger henne storst tillfredsstillelse: Jo, det
pa fabriken, for dar vet jag ju att jag maste
klara det, jag menar jag mdste gora ett visst
antal — och det gor jag ocksa. Och da ir jag
nojd. Och om jag inte skulle klara det, da
skulle jag sdga: ja, idag var det da... det hade
kunnat ga bittre. Det hade jag kunnat gora
bittre.

Intervjuaren: Men skulle man kanske inte
kunna siga det om hemarbetet ocksa, om Ni
tex skulle stryka en hog. ..

Fru P (avbryter): Det skulle jag inte siga!
Det dr nagot vardagligt och det hor till hushal-
let och pa jobbet dr det annorlunda. Dir har
jag utrdttat nagot. Det dr visserligen strunt-
prat, man maste utrdtta nagot hemma ocksa
men...

Hittills har vi med dimensionerna
erkinnande/sjilvhiavdelse genom  sjalv-
uppskattning benamnt nagra av de psykis-
ka behov, som mot den alienerade arbets-
processen och tom 1 denna kan finna gen-
svar. Liknande psykiska behov ingar i erfa-
renheten av produktionsprocessen som
samarbetssammanhang. Det visar arbeterskor-
nas uttalanden.

Den kapitalistiskt organiserade produk-
tionsprocessen framtvingar ett konkurrens-
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forhallande som aven inverkar pa kvinnor-
na, hur skulle det kunna vara annorlunda.
Likvdl far kvinnorna dven under dessa
konkurrensvillkor erfarenhet av samarbete
(skynda pa, avsloja knep, hjilpa nagon)
och den ar ett positivt bevis och bekriftelse
pa social formaga. Mot bakgrund av att
arbetet 1 privatsfiren strukturellt utesluter
kollektivitet, uttrycker sadana erfarenheter
och inlarningen av denna praktik en mgj-
lighet for kvinnorna att vidga sina ramar,
som de inte skulle vilja ga miste om.

Fru D:...alltsa kamratskapet ar ju fint, alla
hjalper alla. Om man inte kan nagot, eller om
nagon ar ny eller sa. Ocksa nir eldaren borja-
de, han har varit har ungefar trekvarts ar nu, vi
visade honom. Ett par dagar var det en som
visade honom och sen var det slut. Och under
tiden hade jag redan lart mig skdta ugnen, sa
att det passade nertill och sa. Sa alltid halla,
Mustafa, kom hit, jag gor det forst, och da, sa
sag han hur jag gjorde tills han forstod... Allt-
sa, det tycker jag ar sjdlvklart, att alla hjialper
alla.

Fru W: Alla sag ju tll att de inte behovde
sopa sa mycket. De listade ut det pa nagot
sitt... eller sa till de andra: hir maste du skra-
pa av bittre, sa behver vi inte sopa sa mycket.
Och vi forsokte gora det och sa att det var
battre. Men da, menar jag, man maste ju da
alltid vara tre eller fyra, som alla ar inforstadda
med det... manga gor det ju inte, manga dr da
verkligen tjuriga nir de giller det, men nir jag
blev upplidrd, han som gjorde det han var vil-
digt 6ppen... ja, han visade mig flera knep och
da tinkte jag, varfor skulle inte jag hjilpa
manskor som nu har det lika svart som jag

hade da.

Hittlls har vi klarlagt avsaknads- och
bristupplevelserna i familjens livssamman-
hang som bakgrund till fabriksarbetets
subjektiva betydelse. Men det giller att
aven pavisa den motsatta inriktningen,
namligen hur positiva erfarenheter av
hemarbetet gor sig gillande 1 en nedvarde-
ring av betydelsefulla dimensioner i fa-
briksarbetet.

Vi tar ett exempel som later producen-
ternas framlingsskap infor produktionen
komma till tals.

Pa fragan vilket arbete som ger henne

storst tillfredsstillelse — hemarbetet eller
arbetet pa fabriken — svarar fru D: "Hem-
arbetet!” Intervjuaren fragar: ’Kan Ni siga
varfor?” Foljande samtal utspinner sig:

Fru D: Men pa nagot sitt... jag vet inte
heller. Jag dr glad nar allt ar klart, nir jag
verkligen gjort nagot klart och kan sidga: jag
har lagat tre par byxor eller sytt i tre blixtlas. ..
det ar ocksa skont.

Intervjuaren: Och det kan man inte siga pa
fabriken?

Fru D: N4, det ar ju ett arbete (stonar), det
ar ju inte sa att man efterat bryr sig om slutpro-
dukten. Jag kan sidga: ja, mina barn har or-
dentliga byxor igen. Tre lappar ovanpa var-
andra, det gor ju inget, men blixtlaset ar helt
igen, det édr ju i alla fall nagot... eftersom man
ju alltid har slutprodukten f6r 6gonen.

Intervjuaren: Ja pa fabriken har...

Fru D: — har man inte det! Dir ar den borta
och fardig! Om jag skulle se bilen nagonstans,
sa tittar jag inte pa den och undrar, oj, kan jag
ha handskats med det chassit, det bryr jag mig
inte alls om efterat. Man har ju, dh, till arbetet
hemma ett helt annat férhallande, for det har
man ju alltid kring sig. Vad man gjort och inte
gjort, vad som inte blivit firdigt, om det ocksa
ar obetalt och allting... men pa nagot satt har
man 1 alla fall ett helt annat forhallande till
det...

Problematisering av
arbetspsykologiska forskningsansatser

Vi lirde oss av arbeterskorna. Mangtydig-
heten 1 de moment som bestammer install-
ningen till fabriksarbetet, var vi vid under-
sokningens borjan inte medvetna om. De
empiriska resultaten gav oss uppslag till
fortsatta Gverviaganden. Beror det pa 16-
nearbetande modrars — mer allmént: kvin-
nors overhuvud — speciella situation att
motsigelsefullheter och interdependenser
ar sa uppenbara? Eller gor sig ett sadant
dialektiskt forhallande mellan olika livsom-
raden gillande dven hos manliga industri-
arbetare, ndr det galler fabriksarbetets
subjektiva betydelse? Eller om fragan stills
annorlunda: beror vara resultat bara pa
forskningsobjektet, eller aven pa ett teore-



tiskt angreppssitt och en forandrad metod
som till skillnad fran hittillsvarande arbets-
psykologiska forskningsansatser forsokte ta
hiansyn till de omsesidiga verkningssam-
manhangen? Hur det an ma vara med det-
ta, sa problematiserade intervjuutsagornas
mangfald tydligt ensidigheten 1 de hittills
foreliggande arbetspsykologiska ansatser-

na. Vi ska avsluta med att diskutera hur

och varfor. Det ger oss samtidigt en mojlig-
het att 4n en gang sammanfatta var hittills-
varande argumentering.

Vi kan préva denna problematisering pa
ett framskridet och for oss politiskt viktigt
stallningstagande inom arbetspsykologin,
namligen den handlingsteoretiska ansats-
en, sasom den foretrads av Fricke, Lem-
pert, Ulich och Hacker. Darvid ar vi in-
tresserade av huruvida de insikter som er-
hallits 1 kvinnoforskningen inte dven pekar
utover detta problemomrade. Det skulle
kunna visa sig att de tillvigagangssitt som
visas 1 det foljande inte bara tycks virdelo-

Foto Cina Gotby
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sa, nar det giller att forsta den kvinnliga
arbetskraftens speciella psykiska problem-
konstellationer. De missar dven generellt
komplexiteten och motsagelsefullheten i
arbetserfarenheter och instillning till arbe-
o A

Utgangspunkten for Lemperts resone-
mang ar prognosen att under loppet av
kraftigare rationaliseringsatgirder allt fler
industriarbetare kommer att utsittas for
dekvalifikationsprocesser. Det innebir att
chanserna att utbilda sig och mojligheter-
na att sjalv styra sitt arbete pa foretaget
kraftigt minskar.!

I synnerhet kvinnorna har alltid rakat ut
for de genomgripande forandringar som
denna process medfér — en omyndighets-
forklaring dels genom att det saknas tillfall-
cn att kvalificera sig och att anvinda sina
kvalifikationer, dels genom att det saknas
tillfallen att lira sig nagot i sjilva den indu-
striella produktionsprocessen.

Arbetspsykologer som bland handlings-
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teoretiska problemstillningar sysslar med

hur manniskor paverkas av arbetserfaren-

heterna, ar eniga om att hinder for person-

lighetsutveckling, ja, 1 langden svara defor-

mationer kommer av:

— enkla och enformiga verksamheter

— standardiserade operationer

— auktoritara sociala relationer

— autokratiska och byrakratiska besluts-
former och

— perspektivlosheten 1 den individuella
sambhilleliga utvecklingen'?

Dessa arbetsvillkor dr typiska for kvin-
nor och om man gar efter Fricke, Hacker,
Ulich och Lempert blir konsekvensen att
fabriksarbeterskor 1 alldeles sirskilt stor ut-
strackning skulle uppvisa deformationer
och deprivationssymptom.

"Det giller bland annat f6r den kognitiva
potentialen att l6sa tekniska problem och
sociala konflikter, dvs den kognitiva forma-
gan 1 den tringre betydelsen av kompetens
till instrumentellt handlande och (or det
moraliska medvetandet — liksom for den
snarast instrumentella eller problemrelate-
rade motivationen.”'3 Till att borja med: vi
delar denna instillnings politiskt strategis-
ka fragestillning, som avser att i framtiden
gestalta den industriella arbetsprocessen sa
att tillfillen till handling och kunskap inte
minskar alltmer, utan okar.

Men en rad teoretiska premisser i denna
instillning Gverensstimmer inte med feno-
men som dyker upp 1 vart material. Mot
bakgrund av de hot om deformering och
deprivation som finns i familjen, framtra-
der arbetet pa foretaget inte bara som ut-
sugning, utan dven som deltagande i ett
viktigt samhilleligt erfarenhets- och verk-
samhetsomrade. Visserligen dr presta-
tionsformaga, beslutskompetens, disposi-
tionsmdjligheter kraftigt begrinsade pa
foretaget, men denna kognitiva formaga ar
till fullo fér handen inom andra handlings-
omraden. Begransningen av arbétspsyko-
logiska aspekter till ’den av medvetandet
kontrollerade  handlingen (som)’ den
manskliga verksamhetens grundenhet och
den egentliga basen for psykologisk ana-
lys’' reducerar dessutom den handlings-

och erfarenhetsrelevanta potentialen till en
rent kognitiv formaga. Det synsitt som be-
gransas till det kognitiva forleder darige-
nom forskaren sjilv till en endimensionell
rationalitet ndr han gallrar bland mojliga
installningar till arbetet: motivationella,
instrumentella, uppgiftsrelaterade — var
och en hor prydligt atskild till sitt eget lilla
fack.

Dessa kritiska anmirkningar kan fast-
stallas noggrannare:

1. Objektivt erbjuder den industriella pro-
duktionen knappast kvinnorna nagon loc-
kelse att kdnna en’ uppgiftsrelaterad moti-
vation’ (Maslow). Grundforutsdttningarna
for en identifiering med arbetslivet — ar-
betsplatssidkerhet, rittvis 16n och uthardlig
belastning vad giller tempo, monotoni och
krav pa uppmirksamhet — saknas i storre
utstrickning pa kvinnoarbetsplatser med
ackordsvillkor. De framlagda citaten visar
emellertid att dven ndr kvinnorna skulle
vilja sluta med fabriksarbetet, har de ett
alltigenom ambivalent forhallande till det,
1 vissa avseenden tom ett positivt forhal-
lande. Uppenbarligen motsvarar den sam-
halleliga betydelsen av arbete utanfor hem-
met psykiska behov hos subjektet. Ju
mindre dessa tillfredstills 1 familjen, desto
mer forsoker kvinnorna att trots de aliene-
rade arbetsforhallandena avvinna ackords-
arbetet mojligheter till sjalvhivdelse och
erkinnande. Alternativen ’snarare instru-
mentell — snarare uppgiftsrelaterad moti-
vation’ ar felaktigt stillda. Bada momen-
ten ligger hos det enskilda subjektet 1 strid
med varandra, later sig inte siarskiljas. Dir-
vid tycks de positiva aspekterna politiskt
sett forst dubbelbottnade. De littar pa
alienationens tryck, forstiller val dven in-
stkten om exploateringsstrategierna, vilka
objektivt  strukturerar arbetsprocessen.
Men nir en politisk bedémning av “kins-
lornas konservatism’ (Bernfeld) ska goras
bor man vara forsiktig. Inte bara 1 samhal-
let, utan dven 1 individen verkar dialekti-
ken. De positiva emotionella aspekterna
kommer inte tll stand genom en enkel af-
firmation, utan genom en dubbel negation.
Som Jervis uttrycker det: man kan inte lata



bli att uppta ens ett alienerat arbete po-
sitivt. 'S

Denna dubbla negation forutsitter erfa-
renheter, som ocksa kan bli verksamma
som resistensforhallanden. Och genom
sjalvhavdelse och erfarenheter av erkin-
nande mojliggor ett stiarkt sjalvmedvetan-
de ocksa motstand.

2. Trots att kvinnor pa fabrik arbetar un-
der villkor, som inte bara underlater att
aktivera deras intellektuella prestationstor-
maga, deras kompetens att fatta beslut, de-
ras sjilvstandighet 1 foretagets arbetsorga-
nisation, utan snarare later dem avtyna, sa
upplever de likval enstaka moment i foreta-
gets socialisation helt och hallet som en
subjektiv laroprocess. Att arbeta pa fabrik
betyder objektivt i férsta hand att fdrmagor
forstérs. Formagor som just kvinnor har
vunnit och anvander 1 socialisations- och
reproduktionsomradet ’familjen’. Likvil
avvinner kvinnorna foretaget som ar en
overvigande manligt strukturerad offent-
lighet, dven sjalvutvidgande mdgjligheter,
som annars dr stingda for dem pa grund
av arbetsdelningen 1 hemmet och den kons-
specifika uppfostran. De lir sig tekniska
och hantverksmissiga fardigheter, far erfa-
renhet av samarbete och samarbetsférma-
ga, nya intresseinriktningar nar det galler
samhillet och politiken. I familjens isole-
ring och privatisering maste kvinnorna for-
st sjalva organisera nagot kollektivt, som i
fabriken objektivt forellgger innan liknan-
de erfarenheter kan goras i reproduktions-
staren.

3. Egentligen borde den ur restriktiva ar-
betstorhallanden hirledda — ’inaktivitets-
atrofin’ (U. Lehr) stimma pa de kvinnor vi
utfragat. Men pa kvinnorna faller inte bara
hela handlingskompetensen for att losa
hemmets forsorjningsproblem. De har
ocksa ansvaret och handlingsférmagan nar
det giller det konfliktfyllda sociala omrade
som dr barnens uppfostran. Och dessa
uppgifter loser de ocksa.®

Uppenbarligen inverkar fabriksarbetet
pa tva sitt pa familjen. Fysisk utmattning,
kraftloshet och de olika kraven pa forhall-
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ningssatt orsakar avsevirda omstillnings-
problem, som drabbar alla familjemedlem-
mar mer eller mindre. Mest drabbas kvin-
norna, eftersom de sjalva aven maste ta itu
med de frustrationer som liggs dem till last.

Men det objektiva tvanget att bemastra
respektive bearbeta motsigelsefulla erfa-
renheter, ger inte bara destruktiva resultat.
Det kan ocksa bidra till frigorelsestrategier
for att bemistra konflikter.

Att vara mindre ekonomiskt beroende av
mannen genom att ha egen inkomst, att
veta att hon ocksa garanterar familjens un-
derhall och levnadsstandard, okar dven
kvinnans formaga att hivda sig 1 konfliktsi-
tuationer 1 familjen, som skulle kunna utlé-
sas av patriarkaliska auktoritetsforhallan-
den, av arbetsdelningen 1 hemmet eller av
problem som har med den konsspecifika
uppfostran att gora.

Dessa pa empirisk vdg vunna insikter
kraver vidareutveckling av de hittills fore-
liggande arbetspsykologiska ansatserna.
Har ska kort skisseras 1 nagra teser den
riktning vi vill se denna vidareutveckling
ta.

1. Subjekten, som siljer varan arbetskraft i
produktionssfiren, relaterar sig inte bara
till de objektiva arbetsvillkoren, nir det
galler motivation, affekt, normativ oriente-
ring. De kommer till féretagen med tidiga-
re forviantningar, erfarenheter, behov och
radsla. Den subjektiva betydelse, som del-
tagandet 1 det industriella arbetslivet har
for dem konstitueras visserligen ocksa, men
inte frimst och inte bara i den yrkesmassi-
ga socialisationen — den har sin livs- och
konsspecifika  bakgrund. Arbeterskorna
och arbetarna dr inte bara bédrare av varan
arbetskraft, utan i sin egenskap av manni-
skor forkroppshgar de dven den individuel-
la arbetsforméagan. Med hjilp av en poli-
tisk arbetspsykologi maste man utforska
dialektiken mellan den individuella arbets-
formagan och varan arbetskraft — sasom
motsattningspotential 1 subjektet. En sadan ar-
betspsykologi skulle bade ta itu med en
differentierad bestimning av momenten av
objektiv motsittning i1 den kapitalistiska
produktionsprocessen och dven ta hiansyn
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till socialisationsinnehdllet 1 dubbelkarak-
taren hos varan arbetskraft.

2. Hacker, Ulich, Fricke och dven Lem-
pert orienterar sig bara efter den kognitiva
formagan nar det galler fragan om hur yr-
kesmissig autonomi ska organiseras 1 ar-
betsprocessen som ldroprocess. Vi utgar
fran att inte bara kognitiva och kommuni-
kativa kompetenser spelar en roll vid ett
offensivt behirskande av sociala konfliktsi-
tuationer. Det gor dven emotionell erfaren-
hetsformaga, upprordhet, utsatthet,” vilja
tll forandring’.

Konflikter hemma, konflikter pa arbetet
provocerar fram sambhilleliga och sociala
insikter dven 1 kdnslomissiga konflikter.
Behovet av sjalvuppskattning, sjilvhivdel-
se, av att sjalv delta 1 nagot — de motiva-
tionella orsakerna till en 6nskan om auto-
nomi — dr, liksom upplevelsen av att dessa
behov undertrycks, priglat av kidnslomas-
siga aspekter. Om minskligare samhalleli-
ga arbets- och livsvillkor ska organiseras
far man inte bara lata bli att tinka over
huvudena pa dem det giller. Man far hel-
ler inte underlata att ta hinsyn tll deras
emotionella erfarenheter.

3. De lonearbetande modrarnas erfarenhe-
ter visar att forandringar maste galla inte
bara arbetsplatserna, utan den arbetsdela-
de strukturen (fabrik, familj, fritd) i deras
totala livssammanhang. En arbetspsykolo-
g1 (och industrisociologi) som inskrianker
arbetsbegreppet och arbetsorganisationens
problem till den industriella produktionen
(resp vyrkeslivet) blir lika inskriankt som
den kapitalistiska arbetsdelningen. Den
missar an en gang den interdependens som
finns 1 arbetet mellan privat och offentligt,
mellan det som ligger utanfér hemmet och
det som sker 1 hemmet.

Oversdttming: Birgitta Jonsson
Fackgranskning: Anita Géransson

Artikeln dr himtad ur Gesellschaft Beutrdge
zur Marxschen Theorte 14, Suhrkamp Verlag
1981. Den harror fran ett projekt vid psy-
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SUMMARY

Since the 60s, questions about the concrete
work relations of industrial workers and their
attitudes toward work in the factory have been
taken up in industrial sociology. Women’s si-
tuation, however, continues to be marginalized
and few of the projects within this field of study
look at the work problems and work expe-
riences of female workers.

In the study referred to in the article, the
subjective meaning of factory work for women
is examined. Since work and family are so clo-
sely intertwined in women’s lives, the analysis
does not limit itself to experiences in the sphere
of production. Two problem areas present
themselves, sometimes differently structured
but yet related to each other. On the one hand,
contradictory demands in the family bind wo-
men to this sphere but at the same time elicit a
wish to break out of the narrow confines of the
home. Contradictions in the sphere of produc-
tion bring about both a feeling of distance from
factory work while at the same time feeling
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bound to it. This ambivalence becomes clearer
as women compare and contrast both areas of
work to each other. In this article emphasis is
placed on the subjective experience of factory
work in its relation to experiences and work in
the family. This experience is illustrated in the
factory workers” own words.
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