


Om kommunikation fér vardut-
bildningar

HILDE EIDE, TOM EIDE

Omvardnadsorienterad kommunikation.
Relationsetik, samarbete och konfliktlos-
ning

Lund. Studentlitteratur 1997, 291 sidor.

Kommunikation inom hilso- och sjukvarden &r en
firdighet som, med ritta, betonas mer och mer inom
savil grundutbildning som fortbildning. Forfattarnas
tva huvudteser 4r att kommunikation &r en viktig for-
utsittning for god vard, och att kommunikation dr en
firdighet som kan ldras och utvecklas. Boken riktar
sig i forsta hand till sjukskéterskor, men innehéllet dr
i hog grad ocksa relevant for andra professioner inom
varden.

Boken, som ir en lirobok, inleds med en mycket
vilskriven oversikt éver dmnet, ddrefter har den in-
delats i tva huvuddelar, en teoretisk och en praktisk.
Bokens forsta del behandlar kommunikationsteori,
relationsteori och coping- eller bemist-ringsteori.
Bokens andra del handlar om speciella kommu-
nikationsfirdigheter, bland annat aktivt lyssnande,
formedling av information, samt hur man kan och bor
handskas med speciellt besvirliga kommuni-
kationssituationer.

Kapitlen i den praktiska delen &r mycket pedago-
giska och relevansen gors hela tiden klar med verk-
lighetstrogna exempel. Speciellt nyttig 4r distinktio-
nen mellan informations- och reflexionsfragor. Med
informationsfragor avses fragor som &r lampliga att
anvinda for att f4 fram formalia och 6vrig konkret
information. Patienten forvéntas att veta svaren pa
fragorna och svara drligt. Reflexionsfragor dr déremot
fragor som dr mer limpade for att fa patienten att tinka
och kiinna efter hur han eller hon upplever sin situa-
tion. Reflekterande samtal kan vara ett sitt att hjélpa
patienten att dela med sig av sina reflexioner nir de
brottas med svara kiinslomissiga eller existentiella an-
geldgenheter, t ex hur det kdnns att ha fatt en svar
diagnos.

Den teoretiska delen &r ibland ndgot mer svarsmilt.
Dessa kapitel dr naturligtvis viktiga, men en del av
det som skrivs kan for bade sjukskoterskestuderan-
den och utbildade sjukskoterskor te sig nagot verk-
lighetsfrimmande. Detta géller t ex bade avsnittet om
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omvardnadsorienterad kommunikation och avsnittet
om omvardnadsrationalitet. Hér skulle ett mer kon-
kret sprakbruk vara till stor hjélp for ldsaren. Fragan
ar om icke dessa tvé avsnitt snarare hor hemma i en
fordjupande bilaga. Vad giller ndrhetsetiken, som ut-
gor bokens etiska fundament, &r relevansen uppen-
bar. Men nirhetsetiken, bl a s& som den formuleras
av filosofer som Logstrup och Lévinas, r hopplost
otillricklig. Detta framgéar med all tydlighet nir
prioriteringens dilemman tas upp i det avslutande ka-
pitlet.

Boken #r dversatt av Inger Almqvist och heter pa
norska ”” kommunikasjon i rela-sjoner. Samhandling,
konfliktlosning, etik” (Oslo: ad Notam Gyldendal,
1996). Den svenska titeln &r klart battre. Har antyds
dels vem som ir bokens primdra malgrupp (vilket
antyds med ordet “omvardnad”), dels det nagot be-
grinsade etiska perspektivet (vilket antyds med or-
det “relationsetik”). Vid 6versittningen av texten har
Almgvist varit den norska texten trogen, och, nér detta
varit pakallad, har hon kompletterat med fotnoter som
refererar till motsvarande svenska férhallanden.

Boken, ”Omvérdnadsorienterad kommunikation.
Relationsetik, samarbete och konfliktlésning”, ar en
mycket anvindbar inledning till detta tvirvetenskap-
liga utbildnings- och forskningsdmne. Den rekom-
menderas!

Tore Nilstun

Alarmerande siffror om narkotika-
missbruket

ANNA FUGELSTAD OCH
ROVAN RAJS

Narkotika ett livsfarligt beroende

Forskningens Frontlinjer. Nora, Bokforlaget Nya
Doxa, FRN, 1998.

Under 1990-talet visar firsk statistik att narkotika-
missbruket okar liksom de narkotikarelaterade dods-
fallen. Aret 1995 hade Sverige enligt EU:s statistik
det nist hogsta antalet narkotikarelaterade dodsfall i
forhallande till sin folkméngd. Danmark var det land
som uppvisade ett hogre antal dodsfall. I manga av
de europeiska storstdderna har det skett en kraftig
Gkning av antalet heroinmissbrukare. I vért land och
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i de 6vriga skandinaviska landerna &r det framst i de
6vre samhillskretsarna som kokain aterfinns. Vist-
virlden har ett stort och allvarligt folkhélsoproblem i
och med dessa alarmerande siffror. Gruppen utsatta i
den medicinska och sociala farozonen bestéar av manga
unga. Det behdvs mycket fakta och bearbetning av
attityder. Darfor &r boken “Narkotika ett livsfarligt
beroende” som é&r skriven av psykologen och
narkotikaexperten Anna Fugelstad och Rovan Rajs,
professor i rattsmedicin angelédgen i folkhilsoarbetet.
Boken belyser omradet med siffror och forskningsre-
sultat, ger trender och framtidsutsikter, diskuterar det
stora behovet av sorgearbete for anhoriga och avslu-
tas med en fallstudie om narkotikamissbrukets ned-
brytande och dodliga forlopp.

Boken fyller sina syften att utifran ett svenskt per-
spektiv beskriva narkotikaproblemet och speciellt re-
dogora for orsaker till dodsfall i samband med an-
véndning av olika narkotika. Som narkotika klassas i
boken ”Sadana beroendeframkallande preparat vars
icke-medicinska anvéndning virldssamfundet lyck-
ats ena sig om att alla ldnder skall forbjuda” (sid 21).
I boken beskrivs framst de droger som anvinds mest
i vart land och med icke-medicinsk anvindning sa-
som opiater (morfin, heroin och metadon), centralsti-
mulerande dmnen (amfetamin och kokain) och
canabis. Multifaktoriella faktorer dr viktiga att beakta
vid dodsfallen. En forklaring som forfattarna tar fram
till den hoga dodligheten kan vara att narkomaner i
Sverige ofta har ett sidomissbruk av alkohol och/eller
lugnande tabletter (framst bensodiazepiner), nagot
som Okar risken for livshotande forgiftningar. Utan
att forfattarna gor ansprak pa att ge en fullstindig
verklighetsbeskrivning tar de upp foljande fyra olika
kategorier som karakteriserar sambandet mellan nar-
kotika och dodsfall: férgiftning/intoxikationer; organ-
skador och sjukdomar; miljé och livsforing; samt psy-
kisk paverkan och beteendef6randringar. De omfat-
tar sdvil akuta forgiftningar och sjukdomar relaterade
till langvarig narkotikaanvindning. Det har till ex-
empel skett en 6kning av andelen amfetamin-
missbrukare som dér till foljd av olika somatiska sjuk-
domar, frémst hjart- och kirlsjukdomar.

I boken diskuterar forfattarna nagra centrala begrepp
inom omradet sdsom legalisering av narkotika, social
utslagning som ett resultat av narkotikamissbruk och
okad dodlighet pa grund av tillgidnglighet av narko-
tika. Det finns tendenser fran vissa linder inom EU
till att vilja avkriminalisera och legalisera missbru-
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ket. Andra trender som kan paverka utbredningen av
narkotika i Sverige &r frindringar i Osteuropa, framst
fd Sovjetunionen, liksom vart medlemskap i EU med
minskad granskontroll, introduktion av nya droger (t
ex androgena anabola steroider, ecstasy, rokheroin,
6kad anvindning av LSD) samt utslagning/utlésning
frén arbetsliv och socialt nitverk. Forfattarna menar
att den storsta faran med legalforskrivning av narko-
tika &r att missbruket blir permanent, missbruket spri-
der sig, samt att det forebyggande arbetet férsvéras. I
det langa loppet leder detta till fler dodsfall.

Forfattarnas egen undersokning visar att det 4r spe-
ciellt riskfyllt att avgifta heroinister som saknar mo-
tivation att sluta med sitt narkotikamissbruk i och med
att det okar risken for aterupptagande av drogen i
anslutning till en tidsperiod av uppehall och sénkt
opiattolerans. Vid livshéndelser utdver det normala (t
ex skilsmissa, dodsfall i ndra omgivningen) finns all-
tid risk for aterfall och eventuellt dodsfall. Statistik
visar att heroinmissbrukare som deltar i metadon-
behandlingsprogram har en mycket lagre dodlighet
@n de heroinmissbrukare som inte genomgér denna
behandling. En beskrivning av HIV-epidemin hos
narkotikamissbrukarna och dess konsekvenser pene-
treras.

Boken dr lattillginglig och lattldst och kan varmt
rekommenderas till det lokala folkhilsoarbetet. Klient-
perspektivet maste beaktas mer vad géller narkotika-
missbrukares och andra utsatta gruppers behov.
Folkhélsoarbete for utsatta grupper i vért samhille
skulle darfér behdva fortlpande faktaunderlag fran
tvirvetenskaplig forskning och denna bok ér en bra
start till detta folkhélsoarbete med en utsatt grupp.

Solvig Ekblad

Att forandra hilsobeteende - ett pe-
dagogiskt perspektiv

ANNA-KARIN GRANBOM
Att motivera till hdlsa
Studentlitteratur, 1998

Enligt forfattarens forord &r avsikten med boken att
ge pedagoger inom olika omréden och personer som
har att géra med ménniskors fordndringar och bete-
enden 6kad forstaelse och vigledning i 4mnet moti-
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vation. Forfattarens tanke &r att boken ocksa skall
kunna fungera som kurslitteratur i olika sammanhang.
Forfattaren skriver i forordet att motivation 4r en for-
utsittning for framgéng i aktiviteter inom friskvérds-
amnen och andra dmnen som har med forédndring av
beteenden att gora. Forfattaren menar att det vid sé-
dana tillfillen #r virdefullt, intressant och relevant
att ha kunskap om fenomenet motivation. Hon me-
nar att motivation har en central betydelse for ett ‘bra’
liv och att det av den anledningen 4r virdefullt att
kénna till principerna f6r hur man motiverar rent prak-
tiskt och inte fastnar i de teoretiska kunskaperna om
motivationen.

Forfattaren redovisar ett flertal olika motivations-
teorier och begrepp, (t ex inre och yttre motivation,
primir och sekundér motivation, prestations- och
maktmotiv, sociala och kognitiva motiv, beteende-
modifikation) samt behovens hierarki enligt Maslow
i de bada inledningskapitlena. Denna genomgéng dr
enligt min uppfattning grundlig, saklig och tydlig. I
nista kapitel Motivationsarbete i praktiken gar for-
fattaren in p4 komponenter i motivationsarbetet som
har betydelse i den praktiska situationen. Aven hir 4r
redovisningen tydlig och klar men saknar praktiska
exempel vilket jag tror skulle ha underlatttat for den
lasare som vill forstd hur man kan omsitta kunska-
perna i praktisk handling. En fordel kan vara att bo-
ken anvinds i studiecirklar, fortbildning etc dér man
just diskuterar praktisk tillimpning utifrdn det egna
konkreta arbetsomradet.

I de bada sista kapitlen Redovisade behov och Er-
farenheter kontra teorier utgar forfattaren fran syn-
sitt/erfarenheter fran yrkesverksamma friskvardspe-
dagoger samt deltagare i friskvéardsaktiviteter. Aven
hér #r beskrivningen grundlig och detaljerad utifrdn
viktiga delar i det motivationsarbete som forfattaren
beskriver att pedagoger #r inbegripna i, som t ex egen-
skaper och forhallningssitt hos pedagogen, budska-
pet, tillviigagéngssitt, samarbete.

Det #r givetvis positivt nér ett &mne - som i detta
fall - motivation - redovisas grundligt utifran ett fler-
tal savil teoretiska som erfarenhetsméssiga perspek-
tiv. Jag kan ibland uppfatta materialet som aningen
osmilt, dvs det dr en omfattande genomgéng dar for-
fattaren inte prioriterat vissa begrepp och infallsvink-
lar. Boken avslutas t ex med en sammanfattande sam-
manstéllning av 35(!) grundstenar for motivationsar-
bete. Min bedémning #r att boken bést anvinds i
diskussionssammanshang dér deltagarna dels drar
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praktiska slutsatser av hur de teoretiska kunskaperna
kan omsittas, dels ytterligare bearbetar materialet
genom att sammanfatta vilka principer som &r de mest
visentliga. Perspektivet i boken som jag uppfattar det
ir genomgdende pedagogen i forhéllande till indivi-
duellt motivationsarbete, dvs samtalet mellan en pe-
dagog och en individ. Detta belyses inte i ett vidare
sammanhang, ex ett samhillsperspektiv. Aven detta
#r angeléget att diskutera i fortbildning, studiecirklar
etc. Boken torde ocksé fungera bra som en uppslags-
bok dir man kan sl& upp och ldsa om olika begrepp
inom huvudbegreppet motivation som enligt min be-
domning snarare &r ett paraplybegrepp #n ett klart
teoretiskt definierat begrepp.

Boken avslutas med ett kinesiskt ordsprék - vil virt
att begrunda:
"Nir forandringens vindar blaser bygger de flesta
vindskydd.
Bara ett fatal bygger vidderkvarnar.”

Elisabeth Arborelius

Barn som far illa - ett dilemma for
forskaren

DAGMAR LAGERBERG

Barn som far illa - ett dilemma fér barn-
hilsovarden?

Barnhdlsovarden, Akademiska barnsjukhuset, Upp-
sala. 272 sidor.

Sociologen , docent Dagmar Lagerberg har genom-
fort en totalundersékning av BVC-sjuksk&terskornas
formaga att spara barn som far illa. Det dr svart att
tinka sig ndgon annan forskare i vart land som skulle
ge sig in pa ett sadant gigantiskt projekt helt sjilv.
Hur som helst skulle man nog vilja ett strategiskt val
av omraden med BVC-centraler snarare #n en total-
undersokning. Dagmar Lagerberg 4r en utomordent-
ligt skicklig forskare, s& hennes rapport utgdr en vél-
skriven och tinkvird ldsning, men for vem?
Lagerberg har problem med undersékningen som
kan sammanfattas med tre ord: Det Stora Bortfallet!
Nira hilften av formuldren blev obesvarade, och i fyra
av tio av de besvarade formuldren redovisas inte ett
enda barn som far illa! Lagerberg far fram en preva-
lens under en vecka i maj 1996 om 1,5% barn som
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sjukskoterskorna “..kénde oro infor”. En visentlig del
av rapporten dgnas at att visa att prevalenstalet borde
varit hogre, dvs att “...barnhélsovérden, trots vad som
allmént antas och trots att den kommer i kontakt med
sa gott som alla forskolebarn, inte har fullstéindig kén-
nedom om barn som far illa” (sid 245). Barn-
hilsovérden skulle ocksa hittat flera riskbarn om de
hade haft kompetensen!

Undersokningen ir sjélvfallet hogst relevant. BVC-
skéterskorna etablerar tidigt en jamforelsevis tét kon-
takt med forildrar och barn, bade i hemmet och pa
BVC, en kontakt som glesas ut vid fem-arsaldern. Har
finns méanga férebyggande insatser att genomfora som
stod for fordldraskapet - och mycket tyder péa att sé-
dana insatser genomfors, i olika grad i olika delar av
landet. Men é&r det en myt att barnhdlsovarden har
formaga att upptécka riskbarnen, som Lagerberg pa-
star? Har hon empirisk tickning for ett sadant pasté-
ende?

Den svéra fragan att besvara dr om den funna pre-
valensen 4r for lagt riknad? Det forefaller som Lager-
berg forberett sig pa att hitta barn som far illa i mass-
upplaga. I den rejilt tilltagna men i vrigt vélskrivna
kunskapsoversikten i borjan av boken laddar forfat-
taren upp med ackumulerad kunskap om i forsta hand
hur barn bér omhéndertas for samhillsvard vid for-
dldrars omsorgsbrister. Hér saknas for balansens skull
oversikter om internationellt och nationellt framviix-
ande pedagogiska forebyggande program da riskbarn
upptdcks. Man undrar om Lagerberg vill se fler barn
i samhillsvérd oavsett prevalensens storlek.

En visentlig del av kunskapsdversikten behandlar
fragan hur man ska bedéma om barn far illa. Det &r
ett viktigt avsnitt och Lagerberg utvecklar en egen
modell f6r bedomning som hon tyvirr inte sjilv pro-
var. | stillet ldmnas i undersokningen ansvaret for
kriterievalet delvis dver till sjukskoterskorna via en
binge formulér som skall fyllas i inom en begriinsad
tidsram. Undersokningen visar ddrmed upp brister
bade vad giller reliabilitet och validitet, brister som
Lagerberg redovisar sjilvkritiskt och forsknings-
missigt professionellt. Det dr mgjligt att BVC-skoter-
skorna skulle vara mer tillforlitliga i sina bedomningar
om de fatt utbildning pa instrumentet och tid dver for
ifyllandet. Man fér en kénsla av att det ibland blev en
overméktig arbetsborda for dem. Allt talar séledes for
att man genomfor ett begrinsat projekt pa ett urval av
BVC-centraler, dér skoterskorna fér tid 6ver for att
spara riskbarnen i sitt upptagningsomrade enligt
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Lagerbergs modell.

Fragan om 15 riskbarn av 1.000 forskolebarn (1,5%)
ar ett for litet prevalenstal ska sittas i jamforelse med
andra siffror. I det hdr sammanhanget &r det intres-
sant att jaimfora med Socialstyrelsens nyutkomna rap-
port om anmiélningar till Socialtjénstens Familj- och
Individ - Omsorg (SoS 1998:4). Antalet anmélningar
om &vergrepp i en kommun beriknas till mellan 10
och 50 barn per 1.000 i &ldern 0 - 12 ar (Siffrorna kan
variera beroende bland annat pa kommunstorlek och
typ av kommun). De flesta anmélningarna som redo-
visas i Socialstyrelsens underskning kom fran sko-
lan, dvs anmélningarna rorde frimst barn i skolaldern.
I rapporten redovisas ocksé internationella siffror: 3
barn per 1.000 i Belgien, 5 per 1.000 i Holland, 14
per 1.000 i England, 43 per 1.000 i USA, osv. Siff-
rorna aterspeglar givetvis olika vilfirdssystem och
olika staters beredskap att upptiicka barn som far illa.
Internationellt visar ocksa manga undersdkningar att
cirka hilften av anmilningarna brukar liggas ned pa
grund av att Gvergreppen mot barnen inte kunnat styr-
kas. Om vi noterar att de flesta anmilda barnen &r i
skolaldern i Socialstyrelsens redovisning, sa framstar
Lagerbergs prevalens som mycket hog i internatio-
nell jamforelse. Forskolebarnen som BVC-skéter-
skorna oroar sig for 6verstiger med rage vad man upp-
ticker i Belgien, Holland och England. I Socialsty-
relsens rapport drar man slutsatsen att: “...Mycket
talar for att den jamf6relsevis hdga nivan pé
barnavardsanmilningar och ansokningar i Sverige dr
ett uttryck for att vi viirnar om barns bista och reage-
rar pa signaler pa motsatsen, snarare #n att de oftare
skulle leva med svara brister i hemmiljon” (ibid, sid
46).

Med detta resonemang kommer vi fram till en slut-
sats som snarare pekar pa motsatsen till Dagmar
Lagerbergs egen, nimligen att barnhilsovarden &r en
god plattform for att uppticka barn som far illa och
att BVC-skoterskorna dr utomordentligt vl profes-
sionellt rustade att upptiicka riskbarnen. Det skulle
saledes inte vara nagon myt att barnhdlsovarden dr
en sprangbrida for forebyggande arbete med vért sam-
hilles yngsta riskbarn och deras forildrar. Det ater-
star bara att ge personalen forutséttningar att arbeta
med dem som de tidigt uppticker.

Men det ska dock slutligen erkiénnas att statistiken
pa detta omrade dr mycket osiker, i det fallet har
Dagmar Lagerberg ritt. Vi vintar pa den prevalens-
undersokning som Lagerberg gor med sin egen
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definitionsmodell for att upptidcka barn som far illa i
ett begrénsat antal upptagningsomraden och med vil
forberedda BVC-centraler, som inom ramen fr pro-
jektet skulle fa tid att utveckla forebyggande
arbetsmodeller med de barn och familjer som de upp-
ticker.

Under tiden léser vi denna rapport som ett histo-
riskt exempel p& hur man hanterar empiriskt material
forskningsméssigt med stort bortfall. Barn som far illa
r uppenbarligen i forsta hand inget dilemma for barn-
hilsovarden, utan for forskaren.

Sven Hessle

Aven likare behdver empower-
ment”

BARBRO DAHLBOM-HALL, BIRGIT
JAKOBSEN

Lira ldkare forindra for att fa sjukvarden
med sig

En fantastiskt bra bok. Ater igen har Barbro Dahl-
bom-Hall (denna géng tillsammans med civil-
ingenjoren och beteendevetaren Birgit Jacobsson)
lyckats fanga ldsaren och sla an de riktiga - som vi
ser det - ackorden.

Vi tycker att forfattarna har tagit ett bra grepp att
skriva i en personlig stil dvs riktat till oss som lésare.
Vi tycker ocksa att det dr oerhort viktigt att de - dvs
forfattarna - fokuserar pa engagemanget hos likarna i
forsta hand och inte pa sparbeting och kronor. Det
finns i boken ett centralt budskap till sjukhusled-
ningen: den borde vara den kraft som smilter sam-
man de olika intressena (patienternas, politikernas,
personalens) och det tycker vi dr ett oerhort menings-
fullt budskap.

Boken betonar bland mycket annat dven den egna
foriandringsviljan och det ér naturligtvis mycket vik-
tigt att denna uppmérksammas - “Ledarskap &r dven
den enskildes ansvar”. I boken finns ett antal utmérkta
exempel for att askadliggora detta budskap och vi
tycker att de &r vil valda speciellt for likargruppen.

Decentralisering 4r ett tema som aterkommer och
vi tycker att det ligger ritt i tiden d&ven om ordet ar
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slitet. Nu vill vi snarare sammanfora det med begrep-
pet sjilvstyrande grupper och liknande.

Det finns en del ytterligare tips for sjukhusledningar
som vi tycker &r sérskilt viktiga att lyfta fram, bland
dessa framfor allt att sjukhusledningarna bor anvénda
sina centrala stabskompetenser mer aktivt pa klini-
kerna. Boken pladerar ocksé for att sjukhusledningen
skall vicka fordndringen bade uppifran och nedifrén
och se till att det blir en fruktbar konstruktiv dialog.

Vi tycker sammanfattningsvis att forfattarna pa sitt
sdtt har skrivit en bok som handlar om det moderna
begreppet “empowerment” samtidigt som det &r en
kraftfull uppmaning till likarna att engagera sig.

Ulf Swanstein
Inger Blennow

Vara recensenter

Dagmar Lagerberg #r docent och verksam vid
barnhilsovarden, Akademiska sjukhuset, Uppsala,
Tore Nilstun docent vid enheten for medicinsk etik,
Lunds universitet, Solvig Ekblad docent och en-
hetschef for Invandrarmiljo och hilsa, Karolinska
institutet, Stockholm, Elisabeth Arborelius docent
ipsykologi, Centrum for barn- och ungdomshilsa,
Huddinge, Sven Hessle professor i socialt arbete,
Stockholms universitet, Ulf Swanstein lednings-
likare i NV Skénes sjukvardsdistrik, /nger
Blennow verksamhetschef psykiatriska kliniken,
Helsingborgs lasarett.

Bocker
till redaktionen

Ursula Nuber

Var tids egoism. Varfor sjalvforverkligande
ofta leder till ensamhet

Natur o Kultur 1998, 149 s. ISBN 91-27-06549-9

Kathlyn Hendricks & Gay Hendricks

Den medvetna karleken
Svenska Forlaget 1998, 309 s. ISBN91-7738-485-7.
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