Att arbeta som distriktsskoterska i ett

invandrartitt omrade

Kerstin Jacobsson

Landskrona har sedan flera &r en utredningsfor-
laggning for flyktingar, men ocks& manga invand-
rare har blivit bofasta i staden. En femtedel av
befolkningen i Kerstin Jacobssons omrade eller
drygt 500 personer &r invandrare. Kerstin Ja-
cobsson beréttar om sin arbetsdag med invand-
rarna, om problem, men mest gladjeamnen.

P& Norrestad i Landskrona byggde man i slutet av 60-
talet och borjan av 70-talet hghus med manga ldgen-
heter, med tanke p4 att Oresundsvarvet skulle expan-
dera. S& blev ju inte framtiden, utan tvidrtom, och
manga ldgenheter stod tomma och mdjligheten for
vara invandrare att ldtt fi4 bostad ddr fanns. Man
kunde samla sldktingar, landsmédn runt omkring sig.
Det gav dem den trygghet de s& vidl behdvde. Olika
generationer kan ofta ha lagenheter brevid varandra
eller i samma trappuppgang. I mitt virdlagsomrade
bor 2660 invadnare, ddrav 517 invandrare, hilften
manliga och hilften kvinnliga ungefar, vilket utgor
24% av alla invandrare i Landskrona. Barn 3 ar och
yngre har vi 50 st och barn mellan 4 och 6 &r utgér 30
st. Storsta gruppen invandrare hos oss ar jugoslaver,
ddrndst finlandare och turkar. Bland invandrarna
finns ménga som under arens lopp hunnit bli svenska
medborgare, men dndé inte alltid kan svenska.

Hembesdk och hjélpa tillratta

Hur ar det da att arbeta som distriktsskoterska? Enk-
last dr att berdtta hur min arbetsdag kan te sig. Mitt
forsta hembesok halv 8 pd morgonen kan vara tex
blodprovstagning eller en insulininjektion hos en &ld-
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rig man fran ett arabiskt land. Han har bott hir ldnge,
men de enda svenska ord han kan dr "hej” och
“tack”. Men kroppsspréket kan uttrycka desto mera.
Anhoriga boende i samma trappa dr anstilld av kom-
munen som hemsamarit & honom. Hon kan inte ldsa,
inte skriva, forstdr men kan inte tala svenska. Hon far
darfor inte for ovriga familjemedlemmar ge insulinin-
jektionen, trots att hon behirskar tekniken. Ofta lig-
ger fasteblodsockervirdet for hogt, men att forklara
och fa henne att forsta att flottyrkokta gronsaker och
potatis dr olampligt att servera mannen. Det kan vara
bade svart och kinsligt.

Inkontinenshjdlpmedel dr anhoriga glada dver att
det finns, men bekdnner man sig till Islam har man en
speciell kladedrdkt. Det kan vara svart att acceptera
ndtbyxa och bldja tex.

Tillbaka till vardcentralen for tidsbestillning till
likarmottagning och telefonradgivning. Att i telefo-
nen pa stapplande svenska forklara varfor man vill
besoka ldkare, kan vara svart. Det giller for mig att
lyssna aktivt, fraga pa rdtt sitt och framfor allt lyssna
riktigt fardigt. Det rdpker egentligen inte att man for-
stdr orden, man ska helst forstd tonfall och nyanser
ocksa. Telefonbetjdningen ar alltsi tidskrivande. For
tex en invandrarkvinna maste man ibland ordna sé
ménga olika moment. En infodd landskrona-tjej kan
man sdga at att sjdlv ringa till médravardscentralen i
ett drende. En invandrarkvinna fir man hjilpa till
ratta ibland med flera egna kontakter forst och ibland

Att i telefonen pa stapplande svenska forklara
varfor man vill besoka likare, kan vara svdrt.
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En kram till en ledsen mamma kan gora under-
verk.

ir det helt otdnkbart med en manlig ldkare.

Att g4 direkt till distriktsskoterskeexpeditionen for
att bestilla tid dr enklast, tycker en del. Andra dr inte
vana att ens behdva bestilla tid. De vill komma till
doktorn genast och har svart att acceptera att andra
gar fore.

En bra tolk 4r mycket viktig. Sa att forutsdttningar-
na for att rdd och besked om behandlingen uppfattas
ritt och foljs dr de bista. En liten pojke besokte oss
for sirskada. Tolken informerade pappan om recept
pa pc-kur och &terbesdk hos oss for omldggning dagen
didrpa. Pappan aterkom med pojken en vecka senare.
Saret var da fult. Informationen hade inte gtt fram
pga dalig tolkning. Pojken hade inte tagit sitt pc och
inte fatt sdret omlagt.

BVC-mottagningen

Dags for BVC. Jag viéger, miter, pratar om mat,
olycksfallsprofylax och ev problem. Oftast dr nigon
anhorig eller god vin med. Ibland bestilld tolk. En hel
del broschyrmaterial finns pa olika sprik. Annars far
man rita och beritta och Overtyga mor att tex vara
industritillverkade villingar dr nodvédndiga for att
hennes lilla barn ska mé bra, i stdllet for nagon sorts
halvvilling som man ger till barnen i hennes hem-
land. En kram till en ledsen mamma kan gora under-
verk. Att beritta om egna barn och kanske misslyc-
kanden gor att man plotsligt blir vinner. Man fér ha is
i magen, nir mor och far kommer med en 9 dagar
gammal son och sdger: ' morgon édker vi till Jugosla-
vien, gossen ska visas upp for sldktingar och dopas”.
Vi har inga avstdnd i vért vardlagsomride. Snabbt
och litt promenerar man eller cyklar pA hembesok.
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Visst kiinns det fantastiskt ndr man kommer in i
en vanlig 2—3 rumsldgenhet och kanske ham-
nar i en turkisk salong.

Dirfor kinns det oftast bast och enklast att besoka
invandrarbarnen d& mamman ringer och beréttar om
besvirlig diarré, tex. BOEL-test forsoker vi utfora i
hemmet. Visst kinns det fantastiskt nir man kommer
in i en vanlig 2 — 3 rumsldgenhet och kanske hamnar i
en turkisk salong, d& man med svenska mdbler och
textilier kan skapa en atmosfar som vore det langt,
langt hirifran. Och inte fir man gé forrdn man druc-
kit ur en minikopp turkiskt kaffe och smakat en kaka
bakad efter hemlandets recept. Familjen verkar s&rad
om man inte tar emot gastfriheten.

4-arsundersokning kl 3: duktig pojke, men han
blandar svenska och utlindska ord i samma mening.
Det 4r viktigt att barnet far ldra sig behdrska ett sprak
— modersmalet — och fa hjdlp och stod sedan i
forskolan att trina detta sprak ordentligt. Det &r ett
handikapp att vara tvasprakig. En annan sak: det dr
inte alltid man tinker pd ndr man triffar en nyinflyt-
tad invandrarfamilj, att man kanske borde kontakta
distriktsskoterskan eller flyktingsjukskoterskan dér-
ifrin de kommer. Man kan dér ha planerat nigon
konsult eller annan kontakt for négon i familjen och
det tappas litt bort vid flyttningen. Sa hédr efterat
skulle jag Onskat att jag skaffat mig lite mera invand-
rarkuskap d4 jag borjade min tjdnst. Forutom sprak-
svarigheter dr bristen pa forstaelse ett kommunika-
tionshinder. Vi kan for lite om invandrares bakgrund
och livsvillkor for att forstd deras handlande. Mor-
gondagens sjukskoterska behdver fa bredare kunska-
per om andra kulturer och deras syn pa hilsa och
sjukdom. De invandrare som lever hér blir ju dldre
och far allt stérre behov av vard och omsorg.






