Oppen psykiatrisk vard i Gastrikland

En patientinventering

Lennart Tysk

Samtliga 6ppenvéardsbesok i den psykiatriska
sektorn i landskapet Gastrikland registrerades
under 2 veckor. Resultatet visar att klinikens
egen mottagning hade relativt sett fler besékare
med psykosdiagnos medan utlokaliserade mot-
tagningar hade storre andel neuroser och per-

" sonlighetsstérningar. Nara halften av besdken
ans&gs ha kunnat f& adekvat vard hos andra
vardgivare, framférallt inom primérvérden.
Bland jourfallen dominerade missbrukarna. En
betydande del av sjukfallen ansdgs ha kunnat
vanta till kontorstid for ett planerat besdk. —
Sjukskoterskor och skotare svarade for néra
halften av 6ppenvardsbesoken. Av deras besok
var halften férenade med administration av |&-
kemedel.

Undersékningen administrerades av chefpsy-
kolog Hans T Blom, som ocksa bidrog till enkét-
blankettens utformning. Overtandlakare Anders
Gleerup databehandlade materialet. Artikelfor-
fattaren ar dverlakare vid psykiatriska kliniken,
Gavle sjukhus.

Inledning
Landskapet Gistrikland utgor sodra delen av Gév-
leborgs ldn och har cirka 150000 invanare. Det ut-
gor en psykiatrisk vardsektor, men utnyttjar tills
_vidare vérdplatser utanfor upptagningsomradet for
fra psykiatrisk langvard och psykogeriatrik. De
egna resurserna utgors av den psykiatriska kliniken
vid Givle linssjukhus, ett par édldre vardhem, samt
vid undersokningstillfiallet tva sk dppenvardsteam
och en mottagning for finsksprakiga invandrare. Till
kliniken ar knuten en miljoterapeutisk dagavdel-
ning, dér atskilliga uppfoljningsbesok dger rum. Av
betydelse for resultatet kan en sk tillnyktringsenhet
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vara. Den dr samlokaliserad med klinikens jourmot-
tagning.

Metodik

Samtliga polikliniska besok registrerades under tva
veckor under senhdsten 1985. Den som tog emot
patienten noterade uppgifter om besdkaren, mot-
tagaren och besokets innehall. Flera olika personal-
kategorier gjorde alltsa sjilvstandiga bedomningar
bla om diagnos (problemtyp), varfor vissa uppgifter
maéste ses som grova skattningar.

Resultat

Materialet kom att omfatta 1069 ifyllda formulér,
avseende 789 olika personer. Mer én ett besok note-
rades for 116 patienter. Méannen dominerar nagot
med 54 % av besoken. Besokarnas alder var i me-
deltal (£SD) 41,4+12,4 ar. Endast 44 besok avsag
personer som var 65 ar eller éldre.

Fordelningen pa de olika mottagningsenheterna
framgar av tabell 1. Huvuddelen av besoken gjordes
pa psykiatriska kliniken. De flesta besokarna kom
ocksa fran Givle kommun, som var dverrepresen-
terad i materialet. Besokarna darifran utgor 74 % av
materialet, under det att Gédvle befolkningsméssigt
svarar for cirka 60 % av upptagningsomradet. Néra
hilften (46 %) av besoken gillde kontakt med om-
vardnadspersonal (sjukskoterskor och skotare).
Ovriga besok fordelade sig med 13 % foér kurator,
10 % for psykolog och 30 % for lakare, varav huvud-
delen hos underlikare.

5 procent var tidsbestaillda nybesok och 71
procent dterbesok




Tabell 1. Psykiatrisk oppenvdrd i Gistrikland under 1vd
veckor hosten 1985. Fordelning per mottagningsenhet.

Antal besok (%)

Mottagningsenhet

Psykkliniken

Tidsbestilld mottagning 542 (51
Jourmottagning 239 (22)
Kontaktman vardavd 30 3)
Kristeam 10 (1)
Oppenvdrdsmottagningar

Sodra Givle 75 (7)
Sandviken 109 (10)
Finskspréakig mott 18 2)
Ovriga enheter

Psykolog i Hofors 13 (1)
Hjalpverksamhetsforestandare

pa hembesok 33 3)
Summa besok 1069 (100)

Besoken var i 20 % av fallen akuta (jourfall) och
gjordes huvudsakligen pé klinikens jourmottagning.
Darutover var 5% tidsbestillda nybesok och 71 %
aterbesok, 4% (42 fall) gillande hembesok. Dia-
gnosfordelningen framgar av tabell 2. Kategorin
missbrukare ar den storsta diagnosgruppen med
25% av hela materialet. Klienter som omhinder-
tages for tillnyktring noteras inte som besdk i mate-
rialet, men i de fall klienten begir att fa konsultera
jourhavande lékare blir vederborande noterad som
jourfall. Jourmottagningen star for huvuddelen av
kategorin missbrukare i materialet.

Tabell 2. Psykiatrisk oppenvard i Gastrikland under tvi
veckor hosten 1985. Diagnosfordelning.

Storst andel besokare med psykosdiagnos hade
klinikens mottagning (20% av besoken) under det
att problem av typ ’neuros’’ var vanligare pa de
utlokaliserade Oppenvardsmottagningarna (35% i
bada fallen). P4 den ena 6ppenvardsmottagningen
noterade man dessutom en lika stor andel besok
med problemtypen ’’annan tidig stérning’’, vilket i
allménhet torde avse sk borderline-tilltand.

Betraffande besokens innehall antecknades atgér-
der vid besoken. Den vanligaste noteringen var me-
dicinforskrivning/-utdelning (41 %) foljd av stod-
jande samtal (38%). Den senare atgirden torde
mest ha noterats da den var huvudatgird vid beso-
ket. Av intresse ar att 74 besok avsag strukturerad
och planerad psykoterapi. Diarmed menas besok
hos en behandlare med psykoterapeutisk utbildning
minst motsvarande steg 1 i den statliga utbildning-
en. Dessa besok skedde hos sjukskoterska i ett fall,
kurator i tva fall och lidkare i 21 fall. Huvuddelen av
psykoterapin meddelades dock av psykologer (50
fall).

En fraga i formuléret avsdg patientens sjalvklara
hemvist inom psykiatrin. Skulle patienten ha kun-
nat fa adekvat vard hos ndgon annan vérdgivare?
Detta bedomdes vara fallet vid néra hélften av beso-
ken (43 %; 456 fall). Tabell 3 redovisar de instanser
som utpekas som lampliga alternativa vardgivare.
Med hénsyn till det stora inslaget av alkoholmiss-
brukare i materialet dr det inte dverraskande att
13 % anséags kunna passa pa en alkoholradgivnings-
byrd. Primarvarden ansdgs ha kunnat taga emot
20 % av materialet.

A i fiapabeeok (%) Tabell 3. Psykiatrisk oppenvdrd i Gistrikland under tva
Psykos 173 (16) veckor. 1 456 fall av 1069 (43 %) ansdg behandlaren att
"’ Annan tidig stérning”’ 97 9) besoket kunde ha skett hos annan vdrdgivare. Annan
Neuros 177 (17) lamplig vardgivare.

Relationsproblem 39 (4) Vardgivare Antal (%)
Krisreaktion 63 (6) noteringar

Ovrig psykosocial

problematik 71 (7) Halsocentral 112 (11)
Psykosomatik 22 2) Distriktsskoterska 91 9)
Missbruk 271 (25) Socialtjanst 25 2)
Depression 110 (11) Familjeradgivning 16 (1)

Dérav med Alkoholmottagning 138 (13)
suicidalt beteende 30 3) Ungdomsmottagning 2 0)
Ovrigt 44 (4) Ovrigt 99 )
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Det ar fra besoken hos skotare, sjukskoterska
och underldkare som av vederborande behandlare
ansags remitteringsbara till annan vardgivare. Detta
gillde for 51 % av besoken hos skotare och 55 % av
besoken hos sjukskoterska, under det att ovriga
kategorier ansag sig kunna hinvisa nagot farre (ku-
rator 33 %; psykolog 11 %; underlidkare 46 %; over-
likare 29 %). Inte Overraskande var det fra miss-
brukarna som ansdgs kunna ha véant sig till annan
vardgivare (80 %), men aven cirka hélften av fallen
av relationsproblem, ’’6vrig psykosocial problema-
tik’’, krisreaktioner och psykosomatiska problem
var aktuella i detta sammanhang. En tredjedel av
neurosgruppen horde ocksa hit.

Jourfallen blev foremal for en sarskild analys. De
utgjordes av 218 besok (20 %), som till 61 % bestod
av min. Aldersfordelningen skilde sig inte anmark-
ningsvirt fran det storre materialet, dd medeléldern
var 42+13,6 ar. Tidpunkten vid besoket var i om-
kring hélften av fallen 08.00 till 16.00 vardagar. Fre-
kvensen jourfall niara nog halverades under lérdagar
och sdndagar. Av jourfallen hade 74 % Gavle som
hemkommun. Jourfallen handlades i allménhet av
underlidkare, men 26 % kom till sjukskoterska eller
skotare. I allmidnhet kom man utan remiss (73 %), i
endast ett fall av tre hade man ringt i forvdg. Den
som tog emot besoket ansdg i 38 % av fallen att
patienten kunde ha véntat till kontorstid for ett pla-
nerat besok.

Jourfallens diagnosfordelning skilde sig inte myc-
ket fran det som tidigare meddelats om hela materi-
alet men missbrukarkategorin var Overrepresen-
terad. De storsta grupperna utgjordes av missbruka-
re (37 %) och neuroser (15%). Tva tredjedelar av
jourfallen utgjordes av patienter som ej hade varit
foremal for sluten psykiatrisk vard under det sista
aret. Anmarkningsvért nog har man noterat att dver
hilften (57 %) ej heller hade varit i 6ppen psykiat-
risk vard under samma tid. En tredjedel av besoken
ledde till dvernattning for observation (19 %) eller

Over halften av jourfallen hade inte varit i
oppen psykiatrisk vard det sista dret

Socialmedicinsk tidskrift nr 10 1986

Ett stort antal mdnniskor kommer i kontakt
med den psykiatriska vdardorganisationen

inlaggning (14 %). Ocksa nara hilften av jourfallen
(47 %) ansags ha kunnat fa adekvat vard hos andra
vardgivare utanfor psykiatrins ram.

Diskussion

Mottagningsverksamhetens omfattning fluktuerar
beroende pé antalet lakare i tjanst, pagiende utbild-
ningar o dyl. Man kan darfor inte av det foreliggan-
de materialet draga ndgra langtgaende slutsatser an-
giende besoksfrekvens i forhéllande till befolk-
ningsunderlaget. Det ar dock klart att ett stort antal
ménniskor kommer i kontakt med den psykiatriska
vardorganisationen. De utlokaliserade 6ppenvérds-
mottagningarna utgoér volymmassigt en ganska liten
del av den totala verksamheten. Diagnosfordelning-
en talar ocksd for att det blir ett visst urval av
patienter som behandlas pad dessa mottagningar.
Jourmottagningen har den storsta andelen missbru-
kare, vilket kan forviantas med hansyn till den akuta
karaktiar som komplikationer till missbruk har. Fo-
rekomsten av en tillnyktringsverksamhet i anslut-
ning till jourmottagningen kan ocksa forvantas dra
till sig ett ytterligare okat antal missbrukare.

Delvis som en konsekvens av dessa iakttagelser
planerar vi nu att de psykiatriska arbetslag som
arbetar for ett visst upptagningsomrade skall ombe-
sorja savil sluten som Oppen vérd for sitt distrikt
och dessutom handlagga *’sina’’jourfall under kon-
torstid. Forhoppningsvis blir da resurserna battre
utnyttjade. Tillnyktringsenheten vid jourmottag-
ningen skall avvecklas. Forslag finns om en ny lik-
nande verksamhet forlagd utanfor kliniken, driven
av primarkommunen.

Av det aktuella materialet att doma kunde néra
hilften av patienterna ha fétt adekvat vard hos and-
ra vardgivare. Det géllde fra missbrukarkategorin
och ett stort antal av de socialpsykiatriskt praglade
fallen, liksom manga Krisreaktioner och psykoso-
matiska fall. Framst de besok som handlades av
sjukskoterskor och skotare samt av underlidkare an-
ségs mindre sjilvklara inom psykiatrin. En omfor-
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delning forutsiatter dock upparbetade rutiner for
samrad, konsultation och handledning. Den psykia-
triska vardorganisationen skulle formodligen ut-
nyttjas biast som en specialistfunktion pa ldnssjuk-
Griansdragningsproblemen gentemot
framst priméarvard och socialtjanst maste uppmark-

vardsniva.

sammas.

En av den sk team-psykiatrins mal ar att taga till
vara den resurs som erfaren vardpersonal utgor
aven for individuell behandling. Av foreliggande
material att doma ar skotare och sjukskoterskor en
viktig resurs dven i 6ppen véard. Genom Kkontakt-
mannautbildning och utbildning i psykiatrisk om-
vardnad hojs dessa personalkategoriers kompetens.
De torde vara oumbirliga i den 6ppna varden nér
alltflera av de psykiskt ldngtidssjuka slussas ut fran
institutionerna. Man maste dock vara pa sin vakt sa
att man inte tillskapar en ny (psykiatrisk) primér-
vérd, nir resurserna overfors fran sluten till 6ppen
vard.

Analysen av jourfallen tycks peka pa att manga
jourfall 4r onddiga’ som sddana. Jourmaterialets
sammansittning ar pafallande lik det storre materia-
lets. Med god tillginglighet for telefonradgivning
och tidsbestilld mottagning borde jourfallsfrekven-
sen kunna minska avsevért. Jourmottagningen har
ju god tillginglighet, fra for patienter fran Gavle,
som inte har lang resviag. Det kan vara en av forkla-
ringarna till att Gavle var sarskilt dverrepresenterat
i jourmaterialet. Man kan dock inte utesluta att
linets storre stad ocksa har storre psykiatrisk sjuk-
lighet an de mer landsbygdsbetonade kommunerna.
En minskning av andelen jourbesok bor innebira en
kvalitetshojning. Den nuvarande ordningen leder
latt till kortsiktiga atgérder och bristande kontinui-
tet i behandlingen.

Det har gjorts atskilliga liknande inventeringar pa
andra hall, men det dr svart att jamfora resultaten.
Man har haft sd olika utgangsldge, anvant olika
metodik och tillimpat sa olika diagnossattningar,
att likheter och skillnader dr svara att uppticka.
Nackaprojektet (1) har ju statt som modell for myc-
ket av utvecklingsarbetet inom svensk psykiatri.
Projektet har varit foremal for omfattande uppfolj-
ning och utvirdering. Ett forsok till jamforelse med
det nu rapporterade materialet antyder betydande

464

Analysen av jourfallen tycks peka pd att
manga jourfall ar "’onédiga’ som sddana

skillnader bade betriffande patientsammansittning
och vérdutbud. Nacka-projektet redovisar en be-
tydligt lagre andel missbrukare, detta delvis beroen-
de pa en aktiv selektion av patientsammansittning-
en. Gruppen ’’neuros-borderline’’ tycks vara myc-
ket storre i Nacka-materialet liksom kriser, men
andelen jourfall ar mycket lagre. Kuratorer och psy-
kologer har en storre andel av besoken i Nacka-
verksamheten, fordelningen mellan de olika per-
sonalkategorierna dr jaimnare an i foreliggande ma-
terial. Betriffande vardens innehdll noterar man att
utbudet av insiktsbetonad psykoterapi tycks vara
betydligt storre i Nacka, och att spridningen pé
olika personalkategorier ocksa harvidlag dr jamnare
fordelad. Dar hade sjukskoterskor och skotare tom
mera insiktsbetonad psykoterapi dn ovriga yrkes-
grupper.

Mera naraliggande kan en jamforelse med Projek-
tet Oppen psykiatri i Uppsala (2) forefalla. Har ar
undersokningsfynden mer lika véara, mycket sikerli-
gen beroende pa att vardstrukturen dr mera likar-
tad. Hér inventerade man bla jourverksamheten
och fann att Uppsala kommun var dverrepresen-
terad, man hade en liknande andel missbrukare
(harvidlag var tendensen emellertid en minskning
av andelen) och man fann, liksom hos oss, att en
betydande andel av jourfallen skulle ha kunnat vin-
da sig till en annan instans. En utbyggd 6ppenvérd
tycktes kunna minska jourfallsfrekvensen, vilket
uppfattades som Onskvirt, da de psykiatriska jour-
mottagningarna i stor utstrackning tycktes erbjuda
endast nodlosningar. Sammantaget kan man siga
att gjorda inventeringar utgor stod for tanken att en
utbyggnad av den psykiatriska Oppenvarden medfor
en nodviandig kvalitetsforbattring.
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