Erfarenheter av mottagningar inom Stockholms
socialférvaltning for polska, latinamerikanska och

grekiska invandrare

Birgitta Elldin

Inom Stockholms socialforvaltnings Utlan-
ningssektion finns en férsoksverksamhet med
tre invandrarmottagningar (tidigare benamning
hjalpbanker). Dess syfte ar att ge tillfalle for po-
lacker, latinamerikaner och greker att kunna fa
hjalp pé sitt eget sprak i synnerhet betraffande
personliga fragor och problem. Avsikten ar ock-
sa att kunna bistd tjansteman inom den egna
forvaltningen och andra myndigheter i deras
arbete med dessa invandrargrupper.

En tvasprakig konsulent inom varje mottag-
ning tar emot telefonsamtal och besok och kan
vid behov remittera vidare till tvasprakiga per-
soner inom olika yrkesgrupper sasom psyko-
loger, lakare, jurister, tandlakare m fl beroende
pa tillgang och behov.

Birgitta Elldin &r socionom och tf chef for
Utlanningssektionen. Hon har tidigare arbetat
som invandrarsekreterare inom samma forvalt-
ning.

Bakgrund
En chilensk flykting berittade en gang: Det
kindes sa hopplost, nir jag kom till Sverige och
problemen hopade sig den forsta tiden. Aven om jag
lirde mig svenska sa talade jag “"barnsprak’ ganska
linge. Jag kunde inte beskriva mina kinslor och
forklara mina problem. Aven med en bra tolk kiinde
jag mig osiker om jag skulle kunna fd fram vad jag
ville siga nir jag sokte hjialp. Tank om jag da fatt
tala med nagon som kunnat spanska och kint till
hur det var i mitt land.™

Detta ar i ett notskal bakgrunden till den forsoks-
verksamhet med invandrarmottagningar som be-
drivs inom Stockholms socialforvaltnings Utlin-

ningssektion, namligen att tillfredsstilla invandra-
res behov av att kunna fa hjalp pa sitt eget sprak i
personliga fragor. Det ar orimligt att dven med en
medveten rekrytering av tvasprakig personal inom
olika hjilporgan kunna tillgodose olika gruppers be-
hov.

Det finns for niarvarande mottagningar for tre in-

vandrargrupper namligen polacker, latinamerikaner

och greker.

raskola’ i borjan pa sjuttiotalet framkom att det
fanns stort behov hos dessa minniskor att fa kon-
takt med polsktalande personer dven inom andra
institutioner och myndigheter sarskilt vid person-
liga problem, sjukdomar mm. Det var incitamentet
till att en “"polsk hjalpbank’ startades 1974, dvs en
pool av polsktalande personer — konsulter — inom
olika yrkesomraden sasom likare, psykologer. ju-
rister. tandlikare mfl.

Den polska invandrargruppen ér jamforelsevis
vilutbildad. Polacker idr vana att soka upp expertis i
olika fragor varfor denna form av verksamhet kun-
de tinkas fungera vil.

Efter kuppen i Chile 1973 kom manga flyktingar
till Sverige dels genom flyktingkvot till forliggning-
ar dels som spontaninvandrare. Manga av dem hade
suttit i fangelse, utsatts for tortyr eller annan forfol-

jelse. Redan i forliggningarna uppstod behov av

psykiatrisk hjilp, varfor en spansktalande psykiater
och psykolog borjade som konsulter, vilket 1976
utvecklades till ett projekt i Socialstyrelsens regi.
Verksamheten overtogs av Stockholms socialfor-
valtning ar 1978.

Latinamerikaner ar dven de i stort en vilutbildad
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Det dr i hog grad aktiva personer inom de
ndamnda invandrargrupperna som medverkat
till att dessa mottagningar kommit i gang. I
dag vet vi emellertid att det finns andra in-
vandrargrupper som har minst lika stora eller
storre behov av liknande verksamhet.

grupp, som kommer fran medelklass och storstads-
forhallanden framst fran Chile. En betydande grupp
av lagutbildade min och kvinnor har emellertid
kommit de senaste tva aren. I jamforelse med andra
invandrargrupper har dven latinamerikaner storre
vana att soka hjilp hos expertis om de far problem
och psykiska besvir.

Vad betriffar grekerna kommer de i hog grad fran
landsbygdsforhallanden, diar man i stillet haft en
tradition att uppsoka vilinformerade grannar, vin-
ner eller nagon fortroendeperson, nir man fatt pro-
blem. Myndigheter har man ingen positiv erfarenhet
av dn mindre att soka hjalp for psykiska besvir. Da
det emellertid funnits mycket stora problem bland
grekerna i1 Stockholm startades 1979 en forsoks-
verksamhet med grekisk mottagning efter ungefir
samma uppliggning som de andra tva.

Det ér i hog grad aktiva personer inom de nimnda
invandrargrupperna som medverkat till att dessa
mottagningar kommit i gang. I dag vet vi emellertid
att det finns andra invandrargrupper som har minst
lika stora eller storre behov av liknande verksam-
het.

Organisation av mottagningarna
Det finns en konsulent inom vardera av de tre mot-
tagningarna. Tva av dem har socionomexamen, den
tredje psykopedagogisk examen fran hemlandet.
Tva ar svenskar och en ar invandrare. De har goda
kunskaper i respektive sprak och om dessa grup-
pers kulturella bakgrund samt om de hjalpmojlig-
heter som finns i samhallet. Somliga hjalpsokande
tex vissa flyktingar kan samtidigt som de onskar fa
hjélp pa sitt eget sprak dven kinna en viss tveksam-
het infor att soka hjialp av en landsman. Ett samtal
med konsulenten brukar I6sa dessa problem.
Konsulenterna arbetar tio timmar per vecka med
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telefontid, besokstid och tid for uppfoljningsarbete
och konferenser. De forsoker analysera varje for-
fragan eller problem samt i mdgjligaste mén sjilva
avhjilpa dessa eller hdnvisa till andra organ. De har
ocksa tillgang till en pool av tvasprakiga specialis-
ter, som ovan namnts. vilka de kan remittera till
beroende pa varje mottagnings individuella re-
surser.

Det finns inga fasta tjanster inom mottagningarna
utan alla ar timarvoderade for sina uppdrag, som
varierar fran enstaka uppdrag upp till tio timmar per
vecka.

Den polska mottagningen har haft god tillgang till
olika specialister.

Den latinamerikanska arbetar sasom ett fast team
med psykoterapeutisk inriktning diar man stiller
diagnos och bedriver behandlingsarbete.

Den grekiska mottagningen ér fortfarande under
uppbyggnad. Det har av olika orsaker varit svart att
rekrytera specialister bland grekerna. Sedan hosten
1979 har férutom konsulenten funnits en vuxenpsy-
kolog och tva jurister. Psykologen har bland annat
pa grund av de osiikra arbetsvillkoren dragit sig ur
verksamheten efter nagra manader.

Lokalfragan

Den polska och latinamerikanska mottagningen har
fore mars 1979 huvudsakligen lokalmissigt varit
knuten till en social servicecentral. Receptionen var
kontaktorgan inom servicecentralen, hade hand om
viss tidsbestillning mm. Mottagningarna ingick
dock inte administrativt i centralens verksamhets-
omrade. En fastare organisation behdvdes. Varen
1979 overfordes mottagningarna till Utlinningssek-
tionen inom forvaltningen.

Utlanningssektionens huvudfunktion ir att hand-
lagga socialvardsiarenden for personer som spontan-
invandrat och ansokt om arbets- och uppehallstill-
stand i avvaktan pa att dessa erhaller beslut fran

Det finns inga fasta tjinster inom mottagning-
arna utan alla dr timarvoderade for sina upp-
drag, som varierar fran enstaka uppdrag upp
till tio timmar per vecka.




statens invandrarverk eller regeringen. De flesta édr
méanniskor som uppgivit politiska skal for att fa
stanna. Av dem finns manga som far vinta lang tid
med atfoljande psykiska besvir pga oro, bristande
sysselsittning, isolering, och minskande sjilv-
kansla. Det har darfor varit naturligt att knyta ovan-
niamnda invandrarmottagningar till denna sektion.

Sammankopplingen synes ha varit logisk och
lamplig. Den polska och latinamerikanska mottag-
ningen har dirvid dven kunnat fanga upp hjéilpso-
kande personer pa ett tidigt stadium genom re-
misser fran och samarbete med sektionens socialas-
sistenter. Den grekiska invandringen har skett tidi-
gare och av den anledningen ger den mottagningen
service till personer som sedan linge ar bosatta i
Sverige och har dirfor haft mer samarbete med
servicecentralerna i distrikten dér grekerna bor.

De tre mottagningarna disponerar tillsammans tre
rum i direkt anslutning till sektionen som bla har en
reception. Schemaliggningen rent tidsmissigt har
fungerat bra eftersom alla arbetar pa timmar, men
vissa andra problem har funnits, bla att administre-
ra telefontider, kvillsmottagning mm.

Specialisternas uppdrag ar for samtliga en bi-
syssla vilket innebir att de frimst ar tillgiangliga pd
eftermiddagen eller kvillstid. Somliga tar emot pa
egna mottagningar framforallt da likare och tandli-
kare. Den latinamerikanska mottagningens personal
arbetar helt och hallet inom Utlanningssektionens

lokaler fransett vissa hembesok undantagsvis.

Budget och arvodering

Det finns 500000 kronor disponibla i budgeten 1980
for denna verksamhet. Diri ingar dven den grekiska
konsulentens dvriga arbetstid (trettio timmar) med
uppsokande arbete bland greker i kommunen. (Se
annan artikel i detta nummer En agrar invandrar-
grupp i ett modernt industrisamhille — en risk-
grupp? — Om uppsdkande socialt faltarbete bland
grekiska invandrare i Stockholm® av Antonopoulos
och Beis.)

Likare och tandlikare ersitts i forsta hand pa
gangse sitt av patienten. De konsulter tex jurister,
psykologer mfl som inte har tillgang till lokaler eller
mojlighet att ta emot landsmin inom sitt ordinarie

arbete har i regel tagit emot klienter och patienter

pa Utldnningssektionen och arvoderats dédrigenom.

Arvodesfragan till specialisterna utom for likarna
har varit en svar not att kniacka. Kommunens arvo-
den har ej accepterats, vilket inneburit svarigheter
vid rekrytering mm. Ett sdrskilt arrangemang har
gjorts med tidsbegrinsade kontrakt i avvaktan pa
att fragan slutgiltigt l1oses. Det ér forstaeligt att en
psykolog med full utbildning och yrkeserfarenhet
inte accepterar en timlon som &r sjuttio kronor
mindre per timme dn en psykiatrikers. Orsaken ar
att den ena gar genom kommunalt avtal den andra
genom likaravtal.

Betriffande besoksavgift for de hjialpsokande sa
har ett enkelt system for avgifter diskuterats. Det
kan uppfattas orittvist savil av svenskar som andra
invandrargrupper. att vissa nationaliteter ska fa till-
gang till en kostnadsfri service som andra inte har.
De som gynnas av servicen ér i regel dessutom
villiga att betala en viss avgift. Eftersom det in sa
linge dr en forsoksverksamhet har avgiftsfragan
annu ej losts. Kostnaden for administrationen far
stillas i relation till vad avgifterna inbringar. Om
verksamheten blir mer permanent maste den fragan

losas.

Information om verksamheten
Information har utgatt dels inom socialforvaltning-
ens olika verksamhetsgrenar, dels till landstingets
olika institutioner sasom sjukhus, vardcentraler,
PBU, dels till forsikringskassan, riattshjalpen mfl.
Vidare har information gatt ut direkt till olika
invandrarforeningar samt i invandrartidningar pa
svenska och respektive sprak. Den har dels varit
gemensam for alla mottagningarna dels separat.

Det har varit en balansgang mellan att informera
men samtidigt att inte utlova for mycket da resur-
serna varit begrinsade.

Den latinamerikanska mottagningen har en ko av
hjalpsokande, varfor vi far avvakta tills vidare med

ytterligare information om verksamheten.

Det har varit en balansgdng mellan att infor-
mera men samtidigt att inte utlova for mycket
dd resurserna varit begrinsade.
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Hur arbetar man inom de olika mottagningarna?
Som redovisats ovan ar behoven och forutsattning-
arna olika hos de tre invandrargrupperna, vilket
inverkat pa verksamhetens inriktning och uppligg-
ning.

Den polska mottagningen

Inom denna har konsulenten arbetat mycket med
inslag av ideell karaktar tex med telefonradgivning
aven fran hemmet. Hon har sjilv haft manga kon-
takter inom den polska gruppen.

Med psykopedagogisk utbildning och lang yrkes-
och livserfarenhet har konsulenten sarskilt vil kun-
nat vara ett stod i fragor gillande barnuppfostran
och samlevnadsfragor. Ensamstaende modrar tidi-
gare gifta med svenskar har kommit for att diskute-
ra sin situation och sin mgjlighet att kunna stanna i
Sverige efter skilsmiassa mm. Forildrar vars barn
omhindertagits enligt barnavardslagen har sokt rad
och hjilp. Gamla och sjuka ménniskor med bris-
tande kunskaper i svenska har kunnat hianvisas till
polsktalande liakare, nar de inte kint sig fa adekvat
hjéilp inom svensk sjukvard bla for psykosomatiska
sjukdomar.

Den polska juristen med polsk och svensk juri-
disk utbildning har fatt de mest skiftande fragor
gillande skilsmassor, vardnads- och umgingesriitt,
arv, arbetsritt, forsikringar, hyreslagstiftning eller
andra fragor dar lagen ar olika i de bada linderna
mm. I mojligaste man har fragorna kunnat losas av
juristen annars har hdanvisning skett till advokatby-
raer, annan myndighet eller advokat verksam i Po-
len.

Verksamheten inom polska mottagningen i ovrigt
har varit mycket begrinsad under senaste aret bla
for att konsulenten av personliga skl varit tjianstle-
dig langa tider och varit svar att ersitta. Tidigare
har hiinvisning skett i hogre grad till olika specialis-

fer.

Den latinamerikanska mottagningen

Teamet bestar av en psykiater, en vuxenpsykolog,
en barnpsykolog, en barnpsykiater som handledare,
tidigare en psykopedagog for barn med inliarnings-
svarigheter samt namnda Konsulent (sammanlagt 43
timmar i veckan). Konsulenten skoter tidsbestill-
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ningarna hos specialisterna samt handliagger de so-
ciala fragor som uppkommer i relation till skola,
bostadsformedling, sociala servicecentraler, vuxen-
undervisning mm. Konsulenten dr ocksa den sam-
manhallande linken. Psykiatern har mojlighet att
skriva ut mediciner samt vardintyg.

Verksamheten har huvudsakligen syftat till att
snabbt kunna ge hjalp vid akuta psykiska problem. I
ett mindre antal fall har regelbundna kontroller
gjorts av tidigare diagnostiserade patienter som
skrivits ut fran psykiatriska kliniker. Betriiffande
barn har det ocksa gillt akuta problem med diagno-
stik och behandling bla av inldrningsproblem. Da
tillstromningen har varit stor har man hela tiden fatt
prioritera de allvarligaste och mest akuta fallen.

Teamet har arbetat fram en metodik betr nybesok
som tas emot inom tva veckor. Detta har visat sig
bra, da man i vissa fall omedelbart kunnat remittera
vidare till andra hjalpmaojligheter. For de som sedan
onskat och kunnat fa fortsatt hjialp har en tids- och
behandlingsplan kunnat laggas upp.

Verksamheten inom latinamerikanska mottag-
ningen under tiden mars—december 1979:

Antal hjilpsokande var 149 personer varav 70
mén, S50 kvinnor och 29 barn. De vuxna var till
storsta delen mellan 25—35 ar, barnen 5—15 ar. Betr
civilstandet var drygt hélften av minnen gifta, av
kvinnorna tva tredjedelar. Nistan tre fjardedelar
hade gymnasieutbildning eller mer (min och kvin-
nor).

Antalet besokstimmar var i genomsnitt 4 timmar
per person.

Ca 20 % var spontansokande, ca 27 % remitte-
rades fran socialassistenter, ca 12 % fran somatiska
likare och ca 4 % fran psykiatriska kliniker, och ca
37 % fran andra instanser.

Teamet har arbetat fram en metodik betriif-

fande nybesok som tas emot inom tva veckor.

Detta har visat sig bra, da man i vissa fall
omedelbart kunnat remittera vidare till andra
hjalpmaojligheter. For de som sedan onskat
och kunnat fa fortsatt hjilp har en tids- och
behandlingsplan kunnat liggas upp.




Aven inom denna mottagning hade manga ti-
digare sokt sig till olika sjukhus och blivit fore-
mal for specialiserade tekniska utredningar
men ej kiint sig botade fran sina symtom.

Cirka hilften hade sokt hjalp pa grund av sin
flyktingsituation med brist pa sprakkunskap, social
status och sociala kontakter. Familjeproblem och
fingelsevistelse eller tortyr i hemlandet var ocksa
uppgivna skil. Angestdepressioner och psykosoma-
tiska besvir var till overvigande del de symtom
patienterna sokte hjalp for.

Aven inom denna mottagning hade manga tidi-
gare sokt sig till olika sjukhus och blivit foremal for
specialiserade tekniska utredningar men ¢j Ként sig
botade fran sina symtom.

Teamet har anvint ungefiar samma arbetsmetodik
som pa psykiatriska polikliniker dvs diagnostisering
och stoédjande behandling. 15 % fick mediciner var-
av de flesta antidepressiva medel. Efter 10 manader
hade 90 % avslutat kontakten med mottagningen
vilket forhoppningsvis inneburit att de fatt hjilp i
den akuta krisen. Nagon uppfoljning av verksamhe-
ten har dnnu inte gjorts, varfor det ar svart att veta i
vilken utstrickning en varaktig forbattring intritt.

Av barnen var 48 % spontansokande, 27 % remit-
terades fran skolan, ca 13 % fran sjukvarden (PBU
och Bvc) ca 10 % fran socialassistenter.

Barngruppens symtombild motsvarar i stort sett
den som rapporteras fran PBU men med storre ton-
vikt pa forsenad allméan utveckling, sprakutveckling
och inlarningssvarigheter.
eller barnterapi, varvid moderna hjilpmedel har an-
viints. Barn med inlirningssvarigheter har fatt spe-
ciell trining av lirare med psykopedagogisk utbild-
ning.

Det ir angeliget att papeka vikten av att barnpsy-
kologen har samma sprak och kulturbakgrund som
barnen i synnerhet for att kunna bedoma deras ut-
vecklingsgrad och kunna diagnostisera problemen.

Den grekiska mottagningen
Den grekiska mottagningen startades 1979 efter rap-

porter om stora hjilpbehov inom den grekiska in-
vandrargruppen i Stockholm. Hur dessa problem
skulle kunna lgsas fanns olika idéer om. Ett forsok
kunde vara att inritta en mottagning av liknande typ
som de tidigare naimnda dvs med en konsulent, gre-
kisktalande med social utbildning. som hade en cen-
tral funktion, vilket fanns tillgang till, nimligen den
socionom som arbetade inom den uppsokande verk-
samheten bland greker och dir mottes av stora soci-
ala problem.

Konsulenten har haft full sysselsattning pa sina
tio timmar per vecka framst med att folja upp de
arenden som blivit aktuella under hennes Ovriga
arbete inom den uppsokande verksamheten bland
greker.

Arbetet har inneburit enskild radgivning av reha-
biliterande karaktir men ocksa rad och stod at
tjanstemin inom olika myndigheter. Konsulenten
har fatt gora hembesok efter dverenskommelse i
samband med forfragningar inom mottagningen, da
familjerna inte kunnat komma ifran under de tider
konsulenten triffats.

Tjanstemin inom socialforvaltningen har begirt
bistand i fraga om barnavardsutredningar, foster-
hemsplaceringar, kontaktmannaskap mm. Det har
ocksa gillt socialhjilpsarenden, dar vederborande
levt langt under miniminiva. Grundorsaken har da
varit att de p ga spraksvarigheter, analfabetism eller
bristande kunskaper om samhillsmaskineriet, inte
klarat av pappersexercisen gillande kvarskatter,
forsikringsfragor mm.

Forsiakringskassan och psykiatriska polikliniker
mfl har genom konsulenten begart hjialp med intyg
fran psykiater infor fortidspensionering bland an-
nat. D4 mottagningen inte kunnat rekrytera likare
har sadan hjilp inte kunnat formedlas.

Juristerna inom grekiska mottagningen har kon-
taktats bla betriffande familjejuridiska fragor sa-

Det dr angeliget att papeka vikten av att
barnpsvkologen har samma sprak och kultur-
bakgrund som barnen i synnerhet for att kun-
na bedoma deras utvecklingsbakgrund och
kunna diagnostisera problemen.




som vardnads- och umgingesriitt, skilsmissor,
bouppteckningar, skadestand mm. De har iven gatt
ut inom forvaltningen och informerat tjinstemiin
om de grekiska familjerittsliga lagarna, som skiljer
sig fran de svenska. Alla greker maste behalla sitt
grekiska medborgarskap dven om de soker svenskt
varfor vissa juridiska fragor maste fullfoljas i Grek-
land.

Det har sedan mottagningen startades i mars 1979
visat sig att grekerna inte girna uppsoker nigot
centralt organ for att fa hjalp. Besoksfrekvensen har
saledes varit lag. De gar hellre till ndgon som de har
fortroende for inom omradet de bor i eller inom de
kretsar de umgas. Bade konsulenten och juristerna
far darfor forfragningar om hjilp vid andra tillfiallen
sasom vid foraldramoten, foreningstriffar, andra in-
formella méten mm.

Det synes som om vi far tinka om betriffande
mojligheterna att hjilpa grekerna att 16sa sina pro-
blem. Ett alternativ ér att bibehalla verksamheten
men forldgga den ute i distrikten, dir grekerna lever
och bor, tex genom att lokalmissigt knyta verksam-
heten niarmare till de informationsbyraer for invand-
rare (Immigrant service) som finns i fororterna. De
ar vilbesokta av grekerna, men har inte till uppgift
eller mojligheter att 16sa sociala och juridiska pro-
blem. Att utoka resurserna med socialt utbildad
personal, som kan arbeta kurativt men dven mer
overgripande synes for ndrvarande vara det mest
angelagna for mottagningen. Att fortsitta sokandet
dven efter andra specialister dr ocksa angeliget.
Tillgangen iar emellertid inte stor.

Vilka svarigheter har funnits?

Lokalfragan som néastan alltid dr svar men for nér-
varande inte gar att Iosa battre. Flera rum dnskas
for nuvarande verksamhet, da for manga far dela
rum.

Svarigheten att finna konsulter som bdade dr

tvasprakiga, har adekvat utbildning och om
maojligt dven svensk legitimation och som kan
stilla upp pa osdkra villkor, dvs timarvode-
rade uppdrag pa begrdinsad tid.
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Svarigheten att finna konsulter som bade ér tva-
sprakiga, har adekvat utbildning och om mgjligt
aven svensk legitimation och som kan stilla upp pa
osdkra villkor, dvs timarvoderade uppdrag pa be-
gransad tid. Denna verksamhet blir alltsa en bi-
syssla med vad det innebir av svarighet att planera
och samordna verksamheten, viss stress, kiinsla av
osikerhet om framtiden for uppdragstagarna mm.
Detta giller atminstone sa linge verksamheten fun-
gerar pa detta sitt.

Arvodesfragan, dir kommunen haft sa liga timer-
sittningar for olika yrkesgrupper (fransett likarna
som foljer likaravtalet) att atskilliga specialister av
personliga och fackliga skil inte kunnat acceptera
dessa. Sarskilda arrangemang har fatt géras i avvak-
tan pa beslut mellan kommunen och fackférbunden.
Fragan ar annu ¢j slutgiltigt 19st.
Behovet
och att fa samarbeta med kollegor inom samma

Handledningsfragan. av  handledning
yrkesomrade ar svart att tillfredsstilla i denna form
av verksamhet. Social och administrativ handled-
ning har Utlanningssektionen diremot kunnat stilla
upp med.

Sammanfattning
En genomgang och utvirdering av mottagningarna
ska ske under hosten 1980 infor framtida planering.

Sammanfattningsvis kan Konstateras att det finns
ett stort behov for manga invandrare inom olika
invandrargrupper att kunna fa kontakt med en per-
son som talar samma sprak och med utbildning
inom olika yrken i synnerhet inom vardsektorn. dvs
vad giller personliga fragor, problem och sjukdo-
mar, dir samtal dr en viktig del av verksamheten.
Det ér darfor forst och framst angeliget att olika
hjalporgan medvetet rekryterar personal med hin-
syn till detta. Det dr dock en omdojlighet att kunna
tillfredsstélla alla invandrargruppers behov. I mind-
re kommuner med ett fatal invandrargrupper kan
detta system tinkas fungera, men knappast i storre
stider med ett stort antal sprakgrupper. Sjilvklart
ar en vilfungerande tolkverksamhet ett alternativ,
men dock inte helt jamforbart.

Niar man foreslar stod- och hjilpatgirder for in-
vandrare maste man vara medveten om att invand-
rargrupperna sinsemellan dr mycket olika pa grund




Man mdste déirfor vara mycket lyhord for be-
hoven hos varje grupp och mycket flexibel i
utformningen av insatsernd.

av sina tidigare levnadsbetingelser siasom att kom-
U-land,
landsbygds- eller stadsmiljo, fran ett land i krig eller

ma fran ett industrisamhille eller fran
fred. Man maste diarfor vara mycket lyhord for be-
hoven hos varje grupp och mycket flexibel i utfor-
mingen av insatserna. Det ar svart att overhuvudta-
get fa in mer flexibla verksamheter i ritt stelbenta
byrakratier, som trots allt de flesta av vara myndig-
heter ar. En forsoksverksamhet ar darfor littare att
fa gehor for.

Det vore angeliget att resurser som finns inom
olika invandrargrupper i mycket hogre grad utnytt-
jades dvs genom att lata invandrare fa tillgodorikna
och anvinda sin utbildning fran hemlandet i hogre
utstrackning. Vi maste ocksa ge dem mojligheter att
komplettera denna utbildning och ge dem som 6ns-
kar mojligheter att fa arbeta Over storre upptag-
ningsomraden eller inom olika specialverksam-
heter.

Det ar nodviandigt att landstingen snarast tar sitt
ansvar och oppnar egna tvasprakiga vardteam inom
den psykiatriska varden, diar verksamheten kom-
mer in i sitt naturliga sammanhang. Det giller bla
svara fall som behdver vard exempelvis for suicid-
forsok, allvarliga depressioner mm som bevisligen
finns och ir svara att hjalpa med tolk.

Betriffande juridisk verksamhet, sa synes det fin-
nas behov av jurister som ér kunniga i bade svensk
och andra linders juridik. Det finns dock ett behov
for dem av att samarbeta med andra jurister, varfor

Det dr nodviindigt att landstingen snarast tar
sitt ansvar och éppnar egna tvasprakiga vard-
team inom den psykiatriska varden, dar verk-
samheten kommer in i sitt naturliga samman-
hang.

en placering som Konsulter inom rittshjélpen troli-
gen vore en bittre 10sning.

Intill dess ér invandrarmottagningar av ovan be-
skrivna typ en form av resursanvindning som synes
meningsfull trots vissa praktiska svarigheter.

Invandrarmottagningarna inom Stockholms soci-
alforvaltning synes fylla sin funktion vél i nuvaran-
de skede. Den latinamerikanska behovs trots sin
begrinsade utstrickning med hinsyn bla till de
langa vantetider som fn galler for beslut betraffande
arbets- och uppehdllstillstand, vilket innebir oro,
isolering mm med atfoljande psykiska besvir. Den
grekiska bor kunna fungera val om den forliggs till
grekernas bostadsomraden. Aven andra sprakgrup-
per behover stod och hjalp, vilket far tas upp till
diskussion.

Det har i aratal gjorts utredningar och analyser
betriffande invandrares problem och behov. Det ar
i synnerhet forsta- och andragenerationsinvand-
rarna som behover stodinsatser. Aven de behover
den professionella hjilp vi svenskar har mojlighet
till, darfor ar det bradskande att fa igang insatser,
diir man dragit lirdom av de erfarenheter som gjorts
under arens lopp. Integreringen for invandrarna i
vart samhille kommer da pa lang sikt att ga littare
savill socialt, psykologiskt som eckonomiskt till allas

var fordel.
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